INTELLIGE
BUSINESS

Antreprenorii si afacerile de familie
fata cu succesiunea

Afacerile de familie din Romé&nia au ajuns in cel mai important
moment din istoria de 25 de ani a capitalismului roménese.
Alexandru Medelean, lider de servicii integrate pentru antrepr
si afaceri de familie in compania de audit si consultanta PwC
Romania, face radiografia unui sistem fara de care economia
romaneasca nu ar putea supravietui.

Elena Nicolae
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acd ar fi rimas la tar3,
acolo unde a copilarit,
Alexandru Medelean ar
f1 fost probabil cunoscut
| pentru troita pe care
ar firidicat-o la o riscruce. Sau
pentru fAntina pe care ar f1 sipat-o
la margine de drum, sa aline setea
calatorului. Destinul I-a dus insd
la oras, iar troita s-a transformat
in initierea, impreuni cu colegii
din PwC, a primului studiu dedicat
afacerilor de familie din Roméania
si a programului ,,JumpStart to
Trusted Business Advisor”, pe
care il deruleaza de cinci ani in
trei universitdti din Roménia
(Timigoara, Cluj-Napoca si Iasi),
program menit si identifice si s
sprijine absolventii performanti,
iar fantina intr-o catedra fondati la
Facultatea de Business a Universititii
,,Babes-Bolyai”, dedicati afacerilor
de familie (Catedra PwC -
Antreprenoriat gi Afaceri de familie).
Din punct de vedere tehnic,
probabil c& Alexandru Medelean
este mai degraba cunoscut pentru
implicarea In coordonarea tranzactiei
prin care fondatorii grupului clujean
Energobit a vAndut pachetul majoritar
cétre fondul de investitii Innova
Capital si BERD, sau mai recent
pentru ca a ficut parte din echipa de
coordonare a tranzactiei prin care
banca Millenium a fost vAnduta catre
OTP Bank. Dacj, ins4, il intrebi pe
el, o s3-ti spuna ci proiectele sale de
suflet sunt doua: cel legat de afacerile

de familie din Romaénia si cel legat de
sprijinirea studentilor performanti.
Iar motivul este destul de simplu: ,,Am
crescut in PwC odatd cu capitalul
romdnesc”.

Inainte de lansarea celei de-a doua
editii a ,,PwC Family Business Survey
2014/2015 - principalele rezultate
pentru Roménia” ne-a acordat un
interviu in care a vorbit despre
principalele provocéri pe care le au de
depdsit antreprenorii si afacerile de
familie in perioada care urmeaza.

- Ce iInseamna afacerile de familie
pentru economia romaneasca?

Alexandru Medelean: Existd mai
multe planuri in care putem ridspunde
la aceasta intrebare, dar m-ag opri
la trei dintre ele. Daci e s& ludm
in ansamblu afacerile - corporatii
multinationale, companiile listate,
cele cu capital de stat si orice alt gen
de afaceri, mai putin cele de familie
- ¢i ne uitdm la ele din perspectiva
sferelor de influent3 si de putere
care le guverneaza activitatea, putem
considera c3 avem o interactiune intre
doud mari cercuri - afacerea propriu-
zisd gi actionari. Ceea ce aratd ca
lucrurile sunt destul de simplificate
din punct de vedere al mecanismului
de decizie si al obiectivelor pe care
trebuie sa si le asume un astfel de
business. In cazul afacerilor de familie,
lucrurile sunt mult mai complexe,
avem o intersectie a trei mari cercuri
de influent3 si de putere — avem
afacerea, avem actionarii, dar avem
si familia. Or, aceastd interactiune a

celor trei cercuri ne duce in situatia de
a avea opt planuri de interse sau tipuri
de forte care actioneaza in cadrul unei
afaceri de familie, ceea ce presupune
un cu totul alt mod de operare si
obiective diferite gi un echilibru mult
mai complex de gestionat (pentru

o mai buna Intelegere este relevant
desenul atasat).

Un alt plan din care am putea sa
intelegem importanta afacerilor de
familie ar fi similar cu urméatoarea
situatie - noi ca oameni suntem socati,
speriati, marcati In momentul in care
discutdm despre un individ care fsi
poate pierde o mana. Omul acela nu
mai poate probabil s maénance, nu mai
poate si conduca o magina... Un brat
este un element extrem de important,
este foarte vizibil. Asa am putea
percepe si posibilitatea disparitiei
unei mari corporatii de pe piata.
Antreprenorii si afacerile de familie,
multe si, unele dintre ele, de mici
dimensiuni, ar fi mai degraba celulele
organismului, pe care nu le vedem,
nu le consgtientiz&m dec4t atunci cAnd
apar stari grave de boal3, de alterare
a lor. Sunt insa la fel de importante
sau poate chiar mai importante
decit bratul, pentru c§, daci in locul
bratului gdsesti o protezs, pentru
celula in sine este mai greu s gasesti
un Inlocuitor. Sdnitatea lor, calitatea
lor este de importants vitald pentru
societate. Ganditi-v& cat de vizibild
a fost disparitia de pe piata noastra
a companiei Nokia (care in cele din
urma a fost substituitd cu o °

Afacerile de familie sunt adesea descrise ca interfete ale unui set
de trei cercuri de interese (modelul Tagiuri si Davies™)

Actionarii

2 Afacerea
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1. Investitorii externi

actionari

2. Managerii externi si personalul care nu detin actiuni

3. Manageri externi si personalul care detin actiuni

4. Actionari din cadrul familiei care nu lucreazd in companie

5. Membrii familiei care nu lucreaza in cadrul companiei si nici nu sunt

6. Angajatii din cadrul familiei care nu sunt actionari
7. Actionarii membri ai familiei care si lucreaza in companie
8. Liderul de business, actionarul care detine controlul

*) Tagiuri, Renato and John Davis, ,Bivalent Attributes of the Family Firm”,
Family Business Review. Volumul 9, Nr. 2, paginile 199-208, iunie 1996.
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Trei variante de succesiune

»Studiul nostru privind afacerile de familie
se realizeazd odatd la doi ani, pentru cd
unan ar fi prea putin ca sa poti identifica
Si sd poti contura tendintele in afacerile
de familie la nivel global sau la nivelul unei
tari”, explica Alexandru Medelean. Noua
editie a raportului global al PwC legat de
afacerile de familie a fost deja publicata,
cea pentru Romania va apérea in perioada
imediat urmdtoare.

Unul dintre capitolele importante

ale studiului se referd la schimbul de
generatii, la planul de transfer al afacerii
(,succession planning™). Cu cat mai multe
afaceri raman in familie, cu atat cresc
sansele consolidarii capitalului romanesc.
Un plan de transfer bun ar trebui pregatit
si implementat cu mai multi ani inainte de
momentul transferului efectiv. In realizarea
acestui plan trebuie implicati deopotriva
proprietarul / fondatorul afacerii, familia,

dar si managementul companiei. Studiul
PwC identifica trei forme de realizare a
succesiunii care au inregistrat variatii
diferite fata de editia precedentd a
raportului (2012/2013).

1. Transferarea businessului si a
managementului catre noua generatie,
solutia aleasa de cei mai multi. ,, Din
acest punct de vedere la nivel global

nu s-a schimbat prea mult in tendinte.
Exista un mic regres, adica o mai mica
parte dintre antreprenori au decis sa
transfere businessul si managementul
catre noua generatie. Practic si afacerea si
managementul raman in familie”.

2. Transferarea businessului catre noua
generatie, dar aducerea managementului
profesionist din afara companiei.

WAici apare, intr-adevar, o schimbare
semnificativd la nivel global, de sapte

puncte procentuale, in sensul cresterii
tendintei de scoatere a familiei din
management sau, daca vreti, tendinta de
profesionalizare a afacerilor de familie.
Altfel spus afacerea raméne in familie
dar familia iese din management, e adus
management extern, profesionist”.

3. Listarea, vanzarea, aducerea unui
partener strain. , Aici, procentul a crescut
usor fatd de raportul precedent.”

.Decizia asupra uneia dintre aceste trei
optiuni este influentata de o serie de
factori, cum ar fi: calitatea succesorului
(gradul de pregatire atat personal cat si
profesional), varsta succesorului (in multe
situatii, succesorul este prea tanar pentru
aprelua afacerea), optiunea de carierd a
succesorului (unii decid sa urmeze alte
profesii, nu s& preia afacerile familier),
relatia dintre genratii etc.” arata Medelean.

altd multinational3) si c4t de putin
vizibile sunt micile afaceri locale, dar
cat de utile ar fi fost pentru societatea
noastrd, daci ar fi fost cu mult mai
numeroase.

Si ar mai fi un al treilea plan din
care putem si privim afacerile de
familie: spre deosebire de corporatii,
acestea imprumutd de la familie un
element extrem de important: factorul
familie (family factor), o anumita
forma3 specifica de viat§, sunt mai vii.
Iar acest lucru s-a vizut foarte clar cu
ocazia crizei, cand afacerile de familie
s-au dovedit - gi asta o demonstreaza
si studiile noastre - mult mai viabile,
mai flexibile decat marile afaceri
corporatiste sau marile companii
multinationale.

- Care sunt acum cele mai
importante provocari cu care se
confrunta aceste businessuri?

- O provocare importants, care se
intdmpla o datj la foarte multi ani si
este prima dat3 cind se IntAmpl& in
Romania, este legata de succesiunea
afacerii (schimbul de generatii). A
doua mare provocare este legata de
consolidarea intern3, al treilea element
este profesionalizarea afacerii, iar
al patrulea este o provocare de data
mai recenta si extrem de particulara
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pentru Romania, ,,pacatele trecutului”,
in termeni plastici - DNA si/sau

DIICOT, in termeni mai putini plastici.

Si putem si detaliem fiecare dintre
aceste provocari.

Studiul global al PwC arata
cd una dintre cele mai mari
provocdri ale afacerilor de familie
la nivel international este legata
de profesionalizarea afacerii. In
economiile dezvoltate cu o practica
foarte bogata in afacerile de
familie - Canada, SUA, Australia -
profesionalizarea este izvoratd mai
degraba din aspectul competitiv al
mediului de business. Afacerile de
familie cauta resurse umane de cea
mai bunj calitate pentru a face fatd
competitiei, pentru a inova, pentru a
se dezvolta. In economiile mai putin
avansate, cum este si cazul economiei
noastre, profesionalizarea - vizutd
de asemenea ca una dintre cele mai
importante provocari - Imbraci altd
forma, are alta sorginte, rezida din alte
nevoi. Fondatorii afacerilor de familie
- prima generatie de antreprenori din
Romaénia - gi-au pastrat un timp prea
indelungat spiritul antreprenorial,
de cuceritori, de temerari. Putine
dintre afacerile de familie au reusit
sd se ,,corporatizeze”, adici si-si
introduca proceduri de lucru, sisteme

de protectie, sisteme de guvernanta
corporatistd. Au aménat la nesfarsit
aceastd parte de restructurare si

de consolidare internd si acum se
confruntd cu aceast3 nevoie din
cauzi ci au ajuns la o varsta la care
se simt presati de timp. Deci dacs,
in economiile anterior precizate,
partea de profesionalizare iTnseamna
mai degrab adaptare la presiunile
competitiei, la noi inseamn3 adaptarea
la nevoia de consolidare si/sau
supravietuire.

Spre deosebire de corporatii, care
au sisteme de protectie foarte bine
puse la punct, afacerile de familie
sunt mult mai vulnerabile in fata
unor drame. Uitati-va la Aldis, la Edy
Spedition sau la afacerile domnului
Patriciu (businessuri care s-au
confuntat cu decesul fondatorului -
n.r.). Edy Spedition, cu o flota de peste
1.000 de camioane, era la un moment
dat in categoria putinelor afaceri
roménesti cu vocatie europeana.

- Afacerile de familie sunt asadar
afectate de evenimente din familie.
Din aceasta perspectiva, cum vi se
pare ca a fost gestionat probabil cel
mai celebru divort din businessul
romanesc - al sotilor Camelia si
Dan Sucu?
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Planurile de viitor ale afacerilor de familie

Transferul proprietatii si al 41%
tului
managementului 20%

Transferul proprietatii si 25
angajarea unui management o
profesionist extern 32%

Vanzare / listare  FIW%)
20%
Nu stiu FIEEZ)

8%

Altele B

%

| |

2012
B 204

33 % prima generatie :

42% a doua generatie
48% a treia generatie si peste

i Vanzare cdtre o alta companie 10%
i Vanzare catre un fond de investitii 8%
: Listare 5%

Vanzare catre echipa de management 4%

5 Asemandtor cu 2012

PwC Global Family Business Survey 2014

- Fara sa pot spune cd am
informatii tehnice detaliate si
bazdndu-m& mai degraba pe ceea ce
vad in plan strict public - observim
c8 Mobexpert (care i-a rdmas lui
Dan Sucu - n.r.) face fatd cu brio
competitiei cu multinationale de
prim3 marime, a ficut fat3 crizei,
are un standard de calitate ridicat
si o evolutie comercialj foarte
buna. De asemenea vad c& doamna
Sucu (supranumits in mass-media
Doamna Cash, pentru ci a primit
in urma divortului 37,5 milioane
de euro - n.r.) a avut mai multe
initiative antreprenoriale, fiind
apreciatd in mediul de business.
Divortul si despartirea in business au
fost trangate foarte intelept in plan
economic. Fiecare dintre parti si-a
angajat echipe de consultanti, echipe
de specialigti care le-au oferit solutii
alternative, le-au oferit optiuni, iar cei
doi au decis. In cele din urma, afacerea
nu a fost distruss, si-a urmat calea ei, a
performat.

- Revenind la provocarile cu care
se confrunta acum businessurile
de familie, ce Tnseamna mai exact
.pacatele trecutului”?

- Ag vrea s precizez foarte clar de
la tnceput un lucruy, ca si nu fie niciun

@ SINTEZA #13, februarie 2015

dubiu de intelegere sau de interpretare
a ceea ce am si spun 1n continuare.
Am copilarit la targ cu filosofia omului
care vede chipul lui Hristos in bob

de grau. De ce fac aceasts precizare?
Pentru c3, atunci cAnd am plecat
de-acasd in lumea mare, am luat din
familie in bagajul meu céteva principii
care si m4 célduzeascd In viata, dintre
care unul este: etica lucrurilor - sau
cum spune ardeleanul ,,1i drept or nu-i
drept”. Intorcandu-ma la acest element
de eticd, nu ag vrea sub nicio forma sa
minimalizez sau sa blamez In vreun

fel demersurile justitiei. Sub absolut
nicio forma. Sunt lucruri reale care
s-au Intdmplat, procurorii, judecatorii
au evaluat aceste lucruri, au decis in
consecintd si decizia lor nu trebuie s&
fie blamata. Dar vedeti dumneavoastrs,
stiinta economics, ca multe alte
stiinte, tine de multe ori de numere,

de marimea lor fizic. Din aceastd
perspectivi, daca ne uitdm la afacerile
de familie care platesc pentru pacatele
trecutului, nu putem si nu constatdm o
decimare a capitalului romanesc. Inca
o dat3 precizez — sd nu amestecim
planurile. Etica, moralitatea este

una, si nu vreau sub nicio forma s&
blamez deciziile instantelor, ele sunt
considerate corecte asa cum au fost
date, dar nu pot sa nu constat, ca

economist, cd aceste plati pentru
,pacatele trecutului” duc la alterarea,
la pierderea sub o forma sau alta

a capitalului roménesc. Ajunge sa

ne uitdm la orice top de acum 3-4

ani al primelor 20-30 de companii
private roménesti, si vedem ce a mai
rdmas din ele acum gi ce va riméne
fn urmatorii patru ani, dup4 ce alte
pécate al trecutului ajung la scadent.
In aceste condi'gii, pentru mine rdméne
o Intrebare deschisa: cat din acest loc
gol l&sat de capitalul roménesc, care
va pieri In acest proces de igienizare
socialj va fi luat de multinationale i
cat de cel crescut, dezvoltat din seva
antreprenoriatului roméanesc?

- Vor supravietui businessurile de
familie acestei incercari?

- Unele am sentimentul c3 da. Aici,
vrand nevrind, ducem discutia cétre
problema succesiunii, a felului in care
este pregatit schimbul de generatii
si am s& va dau un exemplu - familia
Copos. A trait momente dificile. Aga
cum am convenit deja, nu comentdm
deciziile instantelor, intrucét nu acesta
este planul discutiilor. Am rémas
placut surprins s constat cat de bine
pregatitd este Alexandra Copos, fiica
domnului Copos pentru preluarea
businessului, cel putin in plan 2
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academic. I-am analizat CV-ul si am
avut curiozitatea s-o cunosc - gcoald
de cea mai buni calitate la universitati
de prim rang din lume. Iar la Princeton
sau la Harvard, sau la McKinsey (unde
a fost angajatd o perioadd) nu esti
fiica lui Copos. Acolo stii sau nu stii.
Ei, bagajul academic pe care-l are ma
face s3 cred c& va putea s faca fatd
provocarilor pe care le presupune
conducerea businessului mostenit. Si
cu sigurantd cd mai sunt si alte cazuri
similare. Important este ca si ceilalti
fondatorii de afaceri private din
Romania sa-gi trag Invatdmintele din
aceastd lectie care este cazul familiei
Copos.

-Tn aceste conditii, succesiunea
pare foarte importanta pentru
afacerile de familie din Romania, In
acest moment...

- Succesiunea e cea mai complexa
provocare. Tehnic vorbind, planul
de succesiune are un impact mult
mai mare decat nota de plata pentru
,pacatele trecutului”. Dovada exemplul
pe care l-am dat mai sus, unde in
ciuda celor Intdmplate, daci exista
o calitate a succesiunii, o abordare
potrivita a succesiunii, businessul
poate s& supravietuiasca. Afacerile
de familie din Roménia traiesc in
momentul de fatd cea mai importanta
etapa din ’89 si pana In prezent - etapa
primului schimb de generatii. Toate
economiile de dincolo de Budapesta
au experienta schimbului de generatii,
sunt mature din acest punct de vedere.
Romaénia trdiegte acum pentru prima

dati aceastd experienta. Aceastd

etapd se va finaliza fie cu pastrarea
businessului in familie (transferuri
cétre noua generatie), fie cu vanzari

si, din picate, chiar cu disparitia

unor afaceri. Proportiile acestor
transformari sunt greu de anticipat,
nsd, cu sigurants, vom vedea povesti
de succes, dar si drame. Din aceasta
perspectivé, atat costurile cat si
beneficiile acestui proces se vor regisi
in portofelul fondatorului i, prin
urmare, ele trebuie asumate cu mare
atentie si cu toat3 responsabilitatea.
In plan macroeconomic, acest proces
al schimbului de generatii inseamna
implicit pieirea unei parti din capitalul
privat romanesc, si speram ca aceastd
parte va fi cAt mai mica. In ceea ce

ma priveste, in prezent, in plan tehnic
si macroeconomic, cel mai mult ma
preocupad si ma ingrijoreza acest
proces al primului schimb de generatii,
planul de succesiune. Dincolo de
activitatea noastra la PwC, am Incercat
foarte mult sd duc cumva aceastd tema
si In mediul academic, In preocupérile
catedrei fondate in cadrul Universitatii
,Babes-Bolyai”, pentru cerecetarea,
dezvoltarea ei, pentru a asigura si

un suport academic acestui proces
complex si inedit pentru societatea
noastra. Si spun asta pentru cd am
avut privilegiul ca de-a lungul anilor
s& interactionez cu foarte multe afaceri
de familie, cu foarte multi fondatori

si cu familiile lor. Am vazut enorm

de multe situatii, copii care au ficut
studii de prim rang in strainatate si
care s-au Intors in afacerile parintilor,

Succesiune - studiu de caz

Primul studiu legat de afacerile de familie
din Romania, lansat de PwC in urma cu doi
ani, prezintd un exemplu reusit de schimb
de generatii la carma businessului — este
vorba despre Compania ModaTim din
Timisoara, condusa de Animona Hutu si
Ovidiu Sandor. Businessul a ajuns in familia
lor multumita tatalui Cornel Sandor, care
si-ainceput cariera la Fabrica de Ciorapi
de la Marghita, din judetul Bihor, pana in
1975, cand a preluat, prin concurs, fraiele
Fabricii de Confectii Bega. Intreprinderea
s-a transformat din Fabrica de Confectii
Bega in Moda Tim in 1990 si s-a privatizat
in 1994. Desi copiii sdi visau la alte cariere
— Animona vroia sd devina profesoara

de matematica, iar apoi a facut o pasi-
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une pentru sport, iar Ovidiu se pregétea
pentru o carierd in IT — astdzi amandoi
sunt implicati in conducerea businessului.
Animona si-a dat seama cd i-ar pldcea sa
se implice dupa ce a lucrat o perioadd la
ModaTim in anul cinci de facultate (acum
raspunde de partea de confectii), iar
Ovidiu a luat aceastd decizie in urma unui
eveniment nefericit — moartea tatdlui sdu,
n 1997. , Stiam ca toate economiile familiei
noastre sunt acolo si ca trebuie sa incerc
sd duc firma mai departe', a marturisit
Ovidiu Sandor intr-un articol publicat de
»Adevarul”. Astfel, la doar 28 de ani, el a de-
venit director al companiei. ,, Ovidiu Sandor,
0 persoand complexa, cu preocupari

in domenii multiple (de la arta, la IT, la

dar si copii care nu se mai intorc din
strdinitate sau care raméan vesnic
studenti. Am vizut conflictul intre
generatii manifestat in diversele sale
forme, de la forma frumoass, foarte
productivi, a inovatiei dezvoltatd pe
o platforma conservatoare, dar solida,
la forma tristd a rupturii relatiei dintre
parinti i copii. Am vzut copii mult
prea tineri, prea nepregatiti pentru

a putea prelua afacerile de familie

si mai trist decat atat, am vizut unii
copii siliti de soart sa le preia, ceea
ce ar putea fi considerati o corvoada.
Am vazut copii a caror cariera s-a
oprit la colectia de masini de lux, dar
si copii pe care i-am ntalnit In cizme
de cauciuc atunci cAnd m-am dus si
vizitez o ferm& apartinind familiei.

- In Romania, afacerile de familie
au inceput n doua feluri - pe

de o parte, sunt antreprenori

care au avut acces la privatizari
avantajoase si contracte cu statul si
pe de alta parte sunt cei care s-au
bazat doar pe propriile forte. Cum

a influentat fiecare dintre aceste
modele dezvoltarea ulterioara a
afacerii?

- Intr-un tipar simplificat de analiz3
a formarii capitalului romanesc, care
tine cont si si de evolutia noastra
socialad de dup4 ’89, exista intr-adevar
doud mari categorii de sorginte sau de
evolutie. Este capitalul romé&nesc pur,
in cea mai naturald form3 de evolutie
a lui, care s-a format prin spirit
antreprenorial, printr-o anumita etica
a lucrurilor, printr-o anumita viziune,

productie si la constructii) foarte echilibrat
Si muncitor, a reusit sd inteleaga oportuni-
tatea momentului, cdnd s-a terminat epoca
lohnului in Romania si s-a reorientat catre
real estate, mutand partea de productie
confectii in afara orasului.in centrul
orasului, unde existau spatiile companiei
ModaTim a construit spatii de birouri (City
Business Center - n.r.) si s-a asociat cu cel
mai mare fond de investitii in real estate
prezent pe piata romaneasca (NEPI - n.r.)
reusind sd dezvolte acest business siin
afara Timisoarei — a inaugurat la sfarsitul
anului trecut cel mai mare centru de
business la Cluj (The Office — n.r.)’, explica
Alexandru Medelean.
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prin enorm de mult efort. In aceasts
categorie n-ag ezita sa mentionez
nume precum: loan Popa (Transavia),
Vasile Armenean (Betty Ice) Radu
Georgescu (Gecad), familia Talpes
(Bitdefender), sau, la Cluj, grupurile
de companii Electrogrup si Energobit
si multitudinea exemplelor ar putea
continua. Aceastd prim3 categorie de
antreprenori si afaceri de familie din
Romaénia a fost foarte bine prezentati
si analizat3 Intr-o carte aparuta in
2014 si care a fost considerati de
presa de specialitate ca fiind cea mai
buna carte a anului I1n domeniu - este
vorba despre ,,Cei care schimb4 jocul”
de Mona Dirtu si Andreea Rogca,
carte pe care o recomand ca pe un
manual celor care vor s& urmeze calea
antreprenoriatului sau ca pe o carte de
amintiri fondatorilor de afaceri.
Acum s3 intrdm In a doua
categorie, mult mai grea, mai
complex3 si care tine Intr-adevar
de evolutia noastrd sociald - este
categoria antreprenorilor sau a
afacerilor de familie care-si au
sorgintea In relatia cu statul. Cand
spun asta, n-o spun neaparat intr-un
sens negativ, ci spun ca s-au format
prin privatizari, prin programele
MEBQO, iar unele dintre companii
au avut o evolutie foarte frumoasa
pana in ziua de azi. Felul in care
s-au desfisurat lucrurile a asigurat
o oarecare protectie a capitalului
romanesc. Ungaria, de exemplu,
a privatizat destul de repede
intreprinderile de stat, deschizind tara
multinationalelor, cu pretul pierderii
capitalului autohton. Nici in Cehia
lucrurile nu au fost foarte diferite.
in Romania, lucrurile s-au petrecut
pe buciti, din cauza - s& nu ocolim
cuvintele - coruptiei si tergiversarii
luarii deciziilor in ceea ce priveste
privatizarea. Era celebra dilema legata
de cum tdiem coada pisicii - dintr-o
datd sau pe bucéti. Aceasti taiere din
bucéti a cozii pisicii a blocat capitalul
striin, care a ezitat si vina din cauza
ci statul nu vroia sa vand3, sau vindea
foarte greu, sau tinea blocate procesele
si, ITn mod paradoxal, a sprijinit
formarea capitalului privat roménesc,
care a patruns mai ugor In structurile
AVAS si a Inceput s preia activele
din economie. E drept ca in acest
proces s-a si pierdut sau s-a distrus
foarte mult din capitalul mostenit
din perioada comunista. Vrand-
nevrand, statul a protejat la vremea
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respectiva capitalul roméanesc si astfel,
in mod paradoxal, capitalul privat
roméanesc este mai puternic decat

cel din Ungaria datoritd a ceea ce s-a
intAmplat In procesul de privatizare.

- Revenind in zilele noastre,
cum a afectat criza economica
businessurile de familie?

- Criza declangatd in 2008 seam&n3a
cu un reflux. S-au retras apele mari -
in sensul ci investitorii straini n-au
mai venit in Roménia, multi dintre
investitorii strdini si-au compactat
activitatea sau chiar s-au retras, iar
asta s-a tradus printr-un reflux al
capitalului. Ca dupa orice reflux,
rdman pestii mici, ochiurile de apa,
anumite vietati care Incep sa creasca.
Din acest unghi privite lucrurile,
aceastd criza a fost o oportunitate
pentru capitalul romanesc, pentru
ci a iesit dintr-un fel de asfixiere a
multinationalelor. Afacerile de familie
au devenit vizibile, au putut respira
mai usor. Si acesta este un factor cat se
poate de pozitiv, un element care le-a
favorizat.

Un alt element ar fi criza propriu-
zis4, care a fost un purgatoriu pentru
capitalul roménesc. Probabil c&,
fnainte de criz4, aroganta si infatuarea
pe care le aveam noi, romé4nii, in
materie de business erau mult prea
mari. Acest miraj al castigurilor
imense peste noapte a alterat prea
multe dintre valorile noastre. Ceea ce
a fost, desigur, extrem de daunator.
Criza ne-a obligat s& ne cizeldm, s&
fim mai grijulii, sa ne ,,purificim”.
Multe dintre afaceri au iesit din criza
mai solide, multi antreprenori au
inteles beneficiul smereniei, daci e s&
imprumutdm un termen religios, au
pierit multe businessuri nesdnéatoase -
pe care nu le regretdm, dar au pierit si
businessuri bune, care, din pacate, nu
au avut capacitatea de adaptare sau nu
si-au putut imagina profunzimea si
durata crizei. Companiile care au
trecut de crizd sunt acum mult mai
robuste, mai viguroase. Se poate
spune ci aceast3 crizd a fost MBA-ul
antreprenorilor roménilor.

- Care sunt cele mai frecvente
greseli intalnite n businessurile de
familie?
- Una dintre cele mai mari - n-as
spune neaparat greseli, pentru ci
nu sunt voite, ci mai degraba ag
zice - erori de decizie ale capitalului
romanesc, a fost o consolidare

interna tarzie, o restructurare tarzie,
rezultatd dintr-un spirit antreprenorial
perpetuu. Neavand beneficiul
schimbului de generatii, cum au
celelalte tari dezvoltate, roménul nu

a stiut c&, la un moment dat, trebuie
sa te opresti din dezvoltare ca sa
consolidezi ceea ce ai ficut in spatele
tdu. Din pacate, antreprenorii roméani
n-au invitat din alte economii sau

de la multinationalele pe care le-au
vazut pe piata noastrd; sau prea putini
dintre ei au Invitat aceastd lectie.
Aceasta presupune si te gindesti la
planul de succesiune, pentru ca si
multinationalele se gdndesc tot timpul
la planul de succesiune al managerilor
lor, presupune s&-ti implementezi
proceduri de gestiune a riscurilor,

sa congtientizezi ca protectia si
consolidarea internd a companiei
impun sisteme adecvate gi nu doar
oameni, fie ei chiar si rude apropriate.

- Cat de mult conteaza ce se
ntdmpla la nivel international
atunci cand vorbim despre un
business de familie? Cat de
important este pentru acest tip de
business sa iasa peste granite?

- La nivel regional, una dintre
constatérile din raportul nostru
precedent a fost tendinta de
internationalizare a afacerilor de
familie. Istoriceste vorbind - istoria ne
urmareste tot timpul si ne marcheaza
prezentul, numai ca nu intotdeauna
avem ochi si vedem acest lucru - noi,
romanii, n-am avut niciodati spirit
de internationalizare, ne-a placut mai
mult confortul vetrei noastre, ne-am
temut s3 iegim In necunoscut. N-am
fost nici cuceritori, nici temerari, nici
calatori desdvarsiti prin alte teritorii
necunoscute. Nici antreprenorii roméni
nu au prea dat dovada pana acum de
spirit de internationalizare a afacerilor.
Existau desigur citeva businessuri care
puteau si se internationalizeze, dar
din pacate criza sau dramele personale
ale fondatorilor le-au impiedicat sa
facH acest pas. Acesta este trecutul
nostru indepartat si cel recent. Acum
companiile rom&negti observ ca iau din
ce In ce mai In serios acest lucru si cu
sigurant3 unele il vor face, dar el va fi
destul de intArziat, greoi si, In afara de
citeva surprize placute pe care le vom
avea, nu cred ci vom putea discuta
despre o tendintd de mas3 a capitalului
roménesc. Poate lucrurile se vor
accelera atunci cdnd vor reveni in tard
generatiile de tineri plecati dupd <



INTELLIGENT BUSINESS

Romania vazuta de Alexandru Medelean

Maramures, a copilirit in Maramures Transilvania - breasla Romaniei

siin Banat, intr-un sat vecin cu cel in In Transilvania, businessurile sunt mai degrab3 productive, camenii

care s-a nascut Traian Vuia, personaj ,mesteresc” ceva. ,,Uitati-vd de exemplu la Alba, care are o foarte puternicd zond
de care se simte impresionat si industriald in domeniul alimentar cu Transavia - liderul de piatd pe domeniul de
in prezent si a carui atitudine si carne cu un business integrat, frumos si cu mare potential de a deveni regional
personalitate le pomeneste de fiecare  /european; Albalact - singurul producdtor de lapte cu capital autohton din top
datd c4nd inméneaza studentilor 10; Supremia Grup, lider al pietei de ingrediente alimentare; Elit - unul dintre
Premiile ,,JumpStart to TBA”. Apoi cei mai importanti jucdtori de pe piata de procesare a cdrnii de pore. Ardelenii

a trait si lucrat vreo gase ani in demonstreazd, fdrd tdgadd, cu sunt urmasii breslelor germane, sunt breslasii
Arad, vreo zece la Timigoara, iar Romadniei, cum imi place sd spun”.

in ultimii 15 ani la Bucuresti. Desi
are un sentiment aparte cind vine
vorba de Transilvania, faptul ci a
putut cunoaste si alte zone ale tarii
1i confera obiectivitatea de care are
nevoie orice analist. ,Cdldtorind
foarte mult in tard, imi place sd
urmdresc cum au evoluat

diversele regiuni georgafice si ce
anume a determinat evolutia lor”,
marturiseste el.

Banatul - corporatia Romaniei

Aici au venit primele
multinationale dupa 89, pentru
cid era In proximitatea granitei si
a infrastructurii din Ungaria, iar
timigorenii aveau beneficiul de
imagine al ficatorilor de Revolutie.
,Timisoara - Banatul produce in
continuare o parte importantd din
PIB-ul Romdniei, dar, dacd ne uitdm
din punctul de vedere al afacerilor
de familie in Banat, constatdm
cd spiritul antreprenorial a fost
oarecum inndbusit de multinationale,
pentru cd au oferit locuri de muncd,
oamenii au putut sd-gi ia credite, au
putut sd-si intemeieze familii si sd
trdiased o viatd decentd. Dacd stdm
sd ne gdndim bine, mari businessuri
antreprenoriale in Banat cred cd sunt
doar doud, si acelea cu puternicd
sorginte in relatia cu statul”.
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Moldova - sectorul primar al Romaniei

In Moldova exist3 o economie emergents, bazati in principal pe
sectorul primar, iar din pacate lipsa infrastructurii a determinat foarte
multe companii de productie si se retraga din zon4, dar paradoxal a
stimulat, in ultimii ani, dezvoltarea unui nou sector, cel legat de IT. ,.E greu
sd ajungi cu camionul de la Iasi pdnd la Budapesta. Este nducitor drumul.
Iar acest neajuns a fdcut ca economia de acolo sd incerce sd se dezvolte
altfel in ultimii 4-5 ani, sd se indrepte inspre zona de IT. Foarte multe
companii din domeniu isi deschid acolo businessuri. Este incredibil cum Q Q
lipsa autostrdzilor face sd se dezvolte acolo activitdtii care nu au nevoie de
autostrdzi, activitdtii de IT”.

Afacerea de familie
are posibilitatea si
puterea si acopere
o parte din nevoile
societitii din doua
motive esentiale,
primul pentru ca
este In proximitatea
acestor nevoi, iar

al doilea pentru

cd are in ADN-ul
siu ceea ce amai
devreme am numit
,»factorul familie”
care o determina si
reactioneze la nevoile
din jurul ei”,
Alexandru Medelean

Sud-Bucuresti - traderii Romaniei

»Asa cum in Banat au venit corporatiile si a devenit
corporatia Romdniei, iar transilvdnenii si-au adus
aminte de mestesugarii sasi si unguri si au redevenit
breslasi, in zona de Sud cu centrul la Bucuresti,
influenta istoricd cea mai puternicd vine probabil din
perioada turceascd, in care totul se vindea si cumpdra
si a grecilor care au trecut pe aici si care au intretinut
comertul. Nu ag vrea neapdrat sd vorbim la acest
capitol in cifre absolute, pentru cd totusi Bucurestiul,
ca populatie, mdsoard cdt primele opt mari orage ale
Romadniei i de aici si forta lui economicd, dar ca o
caracteristicd esentiald, ag spune cd, in zona de Sud, in
Bucuresti, sunt traderii Romdniei. Oarecum din ceea ce
am observat si bazdndu-ne si pe cele ardtate mai sus,
in mod natural, ardelenii nu se simt foarte confortabil
in relatia cu cei din partea de Sud a tdrii, indeosebi
cu cei din Bucuregti, pentru cd interactiunea dintre ei
reprezintd oarecum interactiunea intre «breslagi» si
«comercianti». Primii se simt mereu in pericol de a fi
pdcdliti, iar cei din urmd pot sd aibd o atitudine uneori
tranzactionald”.
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revolutie. Acum insi e prea devreme
pentru ei si se intoarc, desi sunt sigur
cd tin la Romania - a demonstrat-o
dorinta lor de a vota la ultimele alegeri
- si poate peste vreo 10 -20 de ani vom
asista la un proces de intoarcere si vor
aduce cu ei experienta de acolo.

- In raportul international era

o schimbare importanta, legata

de implicarea in comunitate a
afacerilor de familie. Daca, in 2012,
70% dintre fondatori se simteau
datori sa sprijine initiativele
comunitatii, Tn raportul pe 2014,
procentul a scazut la 59%. Aceasta
tendinta se manifesta si in
Romania?

- Capitalul afacerilor de familie
este mult mai aproape si reactioneaza
mult mai rapid fatd de ceea ce se
intdmpl3 1n social, in proximitatea
lor, fat3 de corporatii, datorits in
primul rand ,,factorului familie” pe
care l-am pomenit mai devreme. in
studiul nostru precedent din 2012/2013
existd un grafic care aratd maniera
si modalitatea implicarii afacerilor
de familie In viata sociala. Poate cel
mai bine ar f1 s3 v& dau si un exemplu
pe care l-am descoperit recent si
care m-a impresionat foarte mult -
Electro-Sistem Baia Mare. E un grup
de companii din categoria celor mici,
cu o cifrd de afaceri in jur de 25 de
milioane de euro - un integrator de
tehnologie, care 1n fiecare an publica
un album de art&. Cel de anul trecut
a fost o excelentd monografie a Scolii
de picturd de la Baia Mare, a carui
lansare a fost Insotitd de o expozitie de
picturd de patrimoniu, iar a doua zi de
o sesiune de comunicari stiintifice in
domeniul energetic. Aceeasi companie

a infiintat In interiorul fabricii o
cantina si un club de orientare
turistica, sincer nici nu am stiut cd mai
existd asa ceva. Copiii care doresc s se
initieze In activitatile clubului primesc
o masa calda pe zi, iar domnul Stefan
Blagko, proprietarul businessului de
acolo, o persoani exceptionald, imi
spunea ci orientarea turistica este de
fapt si un motiv de a-i ajuta pe copii sa
se orienteze In viata. Cénd l-am vizitat
o datd, domnul Blagko mi-a ficut o
marturisire — ,Nici nu stiti, domnule
Medelean, ce satisfactie am cand intru
in cantind si vad un copil care sterge
cu o coajd de pdine ultima urmd de
méncare din farfurie. Inseamnd cd
i-am oferit ceva de care avea nevoie”.
Vedeti dumneavoastra care e concluzia
acestei povesti, afacerea de familie are
posibilitatea si puterea s acopere o
parte din nevoile societatii din doud
motive esentiale, primul pentru ca

este In proximitatea acestor nevoi,

iar al doilea pentru c& are in ADN-ul
sdu ceea ce amai devreme am numit
,factorul familie” care o determina si
reactioneze la nevoile din jurul ei. Daca
am f1 mai congstienti de aceste doud
elemente si am sprijini mult mai activ
afacerile de familie, foarte probabil ci
multe dintre nevoile societatii ar putea
fi acoperite direct de citre acestea

f&rd a mai fi nevoie de o interventie
formal3 a statului. Poate implicarea

in comunitate a fost mai greoaie in
perioada de criz&, dar ea existd. Am
vazut-o la marea majoritate a afacerilor
de familie. Si pentru ca sunteti din Clyj,
pot sd marturisesc c&, fird implicarea
Energobit, staruri precum Inter Milano,
AS Roma sau Chelsea nu ar fi jucat in
fata pasionatilor de fotbal din oras...

Prima editie a raportului PwC
dedicat afacerilor de familie

a avut mare succes in randul
antreprenorilor care conduc
asemenea businessuri. Cum vedeti
rolul acestei analize? Are rolul de
a educa si de a deschide putin ochii
acestor antreprenori legat de ceea
ce au de facut, este vazut ca un
instrument de invatare?

Noi la PWC am dezvoltat relatii
de afaceri stranse cu antreprenorii si
afaceri de familie, pentru cd am avut
grija si le intelegem foarte bine nevoile
si sd le adresdm corespunzator, iar
anul trecut, 42% din veniturile noastre
veneau din acest segment. Dar am
simtit intotdeauna nevoia s si ddm
ceva napoi. Raportul din 2012/2013
este primul studiu legat de afacerile
de familie din RomAnia. Prin el am
Incercat sa transmitem o serie de
mesaje, sa le ardtdm cum stdm si cum
stau ei comparativ cu celelalte tari sau
la nivel global, sa le oferim increderea
c3, in multe privinte, nu sunt cu nimic
mai prejos decit omologii lor de
peste tot din lume, sa inteleags cd o
parte din problemele pe care le au ei
le au si ceilalti, s3 le punem in fatd o
oglinda international3 in care si poat&
vedea si cantéri realizarile lor. Un alt
lucru pe care l-am Incercat a fost s&
oferim un mesaj public - in profilurile
pe care le-am selectat, am Incercat
s& promovam afaceri de familie mai
putin cunoscute pana la momentul
respectiv. De ce? Pentru c&, dintr-un
anumit unghi, oamenii de afaceri sunt
Impartiti in dous mari clase - cei care
apar la televizor si se tAnguiesc cat le e
de greu si ca nu le di Guvernul nimic
si cei care nu spun nimic si fac. u

Alexandru Medelean este licentiat

in economie al Facultatii de Stiinte
Economice din Timisoara, are un master
n diagnosticul afacerilor si a fost
asistent al profesorilor Mugur Isarescu,
Horia Cristea si Siviu Cerna [pe care -a
considerat multd vreme mentorul sau

si modelul sau academic). Lucreaza in
PwC de aproximativ 19 ani si are o buna
expertiza intr-un spectru larg de domenii,
respectiv:

Audit. Primii aproximativ cinci ani i-a
petrecut in departamentul de audit, unde
a furnizat expertiza tehnica si a coordonat
echipe de audit pentru proiecte interne

si internationale, Tn special in sectoarele
financiar-bancar, industria alimentara,
industria confectiilor.
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Managementul situatiilor de criza. Timp
de aproximativ cinci ani a coordonat sau

a fost implicat in importante proiecte de
investigatii de frauda, medieri de conflicte,
lichidari, falimente si consultanta de
management.

Dezvoltare regionala. Pentru o perioada
a coordonat activitatea de dezvoltare a
serviciilor PwC Banat si Transilvania.

Corporate Finance. In ultimii ani a fost
implicat in derularea a numeroase
proiecte de fuziuni si achizitii, due
diligence, analiza diagnostic, evaluari si
restructurari de afaceri.

in prezent Alexandru Medelean este

director Tn cadrul PwC Romania, membru
al echipei de Fuziuni si Achizitii si Lider

al activitatii de servicii integrate de
consultanta adresate antreprenorilor si
afacerilor de familie, activitate pe care o
coordoneaza de aproximativ sase ani.
Tmpreuna cu colegii din PwC, a initiat si
realizat primul studiu privind afacerile
de familie din Romania ..PwC - Family
Business Survey 2012/2013", a fondat
programul ,JumpStart to Trusted
Business Advisor” (program menit

sd identifice si sa sprijine studentii
performanti] si prima catedra privata din
Romania, ..Catedra PwC - Antreprenoriat
si Afaceri de familie” din cadrul
Universitatii .. Babes-Bolyai”.

*Interviul cuprinde opiniile
interlocutorului si nu implica in niciun
fel pozitia PwC Romania.

Schimbarea: |
cheia succesului profesional

u totii visdam la
avansarea in cariera,
la jobul ,ideal” «cu
satisfactii si beneficiile
aferente, insa de cele
mai multe ori asteptam
un semn din exterior pentru a
ne face curaj pentru o schimbare
profesionala.

Schimbarea este una din
premisele succesului, dar
in acelasi timp cea mai
mare frica este manifestata
tocmai vis-a-vis de aceasta.
Cand schimbarea este
asumata, lucrurile stau
cu totul altfel, deoarece
pornind de la tine, aceasta
te motiveaza, te face mai
flexibil, te imbogateste si
iti aduce un avantaj fata de
ceilalti.

Fie ca este vorba despre o
reconversie  profesionald
sau de o avansare, schim-
barea in cariera pre-
supune dobandirea de noi
cunostinte si abilitati, iar
cand aceasta face parte
dintr-un program de
profesionalizare (ce im-
plicd un plan de invatare
bine structurat si finalizat
cu dobandirea unei
calificari internationale)

Turn your CAN'Ts into CANs
and your dreams into plans!

Sign up for CIPS classes In Bucharest!

Aceasta este extrem de
importanta tocmai datorita rolului
sau strategic, iar daca adaugam si
complexitatea generata de dina-
mica mediului in care se realizeaza
achizitiile, este evident ca este
necesard o profesionalizare a
domeniului.

procureTent
#

Un instrument extrem de util in
aceasta directie este calificarea
internationala CIPS in materie de
achizitii.

CIPS, acronimul renumitei organizatii
Chartered Institute of Procurement &
Supply, reprezinta o retea de 100.000
profesionisti din 150 de tdri
si standardul international
de referintd la care se
raporteaza organizatii  si
profesionisti din intreaga
lume.

Programul educational
CIPS, structurat pe niveluri
de calificare, raspunde
fome] atat nevoilor privind

& reconversia profesionala
F‘A (nivel incepator) cat si

I celor legate de avansarea

in cariera (pana la niveluri
dedicate celor care vor sa
acceseze pozitii de senior si
de management in achizitii
in companii multinationale).
Printre tematicile abordate
se regasesc: achizitii si
supply chain, managemen-
tul achizitiilor, contractelor;
sourcing, negociere, etc.

Detinerea  unei calificari
CIPS inseamna cresterea
capitalului de imagine si
posibilitatea de a obtine
aldturi de avantaje financiare,
o0 avansare in carierd mai
rapida, dezvoltarea abilitatilor
si a cunostintelor la un nivel

atunci  sansele atingerii

obiectivelor propuse cresc  “ad INTEGRATE

| WA
exponential.

Integrate Investment, Tel: +4021 315 23 69, avansat si o performan-
VESTITIES E-mail: cursuri@in-in.ro, Web: www.in-in.ro/cips t5 ’

sporitd in  activitatile

Provocarile economice, so- Q

ciale si de mediu, privind
dezvoltarea durabila din
ultimii ani, au adus in prim
planul organizatiilor functia
achizitii.

Calificarile Chartered Institute of

Procurement & Supply sunt premisa

unei schimbari in carier3d, fie ca este
vorba de avansare fie de o lansare
pe plan international § §

Violeta Simionescu, trainer CIPS

desfasurate.

Calificarea CIPS poate fi
obtinutd si in Romania
prin centrele de studii CIPS
din Bucuresti: Universitatea
Nationald de Apdrare Carol |
si Integrate Investment.
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