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TRADITIO ET EXCELLENTIA

Plan operational

pentru anul universitar 2024-2025

(Discutat si aprobat in sedinta Consiliului Facultatii din 18.10.2024)

IN PARTNERSHIP

1. EDUCATIE
1.1. Asigurarea unei educatii moderne, inter-/trans-disciplinare
—_— . - - — - Cuantificarea Costuri :
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului s ) . rsa finantar Responsabil Termen
bie ctiuni preco pe deplinirea obie Obiectivului estimate Surs rare ponsab ¢
¢ Discutii cu studentii si reprezentantii studentilor
L . . pentru constientizarea importantei implicarii in Decan
1. Constientizarea importantei X N S . . .
co s procesul de evaluare al activitatilor didactice Realizarea a 5.000 de evaludri a . Prodecani
evaluarii activitatilor didactice de . i, . . ’ . N . 0 lei - . . 06.2025
citre studenti Discutii cu cadrele didactice ale facultatii pentru a activitatii didactice Directori de
’ valorifica mai bine punctele forte, respectiv pentru a departament
ameliora punctele slabe
Participarea reprezentantilor mediului de business in Desfasurarea a 20 de Prodecan
cadrul orelor pentru a impartasi experienta personala evenimente/interventii  anuale ale responsabil de
2. Implicarea partenerilor socio- Participarea reprezentantilor mediului de business la reprezentantilor mediului de business : ponsa .
IO . . L - - - - 0 lei - cercetare si relatia 09.2025
economici in procesul educational evenimentele organizate Organizarea unui eveniment de tipul cu mediul de
Oferirea unor oportunitati de internship pentru Saptdmana carierei busi
. ; usiness
studenti
Participarea la o competitie
nationald/internationala
Incurajarea cadrelor didactice sa implice si Un student sa participe la c?mpetlpa Prodecan
3. Stimularea performantelor coordoneze studentii in participarea la competitii de acordvare 2 burselor  de responsabil de
academice si stiintifice ale nationale si internationale perforr_nan;a la mve_l de UB_B 0 lei - cercetare si relatia 07.2025
studentilor Promovarea propriilor experiente educationale O.rganllzarea unui - eveniment de cu mediul de
internationale diseminare experientei educationale business
’ internationale
3 studenti vor fi inscrisi in cea de a
treia cohortd a programului Ecotopia
250 de studenti dobandesc
- ) ) L competente in utilizarea soft-urilor de Decan
4. Dezvoltarea capacitatii de munca Utl.l 1zarea sqfturl!og de simulare manageriald in simulare manageriald Prodecan
R e e T activitatea didactica ) . . .
in echipa, gandirii critice si a - . o . 250 de studenti dobandesc anual 0 lei - responsabil cu 07.2025
ivelului de imoli tudentilor Pregatirea studentilor pentru utilizarea unor soft-uri o ) activitatea
nivelulur de implicare a studentilo specifice domeniului de business competente in utilizarea soft-urilor dentil
studentilor

dedicate mediului de business




I .. . X - — . Cuantificarea Costuri <« .
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului - - . Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
5. Asigurarea accesului studentilor | e Identificarea si oferirea accesului la biblioteci e Mentinerea accesului la bazele de
la resurse bibliografice relevante, electronice/baze de date date oferite studentilor . Resursele Decan
. . . R, 10.000 lei . . 09.2025
precum si la resurse e Promovarea accesului studentilor la resursele e 20 de titluri noi achizitionate anual facultatii Prodecani
electronice/baze de date electronice ale BCU
6. Sprijinirea studentilor in . . . . . - i i i
pry! uaent e Identificarea nevoilor studentilor din anul I licenta ¢ Orgamza}reva unui curs remedial de -
dobandirea unor competente - R ’ matematica 0 lei - Decan 12.2024
. ’ o Organizarea unor cursuri remediale
esentiale
e Organizarea de consultari cu stakeholderii: studenti, e Finalizarea procesului de actualizare
alumni si reprezentanti ai mediului de business a planurilor de invatdmant pana la Decan
7. Modernizarea planurilor Identifi 1 itd o f termenul stabilit . . .
invétz(rj:ant area planurilo de o SifbrlllIlnle()natl‘aeraé competenge or care necesita o tormare 0 lei _ Directori de 01.2025
’ Pt . departament
o Analiza propunerilor
e Revizuirea planurilor de invatamant
e Aplicarea mecanismului de evaluare a competentelor | ¢ Competentele formate sunt evaluate Comisia de
8. Evaluarea competentelor dobandite la finalul fiecdrui semestru. la 80% dintre disciplinele din . Calitate
P < . . NS 0lei - 06.2025
dobandite de citre studenti planurile de invatdmant. Personalul
facultatii
o Efectuarea vizitelor la programele Administrarea e Mentinerea acreditarii la programele
9. Realizarea procesului de afacerilor in servicii de ospitalitate (licentd, romana) evaluate Directori de
evaluare periodica a programelor si Administrarea afacerilor — extensia Bistrita e Finalizarea dosarului de acreditare 0lei - studii, 03.2025
de studii (licentd, romana) pand in februarie 2025 Decan
e Pregatirea dosarului pentru AASO engleza
1.2. Certificarea calitatii procesului educational prin acreditarea programelor oferite de catre organisme internationale
- - : - - — . ntificar ri 9 .
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului Cua_ tificarea Co_stu Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
1. Continuarea implementirii e Stabilirea calendarului pe echipe de lucru/standarde | ¢ Depunerea documentelor solicitate in
- ontnuarea impementa e Organizarea echipelor de lucru termen - Decan, Prodecani
actiunilor asumate Tn procesul de e Identificarea resurselor 0 lei - Echinele de lucru 09.2025
acreditare AACSB . . P
e Pregatirea raportului de progres
2. Demararea actiunii de obtinerea | e Elaborarea procesului de asigurare a calitatii ¢ Depunerea documentelor solicitate Tn
ifi . Fondurile Prodecan
AoL _Cgrtlflcate pentru prﬂogr_amul termen 7000 lei il ! 03.2025
Administrarea afacerilor n limba facultatii Echipele de lucru

engleza




1.3. Cresterea vizibilitatii programelor oferite la nivel national i international

Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului Cua_ntlf_lcare_a Co_stu n Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
e Actualizarea permanenta (anuald) a materialelor de | e Materiale finalizate
prezentare a specializérilor, brosurii pentru o Website finalizat Prodecani
1. Actualizarea materialelor de mobilitati Erasmus+, pentru prezentarea 50.000 lei Fondurile 09.2025
prezentare a facultatii acordurilor de dubla diploma si a procesului de ' facultatii '
admitere Referent PR
o Realizare website
e Crearea si implementarea campaniilor de o Crearea unei campanii de promovare
promovare online _ _ _ ¢ Organizarea unui eyeniment de Prodecan resp. cu
2. Realizarea de campanii de . O_rganlzarea de evenimente dedicate elevilor de prezentare Z_l_OfeI"Fel educationale i Fondurile activitatea
. . liceu pentru elevii de liceu 25.000 lei . . 09.2025
promovare a ofertei educationale . . .. facultatii studentilor
o Organizarea unei competitii de
. ’ . Referent PR
concepte de afaceri pentru elevii si
profesorii de liceu
e Atragerea studentilor straini o Atragerea a 20 de studenti CPV Prodecani
3. Cresterea gradului de Promovarea ofertei educationale a facultatii ¢ Discutii pentru un nou acord de dubla Coordonator
internationalizare a ofertei (impreuna cu CCI) la targurile internationale diploma 0 lei - Departamental 09.2025
educationale e Realizarea de noi acorduri Igrasmus+
e Dezvoltarea de acorduri de dubla diploma
1.4. Diversificarea ofertei educationale
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului Cua_ntlf_mare_a Co_stu n Sursi finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
studiu la nivel licenta/masterat ¢ Finalizarea dosarufut P ' & ’ Echipa de lucru '
2. Pregatirea procesului de ¢ Analiza metodologiei « Tndeplinirea criteriilor pentru Prodecan
e . ¢ Culegerea documentelor si informatiilor necesare formarea scolii doctorale . responsabil cu
infiintare a scolii doctorale de 2 . > ’ 0 lei - 09.2025
Administrarea afacerilor credrii dosarului cercetarea
Echipa de lucru
3. Analiza oportunititii dezvoltarii e Identificarea persoanelor/echipelor de cadre didactice | e Acreditarea si derularea unui Cadre didactice
unor programe/cursuri deschise interesate sa ofere acest tip de programe program 0 lei - 06.2025

citre societate

Pregatirea dosarelor

Prodecani




2. CERCETARE

2.1. Asigurarea conditiilor pentru ca activitatea CDI sa contribuie crearea si diseminarea cunoasterii, precum si cresterea impactului facultitii asupra societatii

Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului Cua_ntlf_lcare_a Co_stu n Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
o N e Promovarea activitatii centrului de cercetare Tn ¢ Realizarea unui prgiect/studiu . Decan
1. Sprijinirea activitatii centrelor de mediul academic, precum si in mediul socio- pentru stakeholde_rl 1500 lei Fondu_”!? Director centru de 09.2025
cercetare economic o Afilierea centrului de cercetare la facultatii cercetare
e Implicarea studentilor in activitatea centrelor organisme internationale
e Organizarea periodica a unor seminarii stiintifice e publicarea anuald a 10 contributii Prodecan
2. Stimularea caracterului . Organiz'area e('li;iei aniver.sar_e a conferin;.ei Modern stiintifice in colective 200,000 Fondurile responsabil de
multidisciplinar al activitatii de Trends in Business, Hospitality and Tourism multidisciplinare Iéi facultatii activitatea cu 06.2025
cercetare e Organizarea conferintei ’ studentii
internationale MTBHT Echipa de lucru
e Atribuirea unei importante adecvate procesului de o Depunerea unei aplicatii Decan
3. Stimularea cadrelor didactice scriere si depunere de aplicatii in evaluarea Prodecan
pentru depunerea de aplicatii performantei activitatii cadrelor didactice 0 lei i responsabil de 092025
(cercetare sau pe fonduri cercetare si relatia '
structurale) cu mediul de
business
4. Asigurarea accesului online la e Asigurarea accesului la resursele oferite de catre e Oferirea in continuare a gccesglui
literatura de specialitate, baze de UBB_ . . . la baza de dat.e Euromonitor si R |
date, platforme sau orice alte * Identificarea nevoilor specifice i a resurselor platforma Writefull - | 30.000 lei esursere Decan 09.2025
resurse necesare activititii de necesare (pachete software specifice, biblioteci o Identificarea si achizitia a cel putin facultatii
cercetare ’ electronice, baze de date, etc.) o resursa specifica pentru nevoile
cadrelor didactice ale facultatii
5. Abilitarea cadrelor didactice pe e Asigurarea _suportulu.i .p?n.t.ru cadrele didactice in e Cel pl{ﬁ}l 1 cadr_u didap_tic al i Resursele
domeniul administrarea afacerilor vederea obtinerea abilitarii facultatii va obtine abilitarea pe 20.000 lei facultatii Decan 09.2025
domeniul administrarea afacerilor ’
e Coordonarea studentilor in realizarea unor lucrari o 10 lucrari/an realizate de catre Prodecan
. o stiintifice studenti sub coordonarea cadrelor responsabil de
6. Implicarea studentilor fn didactice 0 lei - cercetare si relatia 09.2025

procesul de creare al cunoasterii

cu mediul de
business




3. RELATIA CU SOCIETATEA

3.1. Consolidarea parteneriatelor existente cu mediul socio-economic

I .. . X - I . Cuantificarea Costuri < :
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului - - . Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
e Integrarea noilor absolventi in randul comunitatii ¢ Dezvoltarea bazei de date cu .
s . . ; ; . . . Prodecan relatia
1. Dezvoltarea comunitatii Alumni Alumni absolventi (0 sesiune de recrutare) - Fondurile iy
e L S . " e . 55.000 lei s cu studentii 07.2025
a facultatii e Identificarea unor idei de proiecte viitoare (de ex. ¢ Organizarea a cel putin un facultatii Secretar sef
analiza a traiectoriei profesionale) eveniment ’
o Crearea unei retele de parteneri din mediul privat ¢ 30 studenti ai facultatii vor Prodecan
2 Atracerea de parteneri care i care sa ofere stagii de internship beneficia de un program de responsabil de
: gerea e p . e Centralizarea ofertelor de internship internship 0 lei - cercetare si relatia 06.2025
ofere stagii de internship . - . ’
e Promovarea ofertelor de internship cu mediul de
business
_ ; - P : i Prodecan
3. Crearea unui program de . Identl_ﬁcafeAa unor intreprinzatori sau persoane cu ¢ 5 studenti vor beneficia de un ) _
mentorat experientd in domeniul afacerilor dispuse sa se program de mentorat 0 lei - responsabil de 09.2025
implice In program relatia cu studentii
e Actiuni prin intermediul carora absolventii de liceu ¢ Organizarea a 3 evenimente
. sd cunoasca mai bine specificul domeniului dedicate elevilor de liceu ] Prodecan
4. Imbunétatirea colabordrii cu administrarea afacerilor si care sunt perspectivele lor | e Organizarea unui concurs pentru 25,000 lei Fondurile :
T . o 7 . . . - ; . ei . responsabil cu 05.2025
sfera preuniversitara de cariera: sesiuni de orientare in cariera, cursuri elevii de liceu facultatii . ..
. o relatia cu studentii
demonstrative, caravane de promovare, competitii, ; ;
etc.
3.2. Implementarea obiectivelor programului UBB Goes Green la nivelul facultitii
— . - - - — . Cuantificarea Costuri < :
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului - . . Sursi finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
e Promovarea consumului de apa de la dozatoare ¢ 1000 litri de apa consumati de la
1. Utilizare economica a resurselor (reducerea consumului de PET-uri) dozatoare (2000 de pet-uri de 0,5 0 lei - Decan 09.2025
litri neutilizate)
e Implicarea de campanii de reciclare/impadurire etc. e Un eveniment care sa urmareasca Decan
2. Programe de voluntariat sprijinirea unei cauze/generarea 10.000 lei | Bugetul facultatii Prodecani 09.2025

unui impact pozitiv




4. RESURSA UMANA

4.1. Cresterea nivelului de satisfactie la locul de munca

I .. . X - — . Cuantificarea Costuri < :
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului - - . Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
e Actualizarea mecanismului de implementare a e Fiecare cadru didactic si-a asumat ) )
. . . < planurilor de cariera academica planul individual de cariera Directori de
1. Asigurarea unui mediu de munca . e 5 o . . .
A . e Asigurarea accesului la infrastructura necesara academica pentru anul universitar 0 lei - departament 09.2025
dinamic si stimulativ C e fes e 1 S <
desfasurarii in bune conditii a activitatii didactice si urmator Decan
de cercetare
2. Sprijinirea personalului facultdtii | e Participarea la cursuri de formare profesionald o 5 angajati ai facultatii vor participa Granturi seed
n participarea la cursuri de la activitdti de perfectionare 20.000 lei Fondurile Decan 09.2025
formare/dezvoltare facultatii
e Efectuarea evaludrii de catre conducerea facultatii ¢ Toate cadrele didactice au
conform procedurii n vigoare participat la procesul de evaluare
S e O parte din cadrele didactice vor fi evaluate in cadrul din partea conducerii si au primit Decan .
3. Evaluarea obiectiva S1 echilibrata procesului de evaluare interco]egia]é feed-back in urma evaluirii . Prodecani
S L 0lei - . . 11.2024
a performantelor cadrelor didactice e Cadrele didactice care au fost Directori de
evaluate Tn cadrul procesului de departament
evaluare intercolegiala au primit
feed-back
e Aplicarea chestionarului de testare a gradului de e Cel putin 70% din personalul Decan
4. Evaluarea gradului de satisfactie satlsf_ac'gle a personalului facultz}gu cqmpleteaza chestionarul ) Directori de
- <o ¢ Analiza rezultatelor de satisfactie 0lei - 09.2025
a personalului facultatii . . . . ’ departament
e Discutarea rezultatelor si stabilirea masurilor de
. ; Secretar sef
implementat ’
4.2. Recrutarea personalului
— - . - - — . Cuantificarea Costuri < :
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului - . . Sursi finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
1. Asigurarea necesarului de o Identificarea nevoilor de personal e Doui persoane vor fi nou angajate Directori de
personal pentru desfasurarea e Identificarea oportunitatilor de promovare sau promovate .
s o ; .. . 0 lei - departament 09.2025
activitatilor didactice si e Promovarea necesarului de posturi si selectia Decan

administrative

candidatilor




5. RELATIA CU STUDENTII

5.1. Implicarea studentilor ca parteneri activi in dezvoltarea facultatii

I .. . X - I . Cuantificarea Costuri < :
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului - - . Sursa finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
e Organizarea unor intalniri cu reprezentantii ¢ Organizarea a 2 intalniri cu Prodecan
. . studentilor studentii facultatii pe an . responsabil cu
1. Promovarea dialogului o . ’ - P _ R 0 lei - P . 06.2025
e Includerea in orar a orelor de tutorat e Fiecare grupa are prevazute in orar studentii
activitatile de tutorat Decan
2. Implicarea reprezentantilor e Participarea reprezentantilor studentilor la intalniri ¢ O intalnire in fiecare luna Decan
studentilor in deciziile care privesc periodice cu conducerea facultatii 0 lei - Prodecani 06.2025
viata studenteasca
e Participarea la promovarea ofertei educationale a e Implicarea studentilor in cel putin Decan
3. Implicarea studentilor si facultatii una dintre activitatile planificate Prodecan
asociatiei studentilor in proiectele e Promovarea procesului de evaluare a activititii 0 lei - - 09.2025
o L ’ responsabil cu
facultatii didactice .
’ . . e . studentii
e Organizarea in comun a unor activitati/evenimente ’
e Organizarea de focus-grup-uri e Existenta unui raport pentru fiecare Prodecan
- e Analiza informatiilor culese specializare responsabil cu
4. Feed-back privind gradul de i . .
P g e Elaborarea unor rapoarte 0lei - studentii 09.2025

satisfactie al studentilor

Responsabili de
programe




6. ADMINISTRATIA SI INFRASTRUCTURA
6.1. Reorganizarea activititilor administrative pentru cresterea eficientei si transparentei

I .. . X - I . Cuantificarea Costuri < .
Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului I - - Sursi finantare Responsabil Termen
’ Obiectivului estimate ’
1. Simplificarea modului de e Continuarea folosirii platformei Microsoft Teams n e Tot personalul facultatii utilizeaza
. . . . activitatile curente ale Facultitii de Business platforma Microsoft Teams si -
transmitere a informatiilor prin e e . U ; 0lei - Decan 09.2025
informatizare e Utilizarea emailul institutional si MS Teams in emailul institutional pentru
procesul de comunicare activitatile curente
e Actualizarea regulamentului conform Legii Educatiei | o Finalizarea
2. Actualizarea regulamentului de e Discutarea versiunii elaborate de citre echipa de regulamentelor/procedurilor de )
functionare a facultatii, a regulamente functionare a facultatii si a Echipa de
’ C . i departamentelor . regulamente
departamentelor si a procedurilor * Elaborarea regulamentelor de functionare 2 P 0 lei - (g: iliul 06.2025
pe baza cérora functioneaza departamentelor . . . ons! Ju
comisiile facultatii ’ e FElaborarea sau actualizarea (dupa caz) a procedurilor Facultatii
’ de functionare a comisiilor care isi desfasoara
activitatea in cadrul facultatii
6.2. Asigurarea infrastructurii pentru medii academice competitive
— . - - — - Cuantificarea Costuri .
iectiv Actiuni preconiz ntru indeplinir iectivului S - . a finant R nsabil Termen
Obiect ctiuni preconizate pentru indep ea obiectivulu Obiectivului estimate Sursi finantare esponsab erme
1. Asigurarea unui mediu de munca o Instalarea unui s1s_tem de aer cor_ldl'gl(_)nat in cladire . Slstemul de aer conditionat este 500.000 Resursele
. . e Renovarea birourilor cadrelor didactice functional - . Decan 09.2025
si studiu adecvate . . . lei facultatii
e Renovarea mobilierului din amfiteatrul facultatii
e Amenajarea spatiilor comune si a unor sali de clasa e Instalarea unui covor tactil n UBB
2. Facilitarea accesului persoanelor ili izabilitati ii .
cilitarea p peqtr.uva.facqna af:cesul persoanelor cu dizabilitati la spatiile comune - . 25.000 lei Resursele Decan 06.2025
cu dizabilitati activitatile didactice o Adaptarea mobilierului din cel o
. 1 < facultatii
putin 2 sali de clasd ’
5 e .. iziti idi i i izitionata Resursele
3. imbunatatirea infrastructurii . Ach1_21;10narea unui display interactiv pe suport . Infras.tructllra achizitionata este 250,000 sele
materiale mobil functionald lei facultatii Decan 09.2025
e Renovarea retelei de wifi din facultate
4. Achizitia de licente pentru e Analiza ofertelor depuse e Achizitia a cel putin un pachet 200.000 Resursele
pachetele software specifice, e Finalizarea procesului de achizitie software Iéi facultatii Decan 06.2025

folosite Tn predare sau cercetare




