UNIVERSITATEA BABES-BOLYAI i
BABES-BOLYAI TUDOMANYEGYETEM N
BABES-BOLYAI UNIVERSITAT

BABES-BOLYAT UNIVERSITY

TRADITIO ET EXCELLENTIA

IH PARTHERSHIP

Str. Horea nr.7

Cluj-Napoca, 400174

Tel.: 0264599170

Fax: 0264590110

E-mail: secretariat.tbs@ubbcluj.ro
Site: tbs.ubbcluj.ro

Plan strategic
al Facultatii de Business, 2024-2029

(aprobat de catre Consiliul Facultatii de Business in 18 Octombrie 2024)

Misiune

Facultatea de Business a Universitatii Babes-Bolyai din Cluj-Napoca urmareste crearea, impreund
cu partenerii din mediul de business, sectorul public si ONG-uri, a cunostintelor, atitudinilor si
abilitdtilor care sporesc cu adevdrat impactul activitdtilor educationale, de cercetare si
antreprenoriale.

Viziune

Promovarea independentei financiare si intelectuale pentru persoanele de toate vdrstele cu ADN
antreprenorial. Nu vrem sa ne concentram doar pe bogatia materialg, ci vrem ca oamenii sa se
concentreze si pe sensul activitatii lor. Aceste doud dimensiuni conduc la o dezvoltare reala,
durabila, care permite oamenilor sa valorifice oportunitatile viitorului lor la nivel national si
international.

Valori

Educatie 360°. Educatia este un construct social in care partenerii din cadrul procesului
educational (studenti, profesori, personal administrativ, parinti, mediul de afaceri, comunitatea
locald, ONG-urile, institutiile politice, institutiile relevante nationale si internationale... si lista
ramane deschisad) acopera diferite frecvente ale realitatii si co-creeaza viitorul. Vrem sa integram
cat mai multe aspiratii in... parteneriat.

Antreprenoriat. Educatia trebuie sa fie utila, sa le ofere instrumente studentilor pentru a deveni
independenti. Curajul de a pune in aplicare idei marunte care duc la realizari marete, provocarea
rezolvarii problemelor de nerezolvat, Inceputul timid, lectiile invatate din esec, satisfactia
succesului, toate acestea sunt... de nepretuit.

Inovare. Treptat, imbunatatim ceea ce facem, zi de zi, ora de or3, articol cu articol si proiect cu
proiect. Educatia Tnseamna sa te joci cu ,piese Lego", iar In acest joc numarul de piese si



explicatiile oferite, precum si varietatea combinatiilor si diferentierea unica pe care acestea o
ofera... sunt vitale.

Diversitate si multiculturalism. Educatia in domeniul afacerilor ar trebui sa le ofere tuturor acces
transparent la oportunititi de invitare. Educatia este o usa citre libertate. In plus, invitarea ar
trebui sa includa cat mai multe studii de caz, cunostinte, valori si perspective pozitionate in cat
mai multe contexte culturale. Modul in care predam/invatam este profund influentat de
patrimoniul nostru cultural, dorindu-ne sa ne dezvoltam identitatea la nivel... etic si international.

Agilitate. Suntem provocati de dinamismul mediului, de frecventa, magnitudinea si viteza
schimbadrii. Vrem ca educatia sa nu mai reactioneze si sa inceapa sa profite de oportunitatile pe
care le ofera piata si mediul... proactiv.

Invdtare pe tot parcursul vietii. Educatia nu se opreste dupi licents, dupd master sau chiar
doctorat. Nu se opreste dupa primul loc de munca sau chiar dupa un succes fulminant, ci continua
pentru totdeauna, ajutdndu-ne sa ii oferim sens vietii noastre, crescandu-ne nivelul... asteptarilor.

Comunitate §i oportunitate. Dezvoltarea pe termen lung a unei culturi organizationale creeaza
oportunitati pentru toti. Dezvoltarea unei retele durabile de studenti si absolventi faciliteaza
tranzitia de la educatie la practicd si da nastere unei comunitati care intelege importanta
ajutorului reciproc, devenind fiecare in ultima instanta... ciutatori de talente.

Analiza SWOT

La momentul actual (2024), Facultatea de Business a UBB se caracterizeaza prin urmatoarele
aspecte:

e Puncte forte:

o cadrele didactice sunt preocupate sa foloseasca tehnici de predare inovativa,
centrate spre facilitarea Invatarii.

o o parte semnificativa a cadrelor didactice sunt persoane active din punct de
vedere profesional si in afara facultatii, fiind implicate in diferite tipuri de
activitati economice.

o UBB este membra a aliantei EUTOPIA, studentii Facultatii de Business putdnd
participa la programul Ecotopia sau la alte activitdti/evenimente care se
desfasoara in cadrul aliantei.

o infrastructura facultatii faciliteaza utilizarea unor mijloace de predare inovativa,
atat ca urmare a echipamentelor existente (ecrane interactive, videoproiectoare
smart, sisteme de videoconferinta, computere), cat si a soft-urilor utilizate
(pachete pentru simulare manageriald, sau pachete specifice unor discipline).

o biblioteca facultatii este dotata cu publicatii de referinta la nivel international.

o cadrele didactice si studentii au acces la platforme care le faciliteaza activitatea
didactica si de invatare.

o existenta unor echipamente specifice domeniului neurostiintelor, care vor sprijini
dezvoltarea procesului educational, stiintific, precum si a colaborarilor cu mediul
de business.

o comunicarea in cadrul facultatii intre cadrele didactice si studenti se realizeaza
prin doua canale oficiale - platforma MS Teams si contul de email institutional.



proiectele educationale derulate in colaborare cu mediul de afaceri sau cu
universitatile partenere din tara si strainatate le ofera studentilor oportunitati de
dezvoltare a abilitatilor interculturale.

majoritatea cadrelor didactice detin abilitati de relationare interculturald ca
urmare a experientelor de predare la facultati din strainatate.

numarul studentilor straini full-time la programele cu predare in limba engleza
este In crestere.

e Puncte slabe

O
O

O O O O O

insuficienta spatiilor pentru desfasurarea activitatilor didactice.

spatii insuficiente pentru socializare, in care studentii sa isi petreaca timpul intre
ore.

conexiunea Wi-Fi deficitara.

comunitatea Alumni nu este inca suficient de dezvoltata.

nivel ridicat de Incarcare a cadrelor didactice cu activitati didactice.

pozitionarea si diferentierea specializarilor nu este suficient de accentuata.
recunoasterea in societate a Facultatii de Business ca un promotor al spiritului
antreprenorial este insuficienta.

e Oportunitati

O

O

Cresterea nivelului de constientizare a sectorului privat asupra faptului ca o
colaborare cu mediul universitar poate genera beneficii pentru toate partile
implicate.

Mediul economic din Cluj-Napoca si imprejurimi este in continua dezvoltare,
crednd perspective de cariera atractive pentru absolventi.

Absolventii de liceu petrec o perioada mare de timp in mediul online, facilitdnd
utilizarea unor instrumente variate pentru promovarea serviciilor educationale.
Formarea continud devine o nevoie constientizata pentru un numar tot mai mare
de adulti.

Programul Erasmus+ le oferd cadrelor didactice posibilitatea de a-si dezvolta
competentele didactice intr-un mediu international

Disponibilitatea fondurilor pentru proiecte de cercetare

e Amenintari

O

Numarul mic de locuri bugetate pentru programele facultatii, corelat cu contextul
macroeconomic negativ, poate reduce cererea de servicii educationale (de
exemplu scadea numarul de candidati) si creste rata de abandon.

Oferta educationala in domeniul economic/administrarea afacerilor este variata
si Intr-o continua dezvoltare.

Interesul si capacitatea unui numar tot mai mare de absolventi de liceu de a urma
studii la universitati din strainatate (mai accentuat in cadrul masteratelor).

Obiective strategice

Facultatea de Business isi asuma pentru perioada 2024-2029 urmatoarele obiective strategice:

e 0S1.Imbunititirea continui a calititii procesului educational (A) si a impactului pe care
Facultatea de Business il are In comunitate (B), in vederea cresterii notorietatii si
recunoasterii facultatii ca o institutie de referinta in invatamantul de business la nivel
national si regional (Europa de Sud-Est)

3



e 0S2. Cresterea calitatii si impactului activitatii de cercetare desfasurate de colectivul
facultatii pentru a crea premisele constituirii unei scoli doctorale in domeniul
administrarea afacerilor

e 0S3. Dezvoltarea retelei Alumni a facultatii, ca sursa de dezvoltare de noi parteneriate si
de crestere a impactului facultatii in comunitate

Facultatea de Business isi asuma prin indeplinirea acestor obiective strategice sa aduca o
contributie semnificativa la realizarea urmatoarelor obiective de dezvoltare durabila:

o SDG 4 - Educatie de calitate — Facultatea de Business isi propune sa detina un rol activ in
cresterea substantiala a numarului de tineri si adulti care detin competente relevante care
sa faciliteze angajarea, crearea de locuri de munca decente si antreprenoriatul. De
asemenea, se va urmari ca studentii si dobandeasca cunostintele si competentele
necesare pentru promovarea dezvoltarii durabile atat in viata personald, cat si in cea
profesionala.

e SDG 8 - Munca decenta si crestere economicd — Printr-o calitate ridicata a pregatirii
profesionale a absolventilor, Facultatea de Business isi propune sa incurajeze formarea si
cresterea intreprinderilor micro, mici si mijlocii. Dezvoltarea parteneriatelor cu aceste
entitati va crea premisa de a le oferi studentilor oportunitatea dobandirii de experienta
practica si oportunitati de angajare, iar firmelor, pe langa acces la resursa umana, le va
oferi oportunitatea de a dezbate cu cadrele didactice si de a gasi solutii la provocarile
curente.

e SDG 12 - Consum si productie responsabila - Facultatea de Business, prin integrarea
principiilor de sustenabilitate In activitatile curriculare si extra curriculare, va Incuraja un
comportament etic in afaceri, reducerea risipei, managementul responsabil al lantului de
aprovizionare si luarea deciziilor tinand cont de impactul de mediu.

e SDG 17 - Parteneriat pentru obiective — In Partnership inseamna ca Facultatea de
Business va urmari sa dezvolte parteneriate cu Intreprinzatori si afaceri locale, lideri din
industrie si ONG-uri pentru a crea oportunitati reciproc avantajoase.

Obiective

Misiunea 1 - EDUCATIE (0S1.A)

Pentru indeplinirea primului obiectiv strategic (0S1), Facultatea de Business va promova un
invatamant modern, centrat pe student, cu scopul de a pregati absolventi capabili sa faca fata cu
succes provocirilor din mediul economic national si international. Imbunititirea continui a
calitatii procesului educational si a impactului in comunitate vor avea ca scop dezvoltarea
spiritului antreprenorial si a competentelor antreprenoriale ale absolventilor intr-un context
durabil.

Astfel, pe parcursul perioadei 2024-2029, se va urmari implementarea urmatoarelor obiective:



Nr.

ort Obiective Actiuni Masurarea realizarii
1. Asigurarea unei educatii | Utilizarea invatarii experientiale:
moderne, orientate spre | e dezvoltarea capacititii de munca in echip3, a gandirii critice si a | 250 de studenti dobidndesc anual competente in utilizarea soft-
sprijinirea studentilor 1n nivelului de implicare a studentilor prin utilizarea soft-urilor de urilor de simulare manageriala
dobandirea cunostintelor si simulare a deciziilor manageriale
abilitatilor practice | e pregitirea studentilor pentru a fi capabili si foloseasca soft-uri |e 250 de studenti dobandesc anual competente in utilizarea soft-
necesare viitoarei cariere dedicate mediului de business urilor dedicate mediului de business
profesionale. e dezvoltarea capacitatii inovative prin utilizarea tehnologiilor |e doud discipline utilizeaza tehnologii neurostiintifice in activitatea
neurostiintifice In procesul didactic lor
e implicarea reprezentantilor mediului de business in activitatile | e 20 de evenimente/interventii anuale ale reprezentantilor mediului
didactice (vizite de studiu si prelegeri/discutii pe baza temelor de business
studiate)
e actualizarea periodica a bibliotecii facultatii cu publicatii de |e 100 titluri noi pe parcursul perioadei, conform nevoilor identificate
referintd la nivel international
e Incurajarea studentilor sa participe la competitii nationale si | @ participarea la o competitie nationald/internationala
internationale, individual sau in echipe cu colegi din facultate sau | ¢ organizarea anuald a unei competitii dedicate conceptelor de
din alte facultati ale UBB afaceri
e organizarea unor competitii interne de concepte de afaceri, precum
si sprijinirea studentilor in participarea la competitii similare
organizate de catre alte entitati
e sprijinirea studentilor cu deficiente in procese de invatare e 0 sdptdmana de acomodare si informare
¢ un curs remedial anual
o dezvoltarea personalului facultatii in functie de nevoile existente e recrutarea a 2 noi cadre didactice
e promovarea a 3 cadre didactice
e asigurarea unei infrastructuri adecvate procesului educational o Intocmirea anuala a planurilor de achizitii
2. Promovarea experientelor | e prezentarea ofertei disponibile .

educationale internationale

organizarea unor workshop-uri pentru studenti in cadrul carora sa

se faciliteze transferul experientelor dobandite 1n cadrul

mobilitatilor Erasmus+

organizarea/participarea ca partener la programe de tip BIP pentru
a asigura internationalizarea acasa

Implicarea cadrelor didactice in programele EUTOPIA si a
studentilor in Ecotopia.

organizarea unui eveniment de promovare a ofertei universitatilor
partenere si a experientei studentilor Erasmus+ la acesti parteneri

e organizarea/participareala doua evenimente de tip BIP in fiecare an

o 3 studenti participa anual la Ecotopia




Nr.

crt. Obiective Actiuni Masurarea realizarii
3. Cresterea  nivelului  de | e asigurarea unui mediu de munci flexibil e toate cadrele didactice aplica PICA
satisfactie la locul de munca | e oferirea unor oportunititi de perfectionare continui a personalului | e 5 angajati participd anual la activititi de perfectionare
didactic (seminare didactice, sesiuni de instruire etc.) si
administrativ
e asigurarea unei evaluari obiective si echilibrate a performantelor
cadrelor didactice e toti angajatii sunt evaluati anual de cdtre conducere
o diferentierea beneficiilor in functie de performante ¢ 3 angajati au norme reduse anual
e acordarea de sprijin financiar pentru dezvoltarea profesionala * 80% dintre angajatii facultatii utilizeaza granturile de tip seed
pentru acoperirea nevoilor de dezvoltare profesionala
4. Asigurarea unui | e evaluarea activitatilor didactice la finalul fiecarui semestru © 5000 de evaluari a activitatii didactice anual
management adecvat al | e actualizarea continutului si structurii planurilor de invitimant | e aplicarea procedurii pentru actualizarea planurilor de invitimant o

procesului educational

conform procedurilor in vigoare

identificarea unor noi programe de studii in parteneriat cu mediul

de afaceri, precum si cu alte facultati din cadrul UBB, orientate in

special spre antreprenoriat si inovare

e oferirea de oportunitati de tip double degree pentru specializarile in
limba engleza

e promovarea dialogului cu studentii si reprezentantii lor (intalniri
periodice)

e urmdrirea abandonului universitar si implementarea unor masuri

pentru reducerea lui

datd pe an

e un continut nou sau o disciplina (facultativa) care sa prezinte interes
si relevanta pentru viitoarea cariera profesionala a absolventilor

e dezvoltarea ofertei facultatii cu un nou program de studii in
urmadtorii 5 ani

o 3 acorduri de dubla diploma

¢ o Intdlnire lunara cu reprezentantii studentilor

e constituirea unei comisii responsabile de urmarirea abandonului
universitar, si realizarea unei analize a situatiei actuale

Misiunea 2 - CERCETARE-DEZVOLTARE-INOVARE (0S2)

Activitatea de cercetare in cadrul facultatii are un pronuntat caracter aplicativ, fiind concentrata in jurul temelor legate de antreprenoriat, inovare si
dezvoltare durabila. Astfel, implicarea studentilor, a reprezentantilor mediului privat, a institutiilor publice sau asociatiilor profesionale poate facilita
crearea si diseminarea cunoasterii, precum si cresterea impactului facultatii asupra societatii. Aceasta abordare are capacitatea de a genera atat
publicatii stiintifice si proiecte de cercetare, precum si de a atrage venituri suplimentare pentru facultate, sustinand astfel indeplinirea obiectivelor
strategice ale facultatii.



Astfel, pe parcursul perioadei 2024-2029, se va urmari realizarea urmatoarelor obiective:

in procesul de creare a
cunoasterii

universitdti nationale si internationale sau alti autori

e parteneriate cu sectorul privat pentru realizarea unor studii care sa raspunda
nevoilor acestora

o valorificarea potentialului laboratorului de Simulari de business in ospitalitate si
turism

e coordonarea studentilor in realizarea unor lucrari stiintifice

(l:_l; Obiective Actiuni Masurarea realizarii
1. | Asigurarea conditiilor | e stimularea caracterului multidisciplinar al activitatii de cercetare e publicarea anuald a 10 contributii stiintifice In
pentru crearea si colective multidisciplinare
diseminarea cunoasterii, | o transformarea MTBHT fintr-un mecanism pentru diseminarea rezultatelor | e unvolum de conferinta publicat in editura Springer
precum si cresterea activitatii stiintifice la nivel national si international
impactului facultatii asupra | e sprijinirea activititii centrului de cercetare CECATO
societatii e stimularea cadrelor didactice pentru a depune aplicatii la apelurile pentru | e o aplicatie depusd anual (in medie)
sursele de finantare competitive si necompetitive, nationale si internationale,
dedicate cercetdrii
e asigurarea accesului online la literatura de specialitate, baze de date, platforme | o 2 resurse disponibile
sau orice alte resurse necesare activitatii de cercetare
e abilitarea cadrelor didactice pe domeniul administrarea afacerilor e un cadru didactic
e sprijinirea revistei Studia Negotia pentru asigurarea periodicitatii de publicare e publicarea a patru numere pe an
2. Implicarea stakeholderilor | e elaborarea de articole stiintifice in parteneriat cu cadre didactice de la alte | e 5 articole pe an elaborate in colaborare cu cadre

didactice de la alte facultati/universitati
¢ un studiu pe an universitar

e doua discipline folosesc 1n cadrul activitatilor
didactice dotdrile laboratorului
e 10 lucrdri/an realizate de catre studenti sub

coordonarea cadrelor didactice

Misiunea 3 - RELATIA CU SOCIETATEA (0S1.B si 0S3)

Pentru indeplinirea acestor obiective strategice, parteneriatele Facultatii de Business cu societatea vor continua sa se diversifice, vizand urmatoarele

aspecte:
Nr. S R = VR
crt Obiective Actiuni Masurarea realizarii
1. Dezvoltarea unor parteneriate | e parteneriate academice (programe dublad diplomd, BIP-uri,

academice cu impact

etc.)

e 3 acorduri de dubla diploma
¢ un BIP in fiecare an

Dezvoltarea retelei Alumni

¢ dezvoltarea retelei Alumni

e 0 sesiune de recrutare anual




Nr.

de business In procesul educational

business in cadrul cursurilor si seminarelor

¢ organizarea de vizite de studiu

e solicitarea periodica de feed-back referitor la continutul
disciplinelor studiate

e asigurarea de oportunitati de internship si mentorat

constituirea unui centru suport pentru relatia cu societatea
si mediul de business
e extinderea retelei de parteneri

" Obiective Actiuni Masurarea realizarii
crt.
e organizarea anuald a unui eveniment dedicat alumnilor
3. Permanentizarea implicdrii mediului | e asigurarea interventiilor reprezentantilor mediului de |e 20 de interventii in fiecare an in cadrul activitatilor didactice din

partea mediului de business
5 vizite de studiu/an
o data la trei ani

10 oferte anual
4 cadre didactice implicate in activitatea centrului

4 noi parteneri in fiecare an

4. Consolidarea colaborarii cu sfera
preuniversitara

e promovarea ofertei educationale a facultatii
e organizarea de concursuri si competitii

o desfasurarea de evenimente de tipul portilor deschise
pentru a facilita orientarea in cariera

o campanie de promovare online pentru fiecare program de studii
organizarea anuald a unei editii a Concursului de cunostinte (sau a
unui eveniment similar)

organizarea anuald a unui eveniment de acest tip

5. Implicarea comunitatii Facultatii de
Business in programe de voluntariat
sau in sustinerea unor cauze sociale

o identificarea oportunitatilor de voluntariat si/sau a cauzelor
sustinute

e derularea unor proiecte extra-curriculare care sa ofere
posibilitatea studentilor de a aprofunda conceptul de
dezvoltare durabila

participarea la un eveniment/actiune de voluntariat

2 proiecte/evenimente extracurriculare in fiecare an care sa
promoveze ideea de sustenabilitate si dezvoltare durabila

Analiza riscurilor

In urmatorii cinci ani au fost identificate urmatoarele riscuri care ar putea afecta activitatea Facultitii de Business, pentru a caror ameliorare se au in

vedere:

Riscul identificat

Probabilitatea | Impactul daca riscul | Severitatea

Actiuni de ameliorare Responsabili

crestere a ratei de abandon.

aparitiei se materializeaza impactului
e Implementarea procedurii pentru urmadrirea si | Tutori
Contextul macroeconomic national poate sprijinirea studentilor cu risc de abandon Responsabilii de
reduce nivelul de trai, determinand o Medie Scazut Scazut e Identificarea de solutii pentru esalonarea platilor in | programe

cazul studentilor care Intampina probleme cu plata | Secretariat
taxelor de scolarizare Conducerea facultatii




. . e Probabilitatea | Impactul daca riscul | Severitatea .. . e
Riscul identificat . 1. - . . Actiuni de ameliorare Responsabili
aparitiei se materializeaza impactului

. . L. e Diversificarea si intensificarea activitatilor de .
Evolutia demograficd negativa care va Responsabilii de

. « « . . . promovare
determina scaderea numarului Mare Mediu Mediu . L. . programe

. . o Identificarea altor segmente de piata (comparativ cu i .
absolventilor de liceu. . i Echipa de admitere
cele traditionale)

Politici uvernamentale care ot e Actualizarea taxelor de scolarizare o

. 5 P Medie Mare Mediu . 7 ) . Conducerea facultatii
dezechilibra bugetul o Identificarea unor surse alternative de venit

. . . e Organizarea periodica a unor sesiuni de instruire in
Capacitatea redusd a personalului e .

Ces . o . . . utilizarea echipamentelor "
facultdtii de a tine pasul cu progresul Scazuta Mediu Scazut . o . . Conducerea facultatii
tehnologic e Urmdrirea periodica a evolutiilor tehnologice care

pot fi integrate in procesul educational
e Acreditarea internationald a programelor de studii
e Promovarea elementelor de unicitate/diferentiere
) . pe plan intern si extern Conducerea facultatii
Concurenta din partea scolilor de , . . . . .
business din striinitate Mediu Mediu Mediu e Promovarea  oportunitdtilor de  experientd | Responsabilii de
internationala oferite (diploma dubld/multipla). programe
e Promovarea parteneriatelor internationale pe care
facultatea le are.
Oferta sectorului privat pentru programe Decan
- - P P prog Mediu Scazut Scazut e Crearea unor programe de scurtd durata. Directori de
de scurtd durata
departament
" . Decan
Fluctuatii neasteptate ale personalului . . . . . . . .
Facultitii Scazut Mediu Scazut o Utilizarea procedurii de angajare pe termen scurt Directori de
’ departament




