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1. Date despre program

1.1. Institutia de Invatamant
superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studiu /
Calificarea

Administrarea Afacerilor in Servicii de Ospitalitate

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea
disciplinei

Managementul resurselor umane

2.2. Codul disciplinei ILR0O025

2.3. Titularul activitatilor de curs

Lect. dr. Elisabeta BUTOI

2.4. Titularul activitatilor de seminar

Lect. dr. Elisabeta BUTOI

2.5. Anul de studiu ‘2 \2.6. Semestrul ‘4

[2.7. Tipul de evaluare | E | 2.8. Regimul disciplinei | Obligatorie

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 Din care: 3.2.curs | 2 3.3. seminar 2
3.4. Total ore din planul de invataman| 56 | Din care: 3.5. curs | 28 | 3.6. seminar 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat 2
Examinari 2
Altg o Pregatire examen final 15
activitati

3.7. Total ore studiu individual 69
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

| 4.1. de curriculum |
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“ 4.2. de competente |

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului

Studentii Tsi aduca contributia la desfasurarea cursului
prin scurte interventii sau intrebari concrete. De
asemenea trebuie sa parcurgd materialele indicate de
cadrul didactic.

5.2. De desfasurare a
seminarului/laboratorului

Termenul limita pentru redarea portofoliului este ultima
zi de cursuri. Intarzierile sunt acceptate doar in situatii
exceptionale.

6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

e CA4.1. Identificarea si descrierea conceptelor de planificare, organizare, coordonare si control al
activitatii resurselor umane

e (CA4.3. Rezolvarea de probleme/ situatii specifice resurselor umane: recrutare, selectie, motivare,
salarizare, orarul de munca., formare.

Competent
e
transversal

e CTI. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor de etica profesionala in cadrul propriei
strategii de munca riguroasa, eficienta si responsabila

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivele generale a
disciplinei predate

Familiarizarea studentilor cu terminologia si instrumentele
specifice disciplinei

7.2. Obiectivele specifice

Utilizarea conceptelor specifice MRU

Descrierea si intelegerea logicii activitdtilor de MRU
Introducerea in analiza postului, conceperea postului si fisa
postului

Discutarea principalelor aspecte legate de recrutarea si selectarea
personalului

Descrierea principalelor aspecte ale egalitatii de sanse
Introducerea studentilor in aspecte specifice legate de
managementul carierei

8. Continuturi

8.1. Curs

Metode de predare Observatii

1 | Prezentare curs si metode de evaluare Prelegere interactiva 1 curs
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A Prelegere interactiva, .
2 | Introducere in MRU materiale multimedia 2 cursuri
S Prelegere interactiva, .
3 | Managementul carierei materiale multimedia 2 cursuri
. . . . Prelegere interactiva,
4 | Analiza si proiectarea posturilor materiale multimedia 1 curs
. Prelegere interactiva,
5 | Marketing personal materiale multimedia 1 curs
6 | Recrutarea resurselor umane Prelegere interactiva, 3 cursuri
materiale multimedia
Prelegere interactiva, .
7 | Selectarea resurselor umane materiale multimedia 2 cursuri
.. . Prelegere interactiva,
8 | Dezvoltarea si instruirea materiale multimedia 1 curs
9 | Recapitulare pentru examenul final Prelegere interactiva 1 curs
Bibliografie 1. Gary Dessler (2020). Fundamentals of Human Resource Management, 5"
edition, Pearson
2. Raymond Noe, John R. Hollenbeck, Barry Gerhart and Patrick M. Wright,
(2018). Fundamentals of Human Resource Management, 7th Edition, McGr
Hill Irwin
3. Derek Torrington, Laura Hall, Stephen Taylor and Carol Atkinson (2020).
Human Resource Management, 11" edition, Pearson
4. Adrian Wilkinson & Tom Redman, (2013) Contemporary Human
Resource Management. Texts and Cases. 4™ edition. Pearson (Mandatory
chapters: Chapter 13. Understanding and Managing Careers in Changing
Contexts)
5. Armstrong M, (2012) A Handbook of Human Resource Management
Practice, 12th Edition, Kogan Page
6. David A. DeCenzo and Stephen P. Robbins, (2010), Fundamentals of
Human Resource Management, John Willey & Sons, Inc.
8.2. Seminar Metode de predare Observatii
. . . Discutarea portofoliului 1 seminar
1 | Descrierea sistemului de evaluare necesar pentru seminar
A Analiza studiu de caz, 2 seminarii
2 | Introducere in MRU exercitii in grup, dezbatere
. Exercitii individuale, 2 seminarii
3 | Managementul carierelor dezbatere
4 | Analiza si proiectarea posturilor Analizd studiu de caz, | 1 seminar
exercitii in grup, dezbatere
. Analiza studiu de caz, 1 seminar
5 | Marketing personal exercitii in grup, dezbatere
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: Exercitii in grup, 1 seminar
6 | Recrutarea personalului - surse dezbatere
. Analiza studii de caz, i
7 | Recrutarea personalului - metode T 1 seminar
exercitii in grup, dezbatere
. . Analiza studii de caz, i
8 | Recrutarea personalului - mesaj i 1 seminar
exercitii in grup, dezbatere
. .. Analiza studiu de caz, i
9 | Selectia - etapele selectiei PPN 1 seminar
’ exercitii in grup, dezbatere
) . . Analiza studiu de caz, i
10 | Selectia - interviul N 1 seminar
exercitii in grup, dezbatere
.. . Analiza studiu de caz, i
11 | Dezvoltarea si instruirea PPN 1 seminar
’ exercitii in grup, dezbatere
12 | Simulare examen Simulare 1 seminar

Bibliografie 1.

2.

Gary Dessler (2020). Fundamentals of Human Resource Management, 5
edition, Pearson

Raymond Noe, John R. Hollenbeck, Barry Gerhart and Patrick M. Wright,
(2018). Fundamentals of Human Resource Management, 7th Edition, McG
Hill Irwin

Derek Torrington, Laura Hall, Stephen Taylor and Carol Atkinson (2020).
Human Resource Management, 11" edition, Pearson

Adrian Wilkinson & Tom Redman, (2013) Contemporary Human
Resource Management. Texts and Cases. 4™ edition. Pearson (Mandatory
chapters: Chapter 13. Understanding and Managing Careers in Changing
Contexts)

Armstrong M, (2012) A Handbook of Human Resource Management
Practice, 12th Edition, Kogan Page

David A. DeCenzo and Stephen P. Robbins, (2010), Fundamentals of
Human Resource Management, John Willey & Sons, Inc.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantilor comunitagii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent

programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si

strainatate.

Pentru adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc intalniri cu
reprezentati ai mediului de afaceri.

10. Evaluare

Tip activitate

10.2 metode de
evaluare

10.3 Pondere din nota

10.1 Criterii de evaluare <
finala
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e Folosirea logica si coerenta a
notiunilor insusite.

e Capacitatea de interpretare a

Curs unui text legat de Examen final 50%

managementul resurselor

umane prin prisma materialelor

parcurse.

e Abilitate de a aplica conceptele
si instrumentele discutate n
timpul seminariilor la cazuri Portofoliu lucrari 40%
reale

e  Realizarea assignment-urilor

Seminar / laborator | e intelegerea principalelor
concepte discutate la seminar.

e Implicarea in experientele de Participarea activé la 10%
invatare interactive si depasirea seminarii
zonei de confort in cadrul
seminariilor.

Pentru a se calcula nota finala insumand punctele obtinute pe parcursul semestrului,
este necesara obtinerea a minim 50% din punctajul aferent examenului scris.
Pentru sesiunea de restante, modul de evaluare raméane neschimbat. Punctajul
obtinut la testul din aplicatii si activitatea la seminar ramane neschimbat.

OBS

10.6. Standard minim de performanta

e cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora pe exemple;
e interpretarea economicd a rezultatelor obtinute.

Data completarii Semnatura titularului de Semnatura titularului de
curs seminar
Lect. dr. Elisabeta BUTOI Lect. dr. Elisabeta BUTOI
24.04.2024
Data avizairii in departament Semnatura directorului de departament

Conf. univ. dr. Marius BOTA
22.05.2024




