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Antreprenoriat in industria turismului si ospitalitatii

1. Date despre program

Anul universitar 2025-2026

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de Ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administrarea Afacerilor in Servicii de Ospitalitate /Licentiat In stiinte economice

1.7. Forma de Invatamant

Invatamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplind

2.1. Denumirea disciplinei

Antreprenoriat in industria turismului si
ospitalitatii

Codul disciplinei

ILR0092

2.2. Titularul activitatilor de curs

Conf. univ. dr. Oana Adriana Gica

2.3. Titularul activitatilor de seminar

Conf. univ. dr. Oana Adriana Gica

2.4.Anul de studiu | II | 2.5.Semestrul 2 2.6. Tipul de evaluare E | 2.7.Regimul disciplinei Sbligatori
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 g’i’izinmar/ laborator/ 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitdti de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 25
Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) 69
3.8. Total ore pe semestru 5
3.9. Numarul de credite 125

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

mobile Inchise.

didactic.

e Studentii se vor prezenta la prelegeri si seminarii cu telefoanele

e Studentii trebuie sa-si aduca contributia la desfasurarea
cursului prin scurte interventii sau intrebari concrete. De
asemenea trebuie sa parcurga materialele indicate de cadrul
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5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

e Proiectul (Model antreprenorial) se va elabora individual si se va
prezenta in una dintre saptamanile 9 sau 10 pe baza programarii
realizate de comun accord intre cadrul didactic si student;

e Proiectul (Concept de afacere) se va elabora in echipe de cate
doua persoane, termenul de predare a proiectului fiind finalul
saptamanii 10. in cazul in care, din motive obiective, nu se poate
respecta acest termen, se va stabili un nou termen de predare de
comun acord intre cadrul didactic si studenti. Nu se accepta proiecte
dupa termenul stabilit. Structura proiectului va fi discutata in cadrul
seminarului din sdptdmana 5.

e Data si ora prezentarii proiectelor se va comunica cel tarziu in
saptamana a 5-a.
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Competente
profesionale/esentiale

e (2.2. Analiza, selectarea si validarea metodelor de cercetare a mediului de afaceri in functie de cerintele
specifice ale sistemului decizional;

e (2.4. Analiza si evaluarea tendintelor mediului de afaceri si propunerea de alternative strategice pentru
activitatea firmei;

e (4.1. Descrierea, definirea si caracterizarea strategiilor ce pot fi implementate in activitatea organizatiilor
din industria ospitalitati

e (5.1.1dentificarea adecvata a conceptelor legate de planificarea, organizarea, coordonarea si controlul
activitatii resurselor umane in contextul specificitatii pietei muncii din domeniul administrarii afacerilor

Competente
transversale

e CT1 - Aplicarea principiilor, normelor si valorilor de etica profesionala in cadrul propriei strategii de munca
riguroas3, eficienta si responsabila.

e CT2 - Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficienta in cadrul echipei

6.2. Rezultatele invatarii

Q. e Studentul demonstreaza detinerea unui set de cunostinte generale privind administrarea resurselor

-5 umane, materiale si financiare, precum si gestionarea relatiilor cu clientii companiilor din industria

§' ospitalitatii.

= e Studentul detine cunostinte solide in domeniul antreprenoriatului.

e Studentul este capabil sa analizeze mediul organizational si sd aplice metode si tehnici specifice pentru

£ administrarea resurselor umane, materiale si financiare, precum si pentru gestionarea relatiilor cu clientii

gs companiilor

= e Studentul conduce, gestioneaza si lucreaza eficient in echipe, demonstrand o intelegere profunda a

< dinamicii organizationale.
B.
E -E e Studentul este capabil sa ia decizii la nivelul postului pe care il ocupa si sa isi asume responsabilitatea fata
.'.r-'; S de nivelurile ierarhice superioare.
2 8 | ¢ Studentul demonstreaza capacitatea de a identifica oportunititi de afaceri si de a elabora noi modele de
é. E afaceri.
2 7

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

Sa familiarizeze studentii cu particularitatile antreprenoriatului si ale
managementului unei IMM din industria ospitalitatii.
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sectorul turismului;

7.2 Obiectivele specifice .
economic actual.

ospitalitatii.

e Dezvoltarea abilitatilor antreprenoriale;
e Evidentierea rolului determinant al intreprinzatorului pentru IMM, in contextul

e Analizarea fenomenului antreprenorial in economia romaneasca si in special in

e Abordarea intr-o viziune sistemica a celor mai importante probleme implicate de
proiectarea, infiinfarea, functionarea si dezvoltarea unei IMM in industria

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare

Observatii

Ce sunt intreprinderile mici si mijlocii si care este
importanta lor 1n sectorul turismului

Prelegere interactiva

1 prelegere

Procesul antreprenorial

Prelegere interactiva

1 prelegere

Profilul intreprinzatorului in turism si industria ospitalitatii

Prelegere interactiva

1 prelegere

De la idee la afacere in turism si industria ospitalitatii

Prelegere interactiva

2 prelegere

Modalitati de initiere a unei afaceri

Prelegere interactiva

2 prelegeri

Particularitatile managementului afacerilor mici si mijlocii

Prelegere interactiva

2 prelegeri

Construirea echipei

Prelegere interactiva

2 prelegere

Strategia Intreprinderilor mici si mijlocii

Prelegere interactiva

1 prelegere

Particularitatile marketing-ului in intreprinderile mici si
mijlocii din turism

Prelegere interactiva

1 prelegere

Cum sa finantezi un IMM din sectorul turismului

Prelegere interactiva

1 prelegere

Bibliografie

1. Barringer, B. R, Ireland, R. D., (2012), Entrepreneurship: successfully launching new ventures, 4 Edition, Pearson

2. Borza A, Mitra C., Bordean, 0., Muresan A., Supuran, R., (2008), Antreprenoriat. Managementul firmelor mici si
mijlocii. Concepte si studii de caz, Editura Risporint, Cluj-Napoca

3. Hisrich, R. D., Peters, M.P., Shepherd, D. A. (2011), Entrepreneurship. Ed. McGraw-Hill, Boston - disponibila la

biblioteca facultatii de Studii Germane

4. Hisrich, Robert D. and Claudine Kearney (2012), Corporate Entrepreneurship: How to Create a Thriving
Entrepreneurial Spirit Throughout Your Company, McGraw Hill.

5. Nicolescu 0., (2001), Managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Editura Economica, Bucuresti.

6. Kuratko, D.F,, (2009), Introduction to Entrepreneurship, 8% Edition, South-Western, Cengage Learning

7. Lee-Ross, D., Lashley, C., (2009) Entrepreneurship and Small Business Management in the Hospitality Industry,

Butterworth-Heinemann

8. Rusuy, S, (2014), Antreprenoriat in turism si industria ospitalitatii, Editura C.H.Beck

9. StokesD., (2001), Managementul micilor afaceri, Editura Casa Cartii de Stiinta, Cluj-Napoca

10. Tuclea, C. E., Managementul intreprinderilor mici si mijlocii din turism si servicii

http://www.ase.ro/biblioteca/carte2.asp?id=386&idb=7).
8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
Seminar organizatoric. Prezentarea tematicii de seminar si a
cerintelor. Analiza sectorului IMM din sectorul turistic Expunere interactiva 1 seminar
romanesc
Expunere interactiva si
Testarea fezabilitatii unei idei de afaceri din domeniul discutii pe baza unor exemple :
. s T . . L 2 seminare
turismului si ospitalitatii oferite de cadrul didactic si de
studenti
Expunere interactiva si
Modelul de afaceri discutii pe baza unor exemple 3 seminare

oferite de cadrul didactic si de
studenti
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Expunere interactiva si
discutii pe baza unor exemple

Planul de afaceri oferite de cadrul didactic si de 2 seminare
studenti
Analiza si dezbaterea unor

Particularitatile activitatii IMM-urilor- studii de caz studii de caz pregatite de 2 seminare

catre cadrul didactic

Profilul intreprinzatorului de succes din turism si industria

Analiza si dezbaterea unor
studii de caz pregatite de 2 seminare

2.

3.

8.
9.

ospitalitatii catre studenti

Prezentare proiecte - concepte de afaceri In turism si Dezabaterea proiectelor .

. . R 2 seminare

industria ospitalitatii prezentate

Bibliografie

1. Barringer, B. R, Ireland, R. D., (2012), Entrepreneurship: successfully launching new ventures, 4 Edition, Pearson

Borza A, Mitra C,, Bordean, O., Muresan A., Supuran, R., (2008), Antreprenoriat. Managementul firmelor mici si
mijlocii. Concepte si studii de caz, Editura Risporint, Cluj-Napoca

Hisrich, R. D., Peters, M.P., Shepherd, D. A. (2011), Entrepreneurship. Ed. McGraw-Hill, Boston - disponibila la
biblioteca facultatii de Studii Germane

Hisrich, Robert D. and Claudine Kearney (2012), Corporate Entrepreneurship: How to Create a Thriving
Entrepreneurial Spirit Throughout Your Company, McGraw Hill

Nicolescu 0., (2001), Managementul intreprinderilor mici si mijlocii, Editura Economica, Bucuresti.

Kuratko, D. F., (2009), Introduction to Entrepreneurship, 8" Edition, South-Western, Cengage Learning
Lee-Ross, D., Lashley, C., (2009) Entrepreneurship and Small Business Management in the Hospitality Industry,
Butterworth-Heinemann

Rusuy, S., (2014), Antreprenoriat in turism si industria ospitalitatii, Editura C.H.Beck

Stokes D., (2001), Managementul micilor afaceri, Editura Casa Cartii de Stiintd, Cluj-Napoca

10. Tuclea, C. E., Managementul intreprinderilor mici si mijlocii din turism si servicii

http://www.ase.ro/biblioteca/carte2.asp?id=386&idb=7).
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9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor

rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

In vederea stabilirii continuturilor disciplinei au fost derulate cercetiri documentare privind continuturile unor
discipline similare predate in cadrul altor universitati din strainatate. Pentru adaptarea la cerintele pietei muncii a
con{inutului disciplinei au avut loc intalniri cu reprezentati ai mediului de afaceri.

10. Evaluare

e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de
evaluare desfasurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refacute in sesiunile de examinare.

e Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea notei minime 5
(cinci) in cadrul examenului final (scris/oral).

Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din
nota finala

o Intelegerea notiunilor de bazi in
Antreprenoriat si managementul
intreprinderilor mici si mijlocii;

Examen scris, accesul la examen fiind
conditionat de predarea si sustinerea
proiectului (concept de afacere) si de
inscrierea pentru participarea la una
dintre cele doua date de examinare, cu cel

invatate

Echipele sunt formate din 2 studenti.

10.4 Curs e Corectitudinea si putin 48 de ore inainte de prima dati de 50%
completitudinea cunostintelor; examinare.
e Coerenta logica; Pentru a se calcula nota finala (care
e Limbajul de specialitate. include notele pe proiecte) studentii
trebuie sa obtina jumatate din punctajul
stabilit al examenului scris.
« Insusirea si intelegerea Model antreprenorial. Studentii trebuie
problematicii tratate la curs si sd intervieze (pe baza unui ghid de
seminar; lntervu.l propus fie cadrulldldact-lc) un 15%
< Intreprinzator din domeniul turismului si
e [nteresul pentru pregatirea <
10.5 oo “ - N sd elaboreze un eseu pe baza
. individuala, seriozitatea in o . .
Seminar/laborator abordarea problemelor raspunsurilor primite.
- p B Concept de afacere in domeniul
o Utilizarea corecta a conceptelor turismului 35%

Predarea si sustinerea Conceptului de afaceri este o cerinta de acces la examenul final.

10.6 Standard minim de performanta

Cunoasterea notiunilor de baza si a elementelor fundamentale privind antreprenoriatul si managementul
intreprinderilor mici si mijlocii.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabilad / Sustainable Development Goals)

8 MUNCA DECENTA
=5
M|

Data completarii:

28.03.2025

Conf. dr. Oana Adriana Gica

Data avizarii in departament:

10.04.2025

Semnatura titularului de curs

Semnatura titularului de seminar

Conf. dr. Oana Adriana Gica

Semnadtura directorului de departament

Conf. dr. Marius Bota




