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1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea Business

1.3. Departamentul Servicii de Ospitalitate
1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor
1.5. Ciclul de studii Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea | Administrarea Afacerilor in Servicii de Ospitalitate /Licentiat in stiinte economice

1.7. Forma de Invatamant Invatamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplind

Metodologia cercetarii stiintifice. Etica si integritate

2.1. Denumirea disciplinei Codul disciplinei | ILR0O095

academica
2.2. Titularul activitatilor de curs Lect. dr. Andreea-Angela Seulean
2.3. Titularul activitatilor de seminar | Lect. dr. Andreea-Angela Seulean
2.4. Anul de studiu I 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare C élzci)ehgrig:ul Obligatorie
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numar de ore pe saptdmana 2 din care: 3.2. curs 1 3.3..seminar/ laborator/ 1
proiect
3.4. Total ore din planul de invatamant 28 din care: 3.5. curs 14 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitdti de autoinstruire (Al) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 14
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 12
Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 12
Tutoriat (consiliere profesionala)
Examinari
Alte activitati 5
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activititi de autoinstruire (AI) 47
3.8. Total ore pe semestru 75
3.9. Numarul de credite 3
4. Preconditii (acolo unde este cazul)
4.1. de curriculum -
4.2.de competente | —
5. Conditii (acolo unde este cazul)
5.1. de desfasurare a cursului Sala de curs dotata cu videoproiector, computer
5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Sala de curs dotata cu videoproiector, computer
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6.1. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale/esentiale

e (1.1. Descrierea conceptelor, teoriilor si metodologiilor de culegere, prelucrare si analiza a datelor
provenite atat din interioru,l cat si exteriorul organizatiei

e (1.4. Analiza datelor empirice si a rezultatelor, evaluarea si validarea acestora in vederea evitarii si
eliminadrii erorilor de interpretare

e (2.1. Definirea, clasificarea si explicarea metodelor de cercetare a mediului de afaceri

Competente
transversale

e CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor eticii profesionale in cadrul propriei strategii de
munca riguroasa, eficienta si responsabila

6.2. Rezultatele invatarii

Studentul are cunostinte generale din domeniile macro si microeconomic, cu impact asupra vietii si a

(]

E‘ activitatii firmelor.

§~ e Studentul efectueaza activitati de cercetare si analiza a factorilor externi, cum ar fi consumatorii,
g pozitia pe piatd, concurentii si situatia politica si elaboreaza rapoarte pe baza analizelor efectuate.
© (Analizeaza factorii externi ai societatilor)

Studentul este capabil sa analizeze mediul organizational pentru adaptarea firmei la cerintele si provocarile
= identificate; studentul poate recomanda strategiile, tehnicile si metodele adecvate de rezolvare a problemelor
= de management corelate cu functiile principale ale acestuia.

-:E:. e Studentul analizeaza serii de date date si statistici in vederea testarii si evaludrii pentru a genera

< afirmatii si previziuni de tipare, cu scopul de a descoperi informatii utile in procesul de decizie.

(Realizeaza analize de date)

33§ .2 | Studentul este capabil sa ia decizii la nivelul postului pe care 1l ocupa si sa 1si asume responsabilitatea fata de
2 E | nivelurile ierarhice superioare.

§ E e Studentul colecteaza informatiile obtinute in urma interviurilor cu partile interesate si analizeaza
oo documentele organizatorice pentru a detecta nevoile si imbunatatirile neobservabile la prima vedere
é T care ar sprijini dezvoltarea organizatiei. (Identifica nevoi organizationale nedetectate)

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al e Aprofundarea unor notiuni si norme de baza din domeniul teoriei cercetarii
disciplinei stiintifice si a metodelor folosite in practica cercetarii

e Dobandirea cunostintelor generale necesare folosirii unor metode moderne de
documentare si asimilarii unor notiuni teoretice aplicabile in cercetare si a unor

7.2 Obiectivele specifice norme sau reguli necesare punerii In valoare a rezultatelor cercetarii

o Fixarea etapelor cercetarii stiintifice, culegerea datelor si atingerea scopului
propus prin finalizarea rezultatelor si emiterea unor concluzii
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8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Observatii
L . Expunere interactiva ‘ Problematizare ‘
Aspecte generale privind cunoasterea stiintifica . e O prelegere
Conversatie euristica
Etapele elaborarii unei lucrari stiintifice Expunere interactiva | Problematizare |
* Procesul creator Conversatie euristica
= Alegerea subiectului de cercetare O prelegere
* Determinarea ideii centrale
* Formularea ipotezelor de lucru
Documentarea Expunere interactiva | Problematizare |
= Cautarea si selectarea surselor de documentare Conversatie euristica
e . ’ O prelegere
= Evaluarea si ierarhizarea surselor de documentare
= Utilizarea surselor de documentare
Documentarea Expunere interactiva ‘ Problematizare ‘
= Tipologia surselor de documentare Conversatie euristica O prelegere
* Principii de stocare a datelor stiintifice
Redactarea unei lucrdri stiintifice Expunere interactiva | Problematizare |
* Planul de redactare Conversatie euristica O prelegere
= Structura unei lucrari
Redactarea si prezentarea unei lucrdri stiintifice Expunere interactiva | Problematizare |
= Procesul de scriere stiintifica Conversatie euristica O prelegere
= Sustinerea lucrarii stiintifice
Procesul de cercetare stiintificd Expunere interactiva | Problematizare ‘
= Originile cunoasterii stiintifice Conversatie euristica
= Calitativ si cantitativ In cercetarea stiintifica O prelegere
= Criteriul falsificabilitatii introdus de Popper
= Esantionarea
P , Expunere interactiva | Problematizare |
Metode de cercetare stiintifica — Studiul de caz . N O prelegere
Conversatie euristica
e o . Expunere interactiva | Problematizare
Metode de cercetare stiintifica — Interviul p . N | | O prelegere
Conversatie euristica
e o . Expunere interactiva | Problematizare |
Metode de cercetare stiintifica — Experimentul . N O prelegere
Conversatie euristica
e o . .. Expunere interactiva | Problematizare |
Metode de cercetare stiintifica — Sondajul de opinie . N O prelegere
Conversatie euristica
Tehnici de sondare Expunere interactiva | Problematizare |
* Chestionarul = Scale Conversatie euristica O prelegere
= Tipuri de Intrebari = Consistenta internd a scalelor
Analiza datelor Expunere interactiva | Problematizare |
= Analiza calitativd a datelor Conversatie euristicd O prelegere
= Analiza cantitativa a datelor
Etica in procesul de cercetare stiintifica Expunere interactiva | Problematizare |
* Plagiatul Conversatie euristica O prelegere
= Utilizarea unor date false

Bibliografie:

(Editia a 3-a). Houndmills: Palgrave Macmillan.

3. Cottrell, S. (2024). The study skills handbook (Editia a 6-a). Londra: Bloomsbury Publishing.

1. Bailey, S. (2017) Academic writing: A handbook for international students (Editia a 5-a). Londra: Routledge.
2. Collis, ]. si Hussey, R. (2023) Business Research — Practical Guide for Undergraduate and Postgraduate Students
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4. Pears, Rsi Shields, G. (2022) Cite Them Right — The Essential Referencing Guide (Editia a 12-a). Londra:
Bloomsbury Publishing.

5. Saunders, M. N. K, Lewis, P. si Thornhill, A. (2023) Research Methods for Business Students (Editia a 9-a).
Harlow: Pearson.

6. Dinu, V., Savoiuy, G. si Dabija, D.-C. (2016). A concepe, a redacta si a publica un articol stiintific. Editura ASE.

7. Enachescu, C. (2007) Tratat de teoria cercetdrii stiintifice (Editia a I1-a revazuta si adaugita). lasi: Editura
Polirom.

8. Mina-Raiu, L. si Briscariu, R. M. Elemente de metodologia cercetarii in stiintele sociale. Bucuresti: Editura ASE.

9. Pohoats, I. (2011) Epistemologie si metodologie in stiinta economica. Bucuresti: Editura Economica.

10. Rad, I. (2008) Cum se scrie un text stiintific: disciplinele umaniste (Editia a I[I-a revazuta si adaugita). lasi: Editura
Polirom.

11. Rotariu, T. (2016) Fundamente metodologice ale stiintelor sociale. lasi: Editura Polirom.

12. Stefan, E. E. (2019) Metodologia elabordrii lucrdrilor stiintifice — Curs universitar. Bucuresti: Editura Pro
Universitaria.

13. Tabacu, A. (2023) Etica, integritate si reguli de conduitad in mediul universitar — Curs de baza. Bucuresti: Editura
Universul Juridic.

8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii

Aspecte generale privind cunoasterea stiintificd Exemplificare, exercitiu Un seminar

Etapele elaborarii unei lucrdri stiintifice

= Procesul creator

= Alegerea subiectului de cercetare

* Determinarea ideii centrale

* Formularea ipotezelor de lucru

— Discutii referitoare la prevenirea plagiatului

Exemplificare, exercitiu Un seminar

Documentarea

= Cautarea si selectarea surselor de documentare

= Evaluarea si ierarhizarea surselor de documentare
= Utilizarea surselor de documentare

— Discutii referitoare la prevenirea plagiatului si
utilizarea de date false

Exemplificare, exercitiu Un seminar

Documentarea

= Tipologia surselor de documentare
= Principii de stocare a datelor stiintifice Exemplificare, exercitiu Un seminar
— Discutii referitoare la prevenirea plagiatului si
utilizarea de date false

Redactarea unei lucrdri stiintifice
* Planul de redactare

= Structura unei lucrari Exemplificare, exercitiu Un seminar
— Discutii referitoare la prevenirea plagiatului si
utilizarea de date false

Redactarea si prezentarea unei lucrdri stiintifice
* Procesul de scriere stiintifica

= Sustinerea lucrarii stiintifice Exemplificare, exercitiu Un seminar
— Discutii referitoare la prevenirea plagiatului si
utilizarea de date false

Procesul de cercetare stiintificd
= Originile cunoasterii stiintifice
= Calitativ si cantitativ In cercetarea stiintifica Exemplificare, exercitiu Un seminar
= Criteriul falsificabilitatii introdus de Popper
= Esantionarea

Metode de cercetare stiintifica — Studiul de caz Exemplificare, exercitiu Un seminar

Metode de cercetare stiintifica — Interviul Exemplificare, exercitiu Un seminar
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Metode de cercetare stiintifica — Experimentul Exemplificare, exercitiu Un seminar

Metode de cercetare stiintifica — Sondajul de opinie Exemplificare, exercitiu Un seminar

Tehnici de sondare
* Chestionarul

= Tipuri de intrebari Exemplificare, exercitiu Un seminar
= Scale

= Consistenta interna a scalelor

Analiza datelor
= Analiza calitativa a datelor Exemplificare, exercitiu Un seminar
* Analiza cantitativa a datelor

Etica In procesul de cercetare stiintifica

= Plagiatul Exemplificare, exercitiu Un seminar
= Utilizarea unor date false
Bibliografie:
1. Bailey, S. (2017) Academic writing: A handbook for international students (Editia a 5-a). Londra: Routledge.
2. Collis, ]. si Hussey, R. (2023) Business Research — Practical Guide for Undergraduate and Postgraduate Students
(Editia a 3-a). Houndmills: Palgrave Macmillan.
3. Cottrell, S. (2024). The study skills handbook (Editia a 6-a). Londra: Bloomsbury Publishing.
4. Pears, Rsi Shields, G. (2022) Cite Them Right — The Essential Referencing Guide (Editia a 12-a). Londra:
Bloomsbury Publishing,
5. Saunders, M. N. K, Lewis, P. si Thornhill, A. (2023) Research Methods for Business Students (Editia a 9-a).
Harlow: Pearson.
6. Dinu, V., Savoiu, G. si Dabija, D.-C. (2016). A concepe, a redacta si a publica un articol stiintific. Editura ASE.
7. Endchescu, C. (2007) Tratat de teoria cercetdrii stiintifice (Editia a [I-a revazuta si adaugita). lasi: Editura
Polirom.
8. Mina-Raiu, L. si Briscariu, R. M. Elemente de metodologia cercetarii in stiintele sociale. Bucuresti: Editura ASE.
9. Pohoats, I. (2011) Epistemologie si metodologie in stiinta economicad. Bucuresti: Editura Economica.
10. Rad, L. (2008) Cum se scrie un text stiintific: disciplinele umaniste (Editia a II-a revazuta si adaugita). asi: Editura
Polirom.
11. Rotariu, T. (2016) Fundamente metodologice ale stiintelor sociale. lasi: Editura Polirom.
12. Stefan, E. E. (2019) Metodologia elabordrii lucrarilor stiintifice — Curs universitar. Bucuresti: Editura Pro
Universitaria.
13. Tabacu, A. (2023) Etica, integritate si reguli de conduita in mediul universitar — Curs de baza. Bucuresti: Editura

Universul Juridic.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu agteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu standardele internationale privind cercetarea stiintifica si
constituie bagajul necesar de cunostinte In vederea realizarii lucrarilor de licenta si disertatie.

10. Evaluare

Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de
evaluare desfasurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refacute in sesiunile de examinare.
Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea notei minime 5
(cinci) in cadrul examenului final (scris/oral).

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere
din nota finala
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e Insusirea siintelegerea

Test

problematicii prezentate

(se realizeaza si se evalueaza pe
parcursul semestrului)

10.4 Curs o (se realizeaza si se evalueaza pe 50%
problematicii prezentate i .
parcursul semestrului)
Elaborarea si predarea a doua
. Insusi i1 roiecte
10.5 Seminar/laborator * Insugirea siinfelegerea P 50%

10.6  Standard minim de performanta

Pentru obtinerea notei 5 (cinci) este necesara:
e Realizarea proiectelor pe baza notiunilor Insusite

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)

"
R

s

— s Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

17 PARTENERIATE
PENTRU
REALIZAREA

OBIECTIVELOR

&

Data completarii:
04.04.2025

Semnatura titularului de curs

Lect. dr. Andreea-Angela Seulean

Data avizarii in departament:

10.04.2025

Semnatura titularului de seminar

Lect. dr. Andreea-Angela Seulean

Semnadtura directorului de departament

Conf. dr. Marius BOTA




