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1.1. Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii / Calificarea

Aprovizionare si managementul lantului logistic

1.7. Forma de invatamant

Cu frecventa

2. Date despre disciplina

Aspecte operationale in managementul lantului

2.1. Denumirea disciplinei .. Codul disciplinei | IME 0085
logistic
2.2. Titularul activititilor de curs Lector dr. Emanuel-Emil Savan
2.3. Titularul activitatilor de seminar | Lector dr. Emanuel-Emil Savan
2.4. Anul de studiu 1 | 2.5.Semestrul | 1 2.6. Tipul E | 2.7.Regimul disciplinei | Obligatorie
de evaluare
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numadr de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 1
3.4. Total ore din planul de invatamant 42 din care: 3.5.curs | 28 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 20
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 15
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 13
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 6
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (Al) 58
3.8. Total ore pe semestru 100
3.9. Numarul de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

Nu este cazul

4.2. de competente
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5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfisurare a cursului Sald de curs dotata cu videoproiector, computer

5.2. de desfisurare a seminarului/ laboratorului | Sala de curs dotata cu videoproiector, computer

6. Competentele specifice acumulate

e analizeaza procese de productie In vederea imbunatatirii
realizeaza prognoza productiei

analizeaza procedurile de management al distributiei
analizeaza strategii legate de lantul de aprovizionare
elaboreaza planuri de eficientizare a operatiunilor de logistica
face analiza sistemelor

foloseste metode de analiza a datelor logistice

identifica imbunatatiri ale procesului

e include criteriile economice in procesul decizional

e reduce risipa de resurse

e evalueaza factorii de risc

e realizeazd analize de date

Competente
profesionale/esentiale

e gandeste analitic
gandeste critic
e isi asuma responsabilitatea

Competente
transversale
[ ]

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

Dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor necesare studentilor pentru a intelege si aplica
procesele de planificare integrate Intr-o companie. Cursul urmareste sa ofere o

7.1 Obiectivul general al o by o < P L s
perspectivd asupra modului in care organizatiile prognozeaza cererea, isi planifica

disciplinei resursele de productie si gestioneaza inventarul pentru a optimiza performanta
operationald
La finalul cursului, studentii vor fi capabili sa:

e Inteleagi procesul SIOP - Explice conceptul de Sales, Inventory & Operations
Planning (SIOP) si importanta acestuia in cadrul unei companii.

e Analizeze impactul prognozarii cererii - Descrie metodele de prognozare a
cererii si sa evalueze influenta acuratetei prognozei asupra performantei
organizatiei.

e Coreleze planificarea cererii cu planificarea productiei - Explice modul in care

7.2 Obiectivele specifice organizatiile echilibreaza cererea si capacitatea de productie pentru a asigura

livrarile la timp si eficienta operationala.

e Dezvolte strategii eficiente de gestionare a inventarului - Explice diferitele
politici de inventar, sa stabileasca niveluri tinta ale stocurilor si sa propuna
solutii pentru optimizarea acestora.

e Aplice conceptele SIOP in contexte reale - Utilizeze studii de caz si exemple
practice pentru a demonstra aplicabilitatea SIOP in diverse industrii.

e Imbunititeasci procesul decizional prin integrarea functiilor organizationale
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8.1 Curs Metode de predare Observatii
Introducere in Planificarea Vanzarilor, . .
L o Prelegere interactiva 1 curs

Inventarului si Operatiunilor (SIOP)
Integrarea SIOP in cadrul organizatiei Prelegere interactiva 1 curs
Metode de prognozare a cererii Prelegere interactiva 3 cursuri
Acuratetea prognozelor si impactul asupra : -

+ea proghozeior 3 p p Prelegere interactiva 1 curs
performantei organizationale
Planificarea productiei: concepte si strategii Prelegere interactiva 1 curs
Politici si strategii de gestionare a inventarului Prelegere interactiva 1 curs
Procesul de luare a deciziilor In cadrul SIOP Prelegere interactiva 1 curs
Analiza Deciziilor Multi-Criteriale (ACMD) Prelegere interactiva 3 cursuri
Studiu de caz: Implementarea SIOP in diferite . .
: s Prelegere interactiva 1 curs
industrii
Recapitulare Prelegere interactiva 1 curs
Bibliografie

Chopra, S., & Meindl, P. (2022). Supply Chain Management: Strategy, Planning, and Operation (8th Edition).

Pearson.

Jacobs, F. R., & Chase, R. B. (2021). Operations and Supply Chain Management (16th Edition). McGraw-Hill.

Silver, E. A., Pyke, D. F., & Peterson, R. (2016). Inventory and Production Management in Supply Chains. CRC Press.
Hyndman, R. J., & Athanasopoulos, G. (2021). Forecasting: Principles and Practice (3rd Edition).

Makridakis, S., Spiliotis, E., & Assimakopoulos, V. (2020). Forecasting in the era of Big Data and Machine Learning.

Wiley.

Chase, C. W. (2021). Demand-Driven Forecasting: A Structured Approach to Forecasting. Wiley.
8.2 Seminar / laborator Metode de predare Observatii
Introducere in SIOP - Proces si Beneficii Studii de caz 1 seminar

Prognoza cererii - Metode si Aplicabilitate

Exercitii

3 seminarii

Analiza Deciziilor Multi-Criteriale (ACMD)-
Metode

Exercitii

2 seminarii

Implementarea si imbunatatirea continua a SIOP

Studii de caz

1 seminar

Bibliografie

Chopra, S., & Meindl, P. (2022). Supply Chain Management: Strategy, Planning, and Operation (8th Edition). Pearson.
Jacobs, F. R, & Chase, R. B. (2021). Operations and Supply Chain Management (16th Edition). McGraw-Hill.

Silver, E. A, Pyke, D. F,, & Peterson, R. (2016). Inventory and Production Management in Supply Chains. CRC Press.
Hyndman, R. J., & Athanasopoulos, G. (2021). Forecasting: Principles and Practice (3rd Edition).

Makridakis, S., Spiliotis, E., & Assimakopoulos, V. (2020). Forecasting in the era of Big Data and Machine Learning. Wiley.
Chase, C. W. (2021). Demand-Driven Forecasting: A Structured Approach to Forecasting. Wiley.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor

rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Pentru definirea continutului disciplinei, au fost realizate cercetdri documentare asupra programelor academice similare
din universitati internationale de prestigiu. Totodata, structura cursului a fost aliniata la cerintele actuale ale pietei
muncii, pundnd un accent deosebit pe dezvoltarea competentelor analitice si a abilitatilor de interpretare si prezentare a
previziunilor.
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Tip activitate

10.1 Criterii de evaluare

10.2 Metode de evaluare

10.3 Pondere din nota finala

10.4 Curs

Corectitudinea si
completitudinea
cunostintelor - Raspunsuri
corecte la Intrebari
fundamentale si detalii
specifice.

Coerenta logica si
rationamentul aplicat -
Identificarea relatiilor
cauzale, secventelor logice
si concluziilor corecte.

Utilizarea limbajului de
specialitate -
Recunoasterea si aplicarea
corectd a terminologiei
domeniului.

Intelegerea si aplicarea
conceptelor -
Interpretarea situatiilor
practice si utilizarea
corectd a teoriilor.

Test final

50%

10.5 Seminar/laborator

Capacitate de a aplica
notiunile invatate

Proiect de echipa

50%

10.6 Standard minim de performanta

e (Cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora in situatii practice.

e Definirea si explicarea procesului SIOP, a etapelor sale si a rolului in organizatie.

¢ Cunoasterea principalelor metode de previziune si impactul acestora asupra deciziilor operationale.

e Planificarea productiei - Identificarea strategiilor de echilibrare a cererii cu capacitatea disponibila.

e  Aplicarea principiilor de optimizare a stocurilor si reducerea costurilor asociate.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

1
e
o

Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se
aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicad.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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EDUCATIE 1 PARTENERIATE
DE CALITATE PENTRU
REALIZAREA

M| &

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar

25.02.2025
Lector dr. Emanuel-Emil Savan Lector dr. Emanuel-Emil Savan

Data avizdrii in departament: Semnatura directorului de departament

27.02.2025
Conf. dr. Marius BOTA



