Universitatea Babes-Bolyai Cluj-Napoca
Facultatea de Business

Program de asigurare a calitatii
Anul universitar 2024 - 2025

Domenii
. alev . Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului Cua.ntlf?lcare:a\ Responsabil Co.stun Termen
p. p P P
asigurarii 4 Obiectivului estimate
calitatii
v' Continuarea utilizarii platformei Microsoft Teams in - - «
. . . . s wpi Tot personalul facultatii utilizeaza platforma
Simplificarea modului de transmitere a activitatile curente ale facultatii - ) e
. " o . - . P N Microsoft Teams si emailul institutional pentru Decan - 09.2025
informatiilor prin informatizare v' Utilizarea emailului institugional in procesul de e
. activitatile curente
comunicare
v' Actualizarea materialelor ce tin de: Materiale finalizate
e prezentarea programelor de studii aflate in oferta facultatii;
Cresterea vizibilitdtii programelor oferite ° proc.e.suvl fie admitere Prodecani .
; . L . e mobilitatile Erasmus+ 50.000 lei 09.2025
la nivel national si international 4 . .. . Referent PR
e prezentarea acordurilor de dubla diploma
v" Realizare website Website finalizat
v . « . . . . Decan
AT Publicarea de cdtre personalul administrativ a | Publicarea pe platforma Microsoft Teams a .
Cresterea transparentei activitatilor . ) . . o . " . Prodecani
L . ’ ’ documentelor de interes general pentru cadrele didactice | minimum 3 categorii de informatii de interes - 09.2025
5 administrative . . . d Secretar-Sef
<Zc pe platforma Microsoft Teams general pentru cadrele didactice 7
o
S v Instalarea unui sistem de aer conditionat in cladire Sistemul de aer conditionat este functional 500.000 lei 09.2025
= v' Renovarea birourilor cadrelor didactice Birouri renovate
= Asigurarea unui  climat favorabil | v' Renovarea mobilierului din amfiteatrul facultagii Mobilier renovat
= desfasurarii procesului de predare-
=) invatare v' Amenajarea spatiilor comune si a unor sili de clasd pentru | Instalarea unui covor tactil in spatiile comune 25.000 lei 06.2025
ﬁ a facilita accesul persoanelor cu dizabilitati la activitatile | Adaptarea mobilierului din cel putin 2 sdli de clasa
=] didactice
ﬁ Decan
-9 o s . . . . . . . .
S v' Achizitionarea unui display interactiv pe suport mobil Display interactiv pe suport mobil 250.000 lei 09.2025
v' Renovarea retelei de wifi din facultate Retea wifi renovata
v' Achizitionarea unor licente pentru pachete software
specifice, folosite in activitatea didactica de predare- | Achizitia a cel putin un pachet software 200.000 lei 06.2025
invatare sau de cercetare
v' Participarea la cursuri de formare profesionald Minimum 3 angajati vor participa la cursuri de Decan 20.000 lei 09.2025
formare profesionala
Decan
- - . v' Actualizare proceduri de evaluare a performantelor | Proceduri actualizate de evaluare a performantelor Prodecani
Dezvoltarea capitalului uman si cresterea . A e T . . ’ . .
...... K K cadrelor didactice In acord cu planul individual de cariera | cadrelor didactice Directori - 10.2024
competitivitatii s
academica departament
Consiliul
Facultitii 10.2024
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calitatii
Decan 0lei 09.2025
Prodecan
Stimularea cadrelor didactice pentru Atribuirea unei importante adecvate procesului de scriere | Depunerea unei aplicatii responsabil
depunerea de aplicafii (cercetare sau si depunere de aplicatii in evaluarea performantei de cercetare
fonduri structurale) activitatii cadrelor didactice sirelatia cu
mediul de
business
Decan
Prodecan
Abilitarea cadrelor didactice in domeniul Stimularea obtinerii abilitdrii in domeniul Administrarea | Minimum 1 cadru didactic obtine atestatul de responsabil
administrarea afacerilor afacerilor pentru cadrele didactice ale facultatii abilitare in domeniul Administrarea afacerilor de cercetare 20.000 lei 09.2025
sirelatia cu
mediul de
business
Coordonarea studentilor In vederea participdrii la | Participarea la o competitie
competitii nationale si internationale nationald/internationala
Sprijinirea studentilor in vederea participarii la mobilitdti | Minimum 25 studenti participanti la mobilitati
externe externe
. . e Implicarea studentilor in activitati de cercetare stiintificdi | Minimum 1 student participant la competitia Decan
Participarea studentilor la diferite ’ ’ T « i .
i K . pentru acordarea burselor de performantd la nivel Prodecani
competitii interne/externe, conferinte, . - 09.2025
simpozioane, mobilitati externe de UBB Responsabil
! i ERASMUS
Minimum 3 studenti participanti la conferinte
stiintifice, simpozioane, sesiuni de comunicari
stiintifice studentesti, olimpiada studenteasca
:5‘: Promovarea  propriilor  experiente  educationale | Organizarea unui eveniment de diseminare a
% internationale experientei educationale internationale
= Participarea reprezentantilor mediului de business in | Desfdsurareaa 3 evenimente/interventii anuale ale Prodecan 09.2025
5 cadrul orelor pentru a impartasi experienta personala reprezentantilor mediului de business responsabil
2 Dezvoltarea personala si profesionald a de relatia cu
E studentilor Participarea la activitdti in colaborare cu studenti din | Participarea a minim 10 studenti ai facultatii la studentii
: universitati externe in programe oferite de citre facultate | programe intensive de scurta durata
=
= . - . ) Prodecan
5 Asigurarea unui nivel ridicat al gradului s . . . .
= . . . - . . L . Intocmirea unui raport asupra gradului de responsabil
[ de satisfactie al studentilor in ceea ce Aplicarea chestionarului privind evaluarea gradului de . . . " 09.2025
=) . > o < o . . . satisfactie al studentilor cu studentii -
priveste dezvoltarea profesionala oferita satisfactie al studentilor .
i i 7 Responsabili
de facultate.
de programe
Asigurarea unei strategii eficiente privind becan
8t ateg P Analiza si actualizarea regulamentului privind admiterea | Regulament privind admiterea la master actualizat Prodecani
admiterea studentilor la programele de > - - 12.2024
la master Comisia
master
regulamente
infiintarea unor noi programe de studii N . Finalizarea si depunerea dosarului pentru D(.ecevm .
LT - ; « Finalizarea dosarului - K Echipa de 1.200 lei 12.2024
universitare la nivel licentd/masterat autorizare Jueru
S . s . Asigurarea accesului la resursele necesare desfasurdrii | Oferirea in continuare a accesului la baza de date Decan
Imbunatatirea calitatii procesului de D . < . . . .
’ i A . activitatii de cercetare oferite de cdtre UBB Euromonitor si platforma Writefull Prodecan 30.000 lei
cercetare, a rezultatelor si a impactului responsabil 09.2025

cercetarii

de cercetare
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asigurarii Obiectivului estimate
calitatii
Formare echipe de cercetare interdisciplinare pentru | Minimum 2 echipe de cercetare interdisciplinare sirelatia cu
dezvoltarea unor proiecte de cercetare si facilitarea mediul de
activitatilor de publicare business
Publicare articole in reviste indexate ISI, Scopus, ERIH+ Minimum 5 articole publicate in reviste indexate ISI
Minimum 5 articole publicate in reviste indexate Decan
Scopus sau ERIH+ Directori
departament
Participarea  cadrelor  didactice la  conferinte | Minimum 5 cadre didactice participa la conferinte | Responsabil -
internationale internationale asigurarea
calitatii
Publicare capitol/cdrti In edituri internationale sau in | Minimum 1 capitol/carte publicat/a in editurd
edituri recunoscute CNCSIS internationald sau recunoscutd CNCSIS
Continuarea implementdrii actiunilor asumate in procesul | Depunerea documentelor solicitate in termen Decan 0lei 09.2025
de acreditare AACSB Prodecani
Echipele de
Cresterea vizibilitatii internationale a lucru
facultatii
Organizare conferintd internationala Organizarea conferintei internationale MTBHT in Prodecani 200.000 lei 06.2025
cadrul facultatii Comitet
Volumul conferintei publicat de editura Springer organizare
conferinta
Revizuirea planurilor de Invatamant Planuri de invatamant actualizate Decan 01.2025
Directori
Revizuirea fiselor de disciplind in vederea identificarii si Fise de disciplind actualizate departament 05.2025
. . elimindrii suprapunerilor de informatii similare, a Cadre
Cresterea calitdtii procesului de predare - e . . S L . .
invatare actl.lallzarn conglputurllpr si bibliografiei dlde.lc.tlce -
’ Aplicarea mecanismului de evaluare a competentelor Competentele formate sunt evaluate la peste 80% Comisia de
dobandite la finalul fiecarui semestru dintre disciplinele din planurile de invatdmant Calitate 06.2025
Personalul
facultatii
E Efectuarea vizitelor la programele Administrarea | Mentinerea acreditarii la programele evaluate
’é afacerilor 1n servicii de ospitalitate (licenta, romana) si Directori de
é Realizarea procesului Administrarea afacerilor - extensia Bistrifa (licentd, studii ) 03.2025
3 periodica a programelor de studii romanad) decan, '
5 Pregdtirea dosarului pentru programul Administrarea | Finalizarea dosarului de acreditare pana In
E afacerilor 1n servicii de ospitalitate (licentd, engleza) februarie 2025
E Derularea procesului de autoevaluare a cadrelor Numadr de cadre didactice care au realizat raportul 11.2024
g didactice conform procedurii UBB de autoevaluare
4
E Derularea procesului de evaluare intercolegiald a cadrelor | Numar de cadre didactice evaluate de catre colegi Decan 09.2025
didactice de catre colegi conform procedurii UBB Directori
departament
Evaluarea activitatii cadrelor didactice Derularea procesului de evaluare a activitatii profesionale | Numadr de cadre didactice evaluate de catre - 11.2024
a cadrelor didactice si cercetdtorilor de catre conducere | conducere
conform procedurii UBB
Derularea procesului de evaluarea a calitatii cursurilor si | Numar mediu de studenti care au evaluat | Responsabil 09.2025

seminariilor de catre studenti conform procedurii UBB

cursurile/seminariile

cu asigurarea
calitatii
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L Obiectiv Actiuni preconizate pentru indeplinirea obiectivului Cua.ntlf.icare.a Responsabil Co.stun Termen
asigurarii Obiectivului estimate
calitatii
Identificarea si oferirea accesului la biblioteci | Mentinerea accesului la bazele de date oferite
Asigurarea accesului studentilor la electronice/baze de date studentilor Decan
resurse bibliografice relevante, precum si Prodecani 10.000 lei 09.2025

la resurse electronice/baze de date

Promovarea accesului studentilor la resursele electronice
ale BCU

20 de titluri noi achizitionate anual

Decan

Conf. univ. dr. Valentin TOADER

Responsabil Asigurarea Calitatii

Prof. univ. dr. Larissa Margareta Bitrancea




