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Proiect

privind dezvoltarea si managementul Facultatii de Business, 2024 - 2029

Pozitionare

Conform misiunii sale, Facultatea de Business oferd, intr-un context multicultural, o educatie
orientatd spre student, promovdnd spiritul antreprenorial, profesionalismul, dinamismul si
inovarea. Crearea cunostintelor, atitudinilor si abilitatilor necesare succesului in afaceri se
realizeazd prin parteneriate cu sectorul business, orientate atdt spre procesul educational cdt si spre
cercetare. Facultatea de Business, prin activitdtile curriculare cadt si extra-curriculare, isi asumd ca
element de specificitate, formarea viitorilor intreprinzdtori si oameni de afaceri in spiritul
dezvoltdrii economice durabile si a responsabilitdtii fatd de societate si mediu inconjurdtor.

Proiectul de dezvoltare a Facultatii de Business pentru perioada 2024-2029 se bazeaza pe
realizdrile din perioada 2020-2024, urmarind finalizarea proiectelor demarate deja si
valorificarea unor noi oportunitati, care sa conduca la consolidarea directiei asumate. Astfel,
obiectivele strategice asumate de catre facultate In momentul de fata vor continua sa reprezinte
elementele centrale in jurul carora se va dezvolta Facultatea de Business, si anume:

e Imbunititirea continuid a calititii procesului educational si a impactului pe care
Facultatea de Business 1l are in comunitate, in vederea cresterii notorietatii si
recunoasterii facultatii ca o institutie de referinta in invatamantul de business la nivel
national si regional (Europa de Sud-Est)

e C(Cresterea calitatii si impactului activitatii de cercetare desfasurata de catre colectivul
facultatii pentru a crea premisele constituirii unei scoli doctorale in domeniul
administrarea afacerilor

e Dezvoltarea retelei Alumni a facultatii, ca sursa de dezvoltare de noi parteneriate si de
crestere a impactului facultatii in comunitate

Facultatea de Business isi asuma prin indeplinirea acestor obiective strategice sa aduca o
contributie semnificativa la realizarea urmatoarelor obiective de dezvoltare durabila:

e SDG 4 - Educatie de calitate — Facultatea de Business isi propune sa detina un rol activ in
cresterea substantiala a numarului de tineri si adulti care detin competente relevante care
sa faciliteze angajarea, crearea de locuri de munca decente si antreprenoriatul. De
asemenea, se va urmari ca studentii si dobandeasca cunostintele si competentele
necesare pentru promovarea dezvoltarii durabile atat in viata personald, cat si in cea
profesionala.



e SDG 8 - Munca decenta si crestere economica — Printr-o calitate ridicata a pregatirii
profesionale a absolventilor, Facultatea de Business isi propune sa incurajeze formarea si
cresterea intreprinderilor micro, mici si mijlocii. Dezvoltarea parteneriatelor cu aceste
entitati va crea premisa de a oferi studentilor oportunitatea dobandirii de experienta
practica si oportunitati de angajare, iar firmelor, pe langa acces la resursa umana, le va
oferi oportunitatea de a dezbate cu cadrele didactice si de a gasi solutii la provocarile
curente.

e SDG 12 - Consum si productie responsabild - Facultatea de Business, prin integrarea
principiilor de sustenabilitate in activitatile curriculare si extra curriculare, va incuraja un
comportament etic in afaceri, reducerea risipei, managementul responsabil al lantului de
aprovizionare si luarea deciziilor tinand cont de impactul de mediu.

e SDG 17 - Parteneriat pentru obiective - In Partnership inseamna ca Facultatea de
Business va urmari sa dezvolte parteneriate cu intreprinzatori si afaceri locale, lideri din
industrie si ONG-uri pentru a crea oportunitati reciproc avantajoase.

1. Evolutia Facultatii de Business in ultimii patru ani academici

Oferta educationala a Facultatii de Business cuprinde patru programe de studii la nivel licenta -
Administrarea afacerilor (in limba romana la Cluj-Napoca si Bistrita, in limba engleza la Cluj-
Napoca) si Administrarea afacerilor in servicii de ospitalitate (in limba roméana si in limba
engleza) - respectiv patru programe de studii la nivel masterat (Administrarea afacerilor si
Management hotelier, cu predare in limba roméand; Administrarea afacerilor internationale si
Administrarea afacerilor In ospitalitate si turism international, cu predare in limba engleza).
Programele desfasurate in limba romana sunt oferite atit la forma de invatamant cu frecventa,
cat si la distanta/cu frecventa redusa. Pe parcursul ultimilor patru ani universitari, numarul de
studenti inmatriculati la aceste programe a Inregistrat o evolutie pozitiva (o crestere de 17%), de
la 1179 studenti la nivel licenta (900 la Invatamantul cu frecventa si 279 la invatamantul la
distanta), respectiv 250 studenti la nivel masterat (238 la invatamantul cu frecventa si 18 la
invatamantul cu frecventa redusd) la 1455 studenti la nivel licenta (1032 la Invatamantul cu
frecventd si 423 la Invatamantul la distantd), respectiv 218 studenti la nivel masterat (183 la
invatamantul cu frecventa si 35 la Invatamantul cu frecventa redusa) .

Facultatea de Business este organizata in doud departamente: departamentul de Business, format
din 16 cadre didactice titulare pe perioada nedeterminata, si departamentul Servicii de
Ospitalitate, format din 16 cadre didactice titulare pe perioada nedeterminata si 2 cadre didactice
pe perioada determinata. Acestora li se mai adaugda un numar de 10 persoane cu functii
administrative. Pe parcursul ultimilor patru ani, personalul facultdtii a crescut cu 4 cadre
didactice pe perioada nedeterminata si un cadru didactic pe perioada determinata.

I.1. Educatie

Obiectivul de Tmbunatatire permanenta a calitatii procesului educational, a fost indeplinit pe
parcursul perioadei 2020-2024, dintre rezultatele care sustin aceasta afirmatie, mentionam
urmatoarele:



e Periodic s-au desfasurat workshop-uri si sesiuni de diseminare a bunelor practici in
procesul educational pentru cadrele didactice ale facultatii (cel putin un eveniment in
fiecare an).

e C(Ca urmare a unei foarte bune colaborari cu reprezentantii studentilor s-a reusit o
constientizare mai buna in randul studentilor privind importanta implicarii lor in
procesul de evaluare a activitatii didactice, numarul chestionarelor completate crescand
gradual (de la 1554 evaluari de cursuri si seminare in semestrul I al anului universitar
2021/2022 1a 4005 evaluari in semestrul I al anului universitar 2023-2024).

o Interventiile reprezentantilor mediului de business in cadrul activitatilor didactice a
crescut in permanenta. S-a implementat o procedura interna prin intermediul careia, la
inceputul fiecarui semestru cadrele didactice anunta temele la care vor primi invitati, lista
acestor teme fiind distribuita catre partenerii facultatii.

e Biblioteca facultatii a fost imbogatita anual cu noi titluri bibliografice care sa asigure
accesul studentilor (onsite si online) la resursele cele mai relevante pentru domeniul de
business - au fost achizitionate peste 200 de titluri noi in perioada 2020-2024, in valoare
de aproximativ 65.000 lei. S-a oferit acces studentilor la baze de date si platforme care sa
le permita elaborarea unor proiecte si lucrari de specialitate (de exemplu, Euromonitor si
Turnitin).

e Premiile obtinute de catre studentii facultatii la competitiile si olimpiadele nationale
(Olimpiada Nationala a Economistilor in Formare, competitiile JA Romania sau ATALAS),
precum si lucrarile stiintifice elaborate de catre acestia sub coordonarea cadrelor
didactice ale facultatii (peste 35 de lucrari).

e Studentii facultatii au avut posibilitatea dobandirii unei experiente internationale atat
prin efectuarea unor mobilitati de studiu in strainatate pe unul sau doua semestre,
respectiv prin participarea la programele de tip BIP organizate in cadrul facultatii sau in
strdinatate.

e Imbunititirea permanentd a infrastructurii educationale prin achizitionarea de
echipamente, soft-uri, dispozitive si mobilier pentru dotarea salilor in care se deruleaza
activitatile didactice (de exemplu, la Cluj-Napoca au fost create doud noi laboratoare
informatice, plus computerele din al treilea au fost inlocuite; la Bistrita a fost creat un
laborator nou si computerele din al doilea au fost inlocuite; toate salile vor fi dotate pana
in mai 2024 cu videoproiectoare sau ecrane interactive; mobilierul din doua sali de clasa
a fost Inlocuit in totalitate; crearea unui laborator dedicat turismului si ospitalitatii dotat
cu soft-uri folosite de catre firme in activitatea curenta).

e Au existat doua sesiuni dedicate actualizarii planurilor de invatamant la cerintele pietei
muncii, sesiuni in cadrul carora s-a colectat feed-back de la mediul de business, alumni,
studenti si cadre didactice.

I.2. Cercetare-dezvoltare-inovare

Activitatea de cercetare din cadrul facultatii, avand un pronuntat caracter aplicativ, a reprezentat
atat o sursa pentru crearea de noi cunostinte (la care studentii si partenerii facultatii au fost parte
integranta), dar si de atragere a unor venituri suplimentare (finantarea suplimentara obtinuta
pentru aceastd componenta depasind pentru prima data finantarea primita pe componenta
educationala). Dintre rezultatele notabile obtinute in ultimii patru ani, mentionam:



e Conferinta Modern Trends in Business, Hospitality and Tourism (MTBHT) a ajuns in acest
an la cea de a patra editie, crescand in vizibilitate si importanta. Rezultatele stiintifice
prezentare in cadrul acesteia au fost publicate in jurnale de renume precum si in cadrul a
doud volume editate in cadrul editurii Springer.

o A fostinfiintat Centrul de Cercetare si Antreprenoriat in Turism si Ospitalitate (CeCATO),
centru care a reprezentat o platforma pentru promovarea unor teme de cercetare comune
la nivel de facultate, precum si pentru a oferi servicii de cercetare si consultanta pentru
mediul de business.

e Studentii au fost implicati Intr-un numar tot mai mare In activitatea de cercetare, fiind
incurajati sa isi prezinte rezultatele activitatii stiintifice atat in cadrul sectiunii dedicate
studentilor din cadrul conferintei MTBHT, precum si prin participarea la sectiunile
Olimpiadei Nationale a Economistilor in Formare.

e Doua cadre didactice au obtinut abilitatea In domeniul Administrarea afacerilor, aspect
care creeaza premisele pentru crearea unei scoli doctorale in orizontul de timp urmator.
Un alt cadru didactic al facultatii a obtinut abilitarea in domeniul Finante.

e Un colectiv interdisciplinar, coordonat de catre un cadru didactic al facultatii, a castigat si
implementat un proiect de cercetare exploratorie.

1.3. Relatia cu societatea

Obiectivul urmarit in relatia cu societatea a fost diversificarea tipurilor de parteneriate pe care
facultatea le are cu societatea. Dintre principalele realizari in acest sens, mentionam:

e Reprezentantii mediului de business au fost implicati intr-un numar tot mai mare in
cadrul activitatilor didactice prin participarea la cursuri si seminare, respectiv prin
efectuarea unor vizite de studiu. De asemenea, au avut un rol important in procesul de
revizuire a planurilor de invatamant.

e S-aurealizat primii pasi In crearea comunitatii Alumni.

e Membrii comunitatii Alumni sunt implicati in activitati didactice si mentorat.

e Colaborarea cu Asociatia Studentilor de la Business (ASB) s-a intensificat, conducand la
realizarea impreund a mai multor proiecte dedicate studentilor facultitii, dar si
comunitatii.

e (olaborarea cu partenerii din societate pentru diverse cauze sociale si de mediu (donatii
pentru elevi din medii defavorizate, plantare de copaci, etc.).

I.4. Resursa umana

Politica de resurse umane a fost construita pe baza planurilor individuale de cariera, prin
intermediul cdrora fiecare cadru didactic a avut posibilitatea sa aleagd una dintre directiile
didactica, cercetare sau relatie cu comunitatea. Cu scopul de a creste nivelul de implicare al
personalului, precum a nivelului de satisfactie la locul de munca au fost promovate si aprobate in
Consiliul Facultatii masuri care s-au materializat in:

e (adrelor didactice cu performante deosebite pe oricare dintre cele trei dimensiuni
academice, li s-a redus gradul suplimentar de incarcare al normelor didactice cu una sau
doua ore conventionale.



e Anual s-a realizat o evaluare a activitatii profesionale derulate, in conformitate cu
procedura implementata la nivel de UBB.

o A fost demarata o competitie interne a excelentei pentru a prioritiza intre posturile
necesare propuse pentru scoaterea la concurs (pe baza acestei proceduri au fost scoase
la concurs pana in momentul de fata un post de profesor si doua posturi de conferentiar).

L.5. Infrastructura facultatii

Ne-am propus ca dezvoltarea durabila sa reprezinte o caracteristica definitorie a modului de
gandire pentru personalul si absolventii facultatii. Planul de invatamant, precum si o parte din
activitatea de cercetare, reflecta deja acest lucru, motiv pentru care ne-am concentrat eforturile
si spre adaptarea infrastructurii facultatii, fiind realizate urmatoarele:

e au fostinstalate corpuri de iluminat de tip led in toate spatiile facultatii;

e s-auluat masuri pentru a face spatiul de desfasurare al activitatilor didactice mai incluziv
si mai accesibil persoanelor cu dizabilitati: au fost create locuri speciale pentru
persoanele cu mobilitate redusd, respectiv a fost instalat un sistem de semnalizare,
solicitare suport si ghidare pentru persoanele care se confrunta cu situatii de mobilitate
redusa sau deficienta de vedere;

e au fost instalate recipiente pentru colectarea selectiva;

e s-aurmdrit reducerea consumului de hartie in activitatea administrativa;

e s-ainceput decorarea spatiilor facultatii cu plante.

Pe langa acestea, au fost renovate salile de clas3, a fost Inlocuit mobilierul si echipamentele suport
(videoproiector, laptop), au fost create trei noi laboratoare informatice (doua la Cluj-Napoca si
unul la extensia Bistrita), iar computerele din cele doua initiale au fost Inlocuite, respectiv a fost
asigurat accesul la diferite tipuri platforme pentru a facilita desfasurarea activitatii didactice si de
cercetare.

Plecand de la aspectele prezentate anterior, si analizand obiectiv activitatea desfasurata in cadrul
facultatii, se pot identifica urmatoarele:

¢ Puncte forte:

o o parte semnificativa a cadrelor didactice sunt persoane active din punct de
vedere profesional si in afara facultatii, fiind implicate in diferite tipuri de
activitati economice.

o cadrele didactice sunt preocupate sa foloseasca tehnici de predare inovativa,
centrate spre facilitarea Invatarii.

o studentii facultatii beneficiaza de calitatea de membru al UBB in alianta EUTOPIA,
putand participa la programul Ecotopia sau la alte activitati/evenimente care se
desfasoara in cadrul aliantei.

o infrastructura facultatii faciliteaza utilizarea unor mijloace de predare inovativa,
atat ca urmare a echipamentelor existente (ecrane interactive, videoproiectoare
smart, sisteme de videoconferintd, computere), cat si a soft-urilor utilizate
(pachete pentru simulare manageriald, sau pachete specifice unor discipline).

o biblioteca facultatii este dotata cu publicatii de referinta la nivel international.



cadrele didactice si studentii au acces la platforme care le faciliteaza activitatea
didactica si de invatare.

existenta unor echipamente specifice domeniului neurostiintelor, care vor sprijini
dezvoltarea procesului educational, stiintific, precum si a colaborarilor cu mediul
de business.

comunicarea In cadrul facultatii intre cadrele didactice si studenti se realizeaza
prin doua canale oficiale - platforma MS Teams si contul de email institutional.
oportunitatile de dezvoltare a unor abilitati interculturale sunt variate, numarul
studentilor implicati in proiecte educationale derulate in colaborare cu mediul de
afaceri sau cu universitatile partenere din tara si strainatate fiind in crestere.
marea majoritate a cadrelor didactice detin abilitati de relationare interculturala
ca urmare a experientelor de predare la facultati din strainatate.

numarul studentilor straini full-time la programele cu predare in limba engleza
este In crestere.

e Puncte slabe

O
O

O O O O O

insuficienta spatiilor pentru desfasurarea activitatilor didactice.

spatii insuficiente pentru socializare, In care studentii sa isi petreaca timpul intre
ore.

conexiunea Wi-Fi deficitara.

comunitatea Alumni nu este inca suficient de dezvoltata.

nivel ridicat de incarcare al cadrelor didactice cu activitati didactice.
pozitionarea si diferentierea specializarilor nu este suficient de accentuata.
recunoasterea in societate a Facultatii de Business ca un promotor al spiritului
antreprenorial este insuficienta.

e Oportunitati

@)

O

Cresterea nivelului de constientizare a sectorului privat asupra faptului ca o
colaborare cu mediul universitar poate genera beneficii pentru toate partile
implicate.

Mediul economic din Cluj-Napoca si imprejurimi este in continua dezvoltare,
crednd perspective de locuri de munca atractive pentru absolventi.

Absolventii de liceu petrec o perioada mare de timp in mediul online, facilitind
utilizarea unor instrumente variate pentru promovarea serviciilor educationale.
Formarea continud devine o nevoie constientizata pentru un numar tot mai mare
de adulti.

e Amenintari

O

Contextul economic poate afecta pe termen scurt veniturile gospodariilor, putand
reduce cererea de servicii educationale si creste rata de abandon. In acest context,
Facultatea de Business, avand un numar mic de locuri bugetate, ar putea resimti
o scadere a numarului de candidati, in special pe specializarile legate de domeniul
ospitalitatii.

Oferta educationala in domeniul economic/administrarea afacerilor este variata
si Intr-o continua dezvoltare.

Interesul si capacitatea unui numar tot mai mare de absolventi de liceu de a urma
studiile la universitati din strainatate (mai accentuat in cadrul masteratelor).



II. Directiile de dezvoltare pentru perioada 2024-2029
Misiunea 1 - EDUCATIE

Facultatea de Business va promova un invatdamant modern, centrat pe student, cu scopul de a
pregati absolventi capabili sa faca fata cu succes provocarilor din mediul economic national si
international. Imbunititirea continud a calititii procesului educational si a impactului in
comunitate vor avea ca scop dezvoltarea spiritului antreprenorial si a competentelor
antreprenoriale ale absolventilor Intr-un context durabil.

Pentru a ne indeplini obiectivele privind cresterea calitatii procesului educational, pe parcursul
perioadei 2024-2029, vom implementa urmatoarele masuri:

e invdtarea experientiald va continua sa reprezinte cea mai bund abordare pentru procesul
educational, data fiind diversitatea profilurilor liceale sau universitare absolvite de catre
studentii facultatii. Introducerea soft-urilor de simulare a deciziilor manageriale in
procesul educational va dezvolta capacitatea de munca in echipa si gandirea critica a
studentilor, in timp ce caracterul competitiv al simularilor va creste nivelul de implicare
al studentilor, facilitand invatarea. De asemenea, achizitia unor softuri dedicate industriei
turismului si ospitalitdtii va permite studentilor sa dobandeasca deprinderi specifice
extrem de folositoare pentru viitoarea cariera. Utilizarea tehnologiilor neurostiintifice va
permite dezvoltarea unor abordari inovative in cazul unor cursuri si seminare la diferite
discipline de la nivel licenta si master, respectiv va oferi absolventilor oportunitatea de a
realiza lucrari de finalizare de studii prin care sa exploreze modul in care intreprinzatorii,
clientii sau actionarii 1si fundamenteaza deciziile.

e reprezentanti ai mediului de business vor continua sa fie invitati In cadrul orelor de
curs/seminar pentru a aduce o nota practica suplimentara subiectelor discutate.

e vor fi promovate in continuare vizitele de studiu si programele intensive de scurta durata
(derulate prin programul Erasmus+).

e organizarea unor seminare didactice cu scopul de a discuta si disemina bune practici in
procesul educational si de a dezbate modalitatile de crestere a nivelului de implicare si a
interactiunii studentilor in cadrul orelor. Aceste seminare vor crea pentru cadrele
didactice ale facultatii posibilitatea de a identifica si implementa tehnici inovative de
predare.

e organizare unor sesiuni de instruire pentru a permite cadrelor didactice sa deprinda cele
mai relevante modalitati de utilizare in procesul educational a echipamentelor din dotare.

e procesul de evaluare a activitatilor didactice la finalul fiecarui semestru va continua sa
reprezinte o sursa importanta de idei de imbunatatire a calitatii procesului didactic. La
finalul fiecarei sesiuni de examene, se vor organiza intalniri si discutii intre cadrele
didactice pe baza sugestiilor facute de catre studenti privind aspectelor apreciate,
respectiv cele care ar trebui imbunatatite.

o continutul planurilor de invatamant va fi dezbatut o data la fiecare trei ani cu principalii
parteneri in procesul educational, pentru a oferi absolventilor competentele necesare
pentru o integrare mai usoara pe piata muncii.

e identificarea impreuna cu studentii a unor discipline facultative care sa prezinte interes
si relevanta pentru viitoarea cariera profesionala a absolventilor.



e Incurajarea studentilor sa participe la competitii nationale si internationale, individual
sau in echipe cu colegi din facultate sau din alte facultati ale UBB.

e organizarea unor competitii interne de concepte de afaceri, precum si sprijinirea

studentilor in participarea la competitii similare organizate de catre alte entitati.

e organizarea unor workshop-uri pentru studenti in cadrul carora sa se faciliteze transferul
cunostintelor si competentelor dobandite in cadrul mobilitatilor Erasmus+

e Dbiblioteca facultatii va fi actualizata periodic cu publicatii de referinta la nivel
international.

Pe langa masurile mentionate anterior, pentru fiecare nivel de studii, vom urmari indeplinirea

urmatoarelor obiective:

e Licenta

O

O

Cresterea atractivitatii specializarii Administrarea afacerilor in servicii de
ospitalitate (in limba roménad si engleza) printr-o mai buna promovare a
facilititilor de studiu oferite. In acest sens se vor crea materiale de promovare si
se vor organiza campanii de promovare.

Atragerea studentilor strdini atat prin programele Erasmus+, cat si in regim CPV.
Dezvoltarea unor noi programe de tip double degree pentru specializarile in limba
englezi. In momentul de fati existd in derulare doud programe de tip double
degree pentru specializarea administrarea afacerilor in limba engleza (cu FH
Aachen si EM Normandie).

Explorarea potentialului de dezvoltare a unui program de neurobusiness.

e Masterat

@)

O

Dezvoltarea unor noi programe de studii in parteneriat cu mediul de afaceri,
precum si cu alte facultati din cadrul UBB, orientate in special spre antreprenoriat
si inovare cu scopul de a genera un impact semnificativ asupra comunitatii si de a
oferi absolventilor perspective variate de carierd. Aceste programe pot lua
nastere ca urmare a realizarii unor parteneriate intre mediul privat si cel
academic.

Dezvoltarea unor noi programe de tip double degree pentru specializarile In limba
englezi. In momentul de fati existi in derulare trei programe de tip double degree,
doua pentru specializarea Administrarea afacerilor internationale (cu FH Aachen
si EM Normandie) si unul pentru specializarea Administrarea afacerilor in
ospitalitate si turism international (cu University of Sassari).

Atragerea studentilor strdini atat prin programele Erasmus, cat si in regim CPV.

e Doctorat

O

Constituirea scolii doctorale in administrarea afacerilor pentru a oferi un ciclu
complet de studii, raspunzand intr-un mod adecvat solicitadrilor venite din partea
unui numadr tot mai mare de absolventi ai programelor de masterat.

e Invitdmant netraditional

O

activitatile didactice de la Invatamantul la distanta se vor oferi cu precadere in
format online.

programele de masterat de la forma de invatamant cu frecventa redusa vor fi
derulate in paralel cu programele de la invatamantul cu frecvents, oferind
studentilor posibilitatea de a avea acces la un volum mai mare de activitati



didactice decat minimul solicitat de catre standardele nationale, contribuind in
acelasi timp si la o optimizare a cheltuielilor.

o sevaexplorain continuare ideea de a demara programe de masterat cu frecventa
redusa in limba engleza.

o se va urmadri cresterea numarului de studenti la ID si IFR prin elaborarea unor
materiale de promovare si prin organizarea unor campanii de promovare.

o elaborarea unor cursuri deschise in vederea cresterii nivelului de cunoastere si
educatie al societatii.

o Extensiile universitare

o Facultatea de Business desfasoara activitati didactice la nivel licenta in cadrul
extensiei din localitatea Bistrita. In ultimii ani, s-a constatat o stabilizare a
numarului de studenti admisi in anul I in jurul valorii de 40 de studenti. Aceasta
situatie ne permite sa ne propunem identificarea unor solutii pentru a creste
treptat numarul de studenti admisi.

Misiunea 2 - CERCETARE-DEZVOLTARE-INOVARE (CDI)

Activitatea de cercetare in cadrul facultatii are un pronuntat caracter aplicativ, fiind concentrata
in jurul temelor legate de antreprenoriat si inovare. Astfel, implicarea studentilor, a
reprezentantilor mediului privat, a institutiilor publice sau asociatiilor profesionale poate facilita
crearea si diseminarea cunoasterii, precum si cresterea impactului facultatii asupra societatii. Am
constatat ca aceasta abordare are capacitatea de a genera atat publicatii stiintifice si proiecte de
cercetare, precum si de a atrage venituri suplimentare pentru facultate, sustinand astfel
indeplinirea obiectivelor strategice ale facultatii.

Astfel, trebuie sustinute in continuare:

e Aplicatiile pentru granturi de cercetare si implementarea lor
o parteneriate cu sectorul privat pentru realizarea unor studii care sa raspunda
nevoilor acestora.
o apelurile pentru sursele de finantare competitive si necompetitive, nationale si
internationale, dedicate cercetarii.
e Multi/inter/transdisciplinaritatea in cercetare
o cresterea gradului de cooperare dintre cadrele didactice ale facultatii, precum si
cu specialisti din alte domenii din tara sau straindtate, cu scopul de a stimula
caracterul multidisciplinar al activitatii de cercetare, dezvoltare si inovare
e conferinta Modern Trends in Business, Hospitality and Tourism (MTBHT) va fi sustinuta
in continuare pentru:
o a oferi oportunitatea de diseminare a rezultatelor activitatii stiintifice a cadrelor
didactice si studentilor
o acreste vizibilitatea Facultatii de Business la nivel national si international.
e Unitati de cercetare
o CeCATO va continua sa reprezinte un liant intre cadrele didactice ale facultatii si
mediul de business, reprezentand o sursad de creare si de transfer a cunoasterii
catre societate. Acesta va reprezenta si o modalitate de a stimula studentii sa se
implice in activitatea de cercetare.
o Crearea unui laborator de neurobusiness in cadrul CeCATO va focaliza interesul
mai multor cadre didactice si studenti spre teme de cercetare inovative,
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interdisciplinare, creand in acelasi timp oportunitati de colaborare cu laboratoare
similare din tara si strainatate, dar si cu mediul de business pentru identificarea
unor solutii practice la provocarile cu care companiile se confrunta.
e Reviste stiintifice ale UBB

o Studia Universitatis Babes-Bolyai, Seria Negotia este o revista open access, editata
in cadrul facultatii, fiind indexata In mai multe baze de date internationale, printre
care si ERIH PLUS din anul 2015.

o Principalele obiective pentru perioada 2024-2029 sunt legate de mentinerea
periodicitatii de aparitie si de cresterea calitativa a articolelor publicate.

Misiunea 3 - RELATIA CU SOCIETATEA

Parteneriatele Facultadtii de Business cu societatea vor continua sa se diversifice, urmarind
urmatoarele aspecte:

e consolidarea comunitatii Alumni a facultatii
e cresterea numarului reprezentantilor mediului de afaceri (inclusiv Alumni) implicati In
programe de mentorat, sau care ofera oportunitati de internship si burse private
studentilor facultatii
e constituirea unui centru suport pentru relatia cu societatea si mediul de business
o implicarea reprezentantilor mediului de afaceri in activitatile didactice, prin:
o cresterea numadrului de interventii in cadrul cursurilor si seminariilor
o sprijinirea organizarii unor vizite de studiu
o organizarea unor workshop-uri/conferinte pe temele dezbatute in cadrul
cursurilor si seminarelor
o realizarea unor studii de caz (sau a altor materiale educationale) ca urmare a
colaborarii dintre cadrele didactice si reprezentantii mediului de afaceri
o solicitarea periodica de feed-back referitor la continutul disciplinelor studiate, cu
scopul de a creste caracterul pragmatic/aplicativ al acestora si pentru a asigura o
corelatie intre competentele dobandite de catre studenti si necesitatile mediului
economic
e stimularea parteneriatelor sub forma contractelor de consultanta cu mediul de afaceri
e pentru a mentine o buna colaborare cu sfera preuniversitard, vom continua activitatile de
promovare a ofertei educationale (prin programul ASB, tUBBusiness) si de selectie a
absolventilor de liceu (prin Concursul de cunostinte). Aceste abordari au fost de succes in
perioada 2020-2024, rezultatul fiind o selectie mai buna a absolventilor si o reducere a
ratei de abandon de la finalul anului I de studiu. Aceasta abordare ofera absolventilor de
liceu posibilitatea sa cunoasca mai bine specificul domeniului administrarea afacerilor si
care sunt perspectivele lor de cariera. Pe 1anga aceste doua masuri, vor mai fi organizate:
o sesiuni de orientare in cariera (online si/sau on-site)
cursuri demonstrative (online si/sau on-site)
evenimente de tipul ziua portilor deschise/caravane de promovare, impreuna cu
membrii Asociatiei Studentilor de la Business (ASB) si alti studenti ai facultatii
o competitii pentru elevii de liceu (de tipul targurilor de firme de exercitiu).
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I11. RESURSA UMANA SI STUDENTI

Strategia de resurse umane propusa pentru perioada 2024-2029 se bazeaza pe principiile si

mecanismele stabilite si implementate deja la nivelul facultatii, aviand ca scop sa stimuleze

cresterea nivelului de implicare a personalului, sa determine asumarea responsabilitatii pentru

activitatile desfasurate si sa asigure cresterea nivelului de satisfactie la locul de munca.

e Motivarea resursei umane, se va face prin:

O

continuarea implementarii mecanismului planurilor individuale de carier3, care
sa ofere un mediu de lucru flexibil, in care fiecare persoand sa isi poata gasi
echilibrul dorit intre viata personala si cea profesionala

reevaluarea si actualizarea periodica a activitatilor incluse in planul individual de
cariera si a volumului de ore asociat acestora

implementarea mecanismului de diferentiere a incarcarii normelor didactice de
baza in functie de performantele academice inregistrate de catre cadrele didactice
diferentierea beneficiilor (financiare si non-financiare) primite de fiecare angajat
in functie de rezultatele evaluarii nivelului de implicare si atasament fata de
facultate

mentinerea unui mediu de lucru in care fiecare angajat sa simta ca este tratat
corect si echitabil

sprijinirea personalului facultatii in demersurile de perfectionare (participarea la
stagii/cursuri de formare legate de specificul disciplinelor predate, de folosirea
unor instrumente moderne in educatie, de aprofundarea/asimilarea unor metode
care sa i ajute in activitatea de cercetare sau de perfectionare a utilizarii unor
pachete software care sa ii ajute In desfasurarea activitatii administrative)
acordarea unor fonduri pentru dezvoltarea profesionala a Intregului personal
administrativ al facultatii

investigarea nivelului de satisfactie lalocul de munca si identificarea modalitatilor
de crestere a gradului de satisfactie

e Atragerea si recrutarea resursei umane - majoritatea cadrelor didactice ale Facultatii de

Business se regasesc in situatia de a avea un nivel ridicat de Incarcare cu activitati
didactice, aspect care reduce timpul pe care acestea il au disponibil pentru indeplinirea
celorlalte responsabilitati. Astfel, se va urmari:

O

cresterea numadrului de cadre didactice titulare pe perioada determinata si
nedeterminatd, in functie de nevoile existente, in special pentru posturile de
asistent si lector

acoperirea orelor aflate la plata cu ora, care nu pot fi sustinute de catre personal
al UBB, cu specialisti In domeniu.

e Evaluarea resursei umane - plecand de la procedurile existente la nivelul UBB, la nivelul
Facultatii de Business, evaluarea performantei cadrelor didactice se va realiza conform

procedurilor existente, in functie de:

O

modul de indeplinire a activitdtilor asumate prin planul individual de cariera
academica

feed-back-ul studentilor cu privire la activitatile didactice desfasurate

nivelul de implicare si atasament a personalului fata de facultate
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Studentii sunt considerati parteneri activi In procesul educational si administrativ, care isi
asuma rolul si care 1si constientizeaza drepturile si responsabilitatile, fiind dispusi sa se
implice pentru a-si aduce o contributie ori de cate ori este nevoie. Din aceasta perspectiva,
relatia dintre studenti si facultate se caracterizeaza prin crearea unui mediu propice
dialogului si prin incurajarea exprimarii opiniilor:

O

conducerea facultatii realizeaza periodic Intalniri cu studentii si reprezentantii
acestora pentru a discuta aspecte care tin de activitadtile didactice si de viata
studenteasca;

reprezentantii studentilor in Consiliul Facultatii si ai ASB sunt implicati si
consultati in deciziile care 1i privesc direct pe studenti - in fiecare luna,
conducerea facultatii va organiza o Intalnire cu ei pentru a dezbate si identifica
solutii la nevoile studentilor;

facultatea va colabora cu reprezentantii studentilor si ai asociatiei In realizarea
proiectelor dedicate comunitatii Facultatii de Business;

fiecare program, pe an de studiu si grupe are desemnati studenti reprezentanti
carora li se transmit informatiile necesare pentru a fi diseminate;

fiecare grupa de studenti are trecuta in orar o ora de tutorat pe saptamana in
cadrul careia, pe 1anga clarificarea unor aspecte administrative, studentii supun
discutiei diverse aspecte de interes pentru ei;

Cu toate ca masurile intreprinse pand acum in vederea reducerii abandonului au dat
rezultate, reducerea abandonului academic va reprezenta o preocupare continud, pentru
care vor fi implementate urmatoarele masuri:

@)

organizarea unei saptamani de acomodare si informare la inceputul anului
universitar pentru studentii anului I, nivel licenta

promovarea canalelor oficiale de comunicare cu studentii - emailul institutional
si platforma MS Teams

organizarea de cursuri remediale (in special pentru matematica)

reorganizarea orelor de tutorat din orarul studentilor

crearea unei strategii adecvate de atragere si selectie a absolventilor de liceu.

IV. ADMINISTRATIA SI INFRASTRUCTURA UBB

Pe parcursul perioadei 2024-2029, scopul definit cu privire la activitatea administrativa este de
optimiza modul de desfasurare al activitatilor. Pentru realizarea acestui obiectiv, se vor avea in
vedere urmatoarele aspecte:

incurajarea personalului administrativ de a identifica modalitati mai eficiente/eficace de

realizare a activitatilor curente

identificarea proceselor/fluxurilor informationale care pot fi digitalizate

folosirea semnaturii electronice pentru un numar cat mai mare de documente

identificarea nevoilor de formare si perfectionare profesionalda a personalului

administrativ si sprijinirea acestora in procesul de perfectionare

dezvoltarea unei politici de motivare si recompensare a activitatii, corespunzator
performantelor si nivelului de implicare
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e utilizarea in continuare a email-ului institutional (a grupurilor de email) si a platformei
MS Teams pentru comunicarea tuturor aspectelor care tin de activitatea administrativa
(In relatie cu cadrele didactice si studentii).

Existenta unor conditii optime de munca si studiu, menite sa faciliteze atat performanta si
cresterea competitivitatii cat si sa asigure satisfactia profesionala si personald, necesita o
infrastructura adecvata. Din perspectiva Facultatii de Business, pentru a asigura premisele
indeplinirii obiectivelor stabilite anterior, este necesar a fi implementate urmatoarele masuri:

e identificarea, impreuna cu reprezentantii conducerilor celorlalte facultati/entitati din
cladirea de pe strada Horea nr. 7, a unor solutii de utilizare reciproc avantajoasa a salilor
pentru activitatile didactice si a spatiilor pentru birouri. Lipsa unor spatii adecvate
desfasurarii activitatilor didactice si administrative reprezinta principala problema a
facultatii din perspectiva infrastructurii;

e personalizarea si amenajarea spatiului existent pentru a deveni mai primitor pentru
studenti si cadrele didactice. Se vor avea in vedere:

o renovarea amfiteatrului (schimbarea meselor si scaunelor, respectiv finalizarea
procedurii de achizitie a unei instalatii de aer conditionat);
o renovarea mobilierului din salile de seminar pentru a permite o flexibilitate mai
mare in realizarea procesului didactic;

renovarea si reorganizarea spatiilor din biblioteca facultatii;

renovarea spatiilor sanitare din cladire;

renovarea birourilor cadrelor didactice;

inlocuirea echipamentelor depasite moral (videoproiectoare, computere etc.) din

salile de clasa sau aflate in utilizarea cadrelor didactice;

o instalarea unor prize in pardoseala salilor de clasa/aparente pe mobilier pentru a
incuraja studentii sa foloseasca laptop-uri pe parcursul activitatilor didactice;

o asigurarea conditiilor de igiena adecvate in toate spatiile facultatii;

o O O O

e achizitionarea unor licente pentru pachetele software dedicate, utilizate in activitatea
didactica sau de cercetare;

o finalizarea noului site al facultatii;

e (cel putin) pastrarea abonamentelor existente care faciliteaza cadrelor didactice si
studentilor accesul la biblioteci virtuale, baze de date cu publicatii stiintifice etc.

V. SUSTENABILITATE FINANCIARA

Continuarea dezvoltarii facultatii trebuie realizatd in conditiile asigurarii sustenabilitatii
financiare pe termen mediu si lung. Din aceasta perspectiva, vom avea in vedere urmatoarele
masuri:

e cresterea veniturilor din sursele de finantare traditionale
o urmdrirea criteriilor pe baza carora se va repartiza finantarea suplimentar3, in
special pe componenta de cercetare, si implementarea unor masuri care sa duca
la indeplinirea cit mai buna a acestor criterii;
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O

O

promovarea concursului de cunostinte ca instrument de selectie a candidatilor
pentru a asigura reducerea ratei de abandon (in special pe parcursul primului an
de studii);

promovarea ofertei educationale la targurile internationale la care participa
delegatii ale UBB cu scopul cresterii numarului de studenti strdini in regim de cont
propriu valutar;

stimularea personalului facultatii sa identifice si aplice pentru obtinerea unor
proiecte de cercetare;

stimularea publicarii rezultatelor activitatii de cercetare in jurnale de prestigiu.

e identificarea unor surse alternative pentru finantarea activitatii

O

parteneriate cu mediul privat, directionate in special pentru imbunatatirea
infrastructurii facultatii si pentru finantarea activitatii de cercetare-dezvoltare-
inovare;

stimularea cadrelor didactice sa aplice pentru obtinerea unor granturi/fonduri
oferite de citre UBB (de exemplu, granturile pentru sustinerea competitivitatii
angajatilor, granturile de dezvoltare profesionala didactica, Competitia calitatii in
tehnologia ID) sau de catre organisme externe (vouchere obtinute in urma unor
recenzii efectuate pentru publicatii stiintifice, proiecte cu finantare europeana,
granturi SEE si norvegiene etc.);

o identificarea unor modalitati de optimizare a cheltuielilor

@)
@)

prioritizarea cheltuielilor efectuate, in concordanta cu obiectivele urmarite;
conducerea unei evidente trimestriale detaliate a evolutiei cheltuielilor (si
veniturilor);

repartizarea achizitiilor intre bugetele de la invatamantul cu frecventa si cel de la
invatamantul la distanta;

organizarea activitatilor didactice de la specializarea Administrarea afacerilor,
invatamant cu frecventa, de la extensia Bistrita in regim mixt, cu respectarea
standardelor ARACIS.
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