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1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior | Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea Business

1.3. Departamentul Servicii de ospitalitate

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Master

1.6. Programul de studii / Calificarea | Management hotelier/master

1.7. Forma de Invatamant Invitamant cu frecventi redusa

2. Date despre disciplind

2.1. Denumirea disciplinei

hoteliera

Antreprenoriat si afaceri de familie in industria

Codul disciplinei | IMR0056

2.2. Titularul activitatilor de curs Conf. univ. dr. Oana Adriana Gica

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Conf. univ. dr. Oana Adriana Gica

2.7. Continut DS
2.4. Anul de studiu I 2.5. Semestrul 2 2.6. Tipul de evaluare C | Regimul .
.. .. . | Obligativitate | pg
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

din
3.1. Numar de ore pe saptdmana 2 care: 1 3.3..sem1nar/ ClIREEDy) 1

3.2. proiect

curs
3.4. Total ore pe semestru - forma din
o% 1ot orep . % 75 | care: 47 Al 14 | 3.6.ST+SF+L/P 14
Invatamant cu frecventa redusa 35 S
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitdti de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 12
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10
Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 6
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) 47
3.8. Total ore pe semestru 75
3.9. Numirul de credite 3

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

|| 5.1. de desfasurare a cursului

Sala dotata cu videoproiector, computer
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|| 5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului | Sala dotata cu videoproiector, computer

6.1. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale/esentiale

C1- Administrarea activitatii unei unitati/ subdiviziuni specifice domeniului ospitalitatii si turismului;

C5- Elaborarea de rapoarte/ studii necesare administrarii unei unitati cu servicii de ospitalitate /turistice
si acordarea de consultantd in domeniu

Competente
transversale

CT1 -Aplicarea normelor si valorilor eticii profesionale specifice domeniului ospitalitatii si turismului

6.2. Rezultatele invatarii

Absolventul detine cunostinte aprofundate privind: planificarea si organizarea resurselor umane,
materiale si financiare; motivarea angajatilor; controlul activitatilor desfasurate; managementul

% relatiilor cu clientii companiilor hoteliere.
B2 e Studentul detine cunostinte privind:
2 o modalitdtile de initiere a unei afaceri;
3 o particularitdtile unei afaceri de familie;
o procesul de ssucesiune in afacerile de familie;
o guvernanta unei afaceri de familie.
= e Absolventul are o capacitate crescuta de utilizare a tehnicilor si a instrumentelor complexe de analiza
= a mediului organizational, pentru adaptarea firmelor din domeniul HoReCa la cerintele si la
2 provocarile identificate;
<r:°' e Studentul are capacitatea de a identifica probleme specifice cu care se confrunta o afacere de familie si
de a oferi solutii pentru remedierea acestora.
B-
B2
=
g £ e Absolventul este capabil sa execute sarcini profesionale complexe, In conditii de autonomie si de
e independenta profesionala.
o ©
(7 T
QL U
22

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

¢ Identificarea diferentelor dintre o afacere de familie si alte tipuri de afaceri;
e Cunoasterea particularitatilor afacerilor de familie;
e Intelegerea problemelor cheie cu care se confrunta afacerile de familie.
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o Intelegerea contributiei afacerilor de familie in industria ospitalititii;
¢ Intelegerea nevoilor membrilor unei familii in diferitele stagii de dezvoltare ale
companiei;
7.2 Obiectivele specifice e Identificare surselor de conflict Intre membrii familie si a modalitatilor de aplanare
a acestora;
e Cunoasterea strategiilor de dezvoltare a unei afaceri de familie din industria
ospitalitatii.
8. Continuturi
8.1 Al SI Metode de predare Observatii
C el . i e . . 15% din timpul
Antreprenoriat si intreprinzator 1n industria ospitalitatii Prelegere interactiva de studiu
.\ . . . Prelegere interactiva 15% din timpul
Initierea unei afaceri de familie clegere Interactiva 3% d . tmpu
’ de studiu
Conceptul si rolul afacerilor de familie. Caracteristicile . o 15% din timpul
: ’ . Prelegere interactiva .
afacerilor de familie de studiu
Particularitatile afacerilor de familie din industria Prelegere interactiva 15% din timpul
turismului si ospitalitatii de studiu
Guvernanta afacerii de familie. Transferul catre Prelegere interactiva 25% din timpul
generatiile urmatoare de studiu
. . 15% din timpul
Prezentare proiecte Dezabaterea proiectelor prezentate .
de studiu
Bibliografie

1. Getz, D, Carlsen, ]., Morrison, A. (2004), The Family Business in Tourism and Hospitality, CABI Publishing -
https://scispace.com/pdf/the-family-business-in-tourism-and-hospitality-bbex8ize4p.pdf

2. Gimeno, A. (2010). Family Business Models: Practical Solutions for the Family Business.New York: Palgrave
Macmillan.

3. Poza, Ernesto]. (2010). Family Business. Mason: Cengage Learning.

PwC (2015). PwC Family Business Survey: Afacerea de familie. Un model sustenabil pentru secolul 21.

5. Randel C.S.,, Ward John L. (2001). Strategic planning for the family business: parallel planning to unify the family and

business. Ed. Palgrave, Basingstoke, Hampshire - disponibila la Biblioteca Facultatii de Business

Rock, Stuart, (1991) Family Firms, Cambridge University Press - disponibila la Biblioteca Facultatii de Business

7. Vaduva, Sebastian (2011) Afacerile de familie: cum sd-ti transformi familia dintr-o povard intr-o comoard, ed.
Universitatii Emanuel - disponibila la BCU

8. Zellweger, T. (2017). Managing the family business: Theory and practice. Edward Elgar Publishing.
https://www.scribd.com/document/583264407/Managing-the-Family-Business-Theory-and-Practice-
Zellweger-Thomas-M-2017

b

o

8.2. ST Metode de predare-invatare Observatii
Studii de caz (caracteristicile inreprinzatorilor; metode | Lucru individual 2 ore
de initiere a unei afaceri)
Studii de caz (particularitatile afacerilor de familie din | Lucru individual 2 ore

industria ospitalitatii)

8.3.SF Metode de predare-invatare Observatii

Analiza si dezbaterea unor studii de 15% din timpul

Antreprenoriat si intreprinzator in industria ospitalitatii .. . . . .
P ? p p ’ caz pregatite de catre cadrul didactic | de studiu

Analiza si dezbaterea unor studii de | 20% din timpul

Initierea unei afaceri de familie caz pregatite de catre cadrul didactic | de studiu



https://scispace.com/pdf/the-family-business-in-tourism-and-hospitality-bbex8ize4p.pdf
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Analiza si dezbaterea unor studii de
caz pregatite si material video de
catre cadrul didactic

15% din timpul
de studiu

Particularitatile afacerilor de familie din industria
turismului si ospitalitatii

Analiza si dezbaterea unor studiide | 25% din timpul
Guvernanta afacerilor de familie caz pregatite si material video de de studiu
catre cadrul didactic

25% din timpul

Succesiunea in afacerile de familie Dezabaterea proiectelor prezentate .
de studiu

Bibliografie

1. Getz, D., Carlsen, ]., Morrison, A. (2004), The Family Business in Tourism and Hospitality, CABI Publishing -
https://scispace.com/pdf/the-family-business-in-tourism-and-hospitality-bbex8ize4p.pdf

2. Gimeno, A. (2010). Family Business Models: Practical Solutions for the Family Business.New York: Palgrave
Macmillan.

3. Poza, Ernesto ]. (2010). Family Business. Mason: Cengage Learning.

4. PwC (2015). PwC Family Business Survey: Afacerea de familie. Un model sustenabil pentru secolul 21.

5. Randel C.S., Ward John L. (2001). Strategic planning for the family business: parallel planning to unify the family and
business. Ed. Palgrave, Basingstoke, Hampshire - disponibila la Biblioteca Facultatii de Business

6. Rock, Stuart, (1991) Family Firms, Cambridge University Press - disponibila la Biblioteca Facultatii de Business
7. Vaduva, Sebastian (2011) Afacerile de familie: cum sa-ti transformi familia dintr-o povara intr-o comoar3, ed.
Universitatii Emanuel - disponibila la BCU

8. Zellweger, T. (2017). Managing the family business: Theory and practice. Edward Elgar Publishing.
https://www.scribd.com/document/583264407 /Managing-the-Family-Business-Theory-and-Practice-Zellweger-
Thomas-M-2017

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor
rofesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

In vederea stabilirii continuturilor disciplinei au fost derulate cercetiri documentare privind continuturile unor
discipline similare predate in cadrul altor universitati din strainatate.

10. Evaluare
e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de
evaluare desfasurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate /refacute in sesiunile de examinare.
e Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea notei minime 5
(cinci) in cadrul examenului final (scris/oral).

10.3 Pondere din nota

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare finali

o Insusirea si intelegerea
problematicii discutate la
curs Proiect individual- Studiu de
o Intocmirea proiectului si | caz “Afacerea de familie X”.
sustinerea acestuia Proiectul se prezinta in

e Coerenta logica saptamana 14.

« Limbajul de specialitate

10.4 Al SI 70%

e Insugirea si intelegerea
problematicii discutate la
curs

o Interesul pentru
pregatirea individuala,
seriozitatea in abordarea
problemelor

10.5 Seminar/laborator Teme de control 30%
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10.6 Standard minim de performanta

 cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora pe exemple;
« sustinerea unei discutii pe tema afacerilor de familie

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabild / Sustainable Development Goals)

Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
28.03.2025 Conf. univ. dr. Oana Adriana Gici Conf. univ. dr. Oana Adriana Gica
Data avizarii in departament: Semndtura directorului de departament

10.04.2025 Conf. univ. dr. Marius Bota



