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1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca
1.2. Facultatea Business

1.3. Departamentul Servicii de Ospitalitate

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Masterat

1.6. Programul de studiu / Calificarea Management hotelier

1.7. Forma de invatamant Invitimant cu frecventi redusi

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Economie si politici in turismul international
2.2. Codul disciplinei - coordonatorul disciplinei IMRO0073

2.3. Titularul activitatilor de curs Conf.univ.dr.habil. Valentin TOADER

2.4. Titularul activitatilor de seminar/ laborator / proiect | Conf.univ.dr.habil. Valentin TOADER

2.5. Anul de studiu| 1 |2.6. Semestrul | 11 |2.7. Tipul de evaluare| E |2.8. Regimul disciplinei | Obligatorie

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numarfie ore pe i el SO0 T 3 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar/laborator 1
cu frecventd redusa

3.4. Total ore pe semestru - forma 42 | Din care: 3.5. SI 28 | 3.6.ST + SF + L/P 14
Invatamant cu frecventa redusa

Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 32
Documentare suplimentara in bibliotecd, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 21
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activititi | 6
3.7. Total ore studiu individual 83
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2. de competente Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. De desfasurare a cursului Conectare la platforma MS Teams folosind contul

5.2. De desfisurare a seminarului/laboratorului | institutional.

6. Competente
6.1. Competente specifice acumulate

aplicativa specifice domeniului ospitalitatii si turismului
C3. Diagnosticarea situatiilor complexe in vederea elaborarii de strategii/ programe de
schimbare organizationala specifice domeniului ospitalitatii si turismului

Competente
profesionale
L)

e (2. Cunoasterea avansata a conceptelor, tehnicilor si metodelor de cercetare stiintifica si




personala

Competente
transversale

e CT3. Valorificarea eficientd a variatelor resurse si tehnici de invatare pentru dezvoltarea

6.2. Rezultatele invatarii

a destinatiilor turistice, etc.)

& | * Studentul are cunostinte complexe din domeniile macro si microeconomic, cu impact direct si

.g indirect asupra activitatii firmelor din domeniul HoReCa si a mediului de afaceri.

z o Studentul detine cunostinte avansate privind cererea si oferta de bunuri si servicii

g turistice, precum si legate de mecanismele care stimuleaza competitivitatea destinatiilor
g turistice la nivel international.

= e Studentul demonstreaza o capacitate crescuta de Intelegere a complexitatii politicilor

= macroeconomice, fiind astfel in masura sa deduca implicatiile acestora la nivelul HoReCa

_é o Studentul analizeaza probleme, situatii, studii de caz specifice turismului international
:%. (cu privire la managementul fluxurilor turistice, competitivitatea si dezvoltarea durabila

independenta profesionala

Responsabilitati
si autonomie

e Studentul este capabil sa execute sarcini profesionale complexe, in conditii de autonomie si de

o Studentul are capacitatea de a elabora studii si analize referitoare la fluxurile turistice si
a factorilor care influenteaza evolutia acestora.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei | o

sa inteleaga mediul de afaceri specific turismului international

7.2. Obiectivele specifice .
turistice

international

e sd cunoascd motivatia calatoriilor la nivel international
e sa constientizeze principalele tendinte in turismul international
e safie capabili sd evalueze nivelul de competitivitate al destinatiilor

e sainteleaga rolul unei dezvoltari durabile a turismului

8. Continuturi

8.1.SI

Metode de
predare

Observatii

Sa Intelegem turismul international

Studiu individual

5% din volumul de studiu

Globalizarea si turismul international

Studiu individual

5% din volumul de studiu

Comportamentul fluxul turistice internationale

Studiu individual

10% din volumul de studiu

Tendinte ale cererii In ospitalitatea si turismul
international

Studiu individual

10% din volumul de studiu

Previziunea fluxurilor turistice internationale

Studiu individual

15% din volumul de studiu

Dezvoltare durabila in ospitalitate si turism international

Studiu individual

10% din volumul de studiu

Provocari pentru sustenabilitatea activitatilor turistice

Studiu individual

5% din volumul de studiu

Competitivitatea in sectorul Turism & Calatorii

Studiu individual

10% din volumul de studiu

Transportul in turismul international

Studiu individual

10% din volumul de studiu

Regimul vizelor si impactul asupra fluxurilor turistice
internationale

Studiu individual

10% din volumul de studiu

Aspecte specifice comertului international de servicii
turistice si de ospitalitate

Studiu individual

10% din volumul de studiu




London: Routledge, 2008.
Heinemann, 2008

Publications, Bristol, 2020
Bibliografie .
Publishing Limited, 2006

impact on the poor, 2013

e C(Coles Tim, International business and tourism: global issues, contemporary interactions.
e Cooper C., Hall M.C,, Contemporary tourism. An international approach, Butterworth-

e Dwyer L., Forsyth P., Dwyer W., Tourism Economics and Policy, Channel View

Dwyer L., Forsyth P., International handbook on the economics of tourism, Edward Elgar
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e Tribe John, The economics of recreation, leisure and tourism, Routledge, Oxford, 2020

e UNWTO, Policy and practice for global tourism, 2011
e  World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness Reports

8.2.ST Metode de predare Observatii

a Intelegem turismul international E nere interactiva, . .

Sa intelegem turismul internationa xpune ellt.e activa 504 din volumul de studiu
exemplificare

Globalizarea si turismul international

Aplicatii practice, exercitiul

5% din volumul de studiu

Comportamentul fluxul turistice internationale

Dezbatere, studiu de caz

10% din volumul de studiu

Tendinte ale cererii In ospitalitatea si turismul
international

Dezbatere, studiu de caz

10% din volumul de studiu

Previziunea fluxurilor turistice internationale

Aplicatii practice, exercitiul

15% din volumul de studiu

Dezvoltare durabila in ospitalitate si turism
international

Studiu de caz

10% din volumul de studiu

Provocari pentru sustenabilitatea activitatilor
turistice

Dezbatere, studiu de caz

5% din volumul de studiu

Competitivitatea in sectorul Turism & Calatorii

Aplicatie practica

10% din volumul de studiu

Transportul in turismul international

Studiu de caz

10% din volumul de studiu

Regimul vizelor si impactul asupra fluxurilor
turistice internationale

Studiu de caz

10% din volumul de studiu

Aspecte specifice comertului international de
servicii turistice si de ospitalitate

Studiu de caz

10% din volumul de studiu

London: Routledge, 2008.
Heinemann, 2008

Publications, Bristol, 2020
Bibliografie .
Publishing Limited, 2006

impact on the poor, 2013

e C(Coles Tim, International business and tourism: global issues, contemporary interactions.
e Cooper C., Hall M.C,, Contemporary tourism. An international approach, Butterworth-
e Dwyer L, Forsyth P, Dwyer W, Tourism Economics and Policy, Channel View
Dwyer L., Forsyth P., International handbook on the economics of tourism, Edward Elgar
e International Labour Organization, Economic crisis, international tourism decline and its
e Tribe John, The economics of recreation, leisure and tourism, Routledge, Oxford, 2020

e UNWTO, Policy and practice for global tourism, 2011
e  World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness Reports

8.3.SF Metode de predare Observatii
Sa intelegem turismul international Conversatia euristicd, Studii de caz 1 seminar
Globalizarea si turismul international Conversatia euristicd, Studii de caz 1 seminar
Comportamentul fluxul turistice internationale Conversatia euristicd, Studii de caz 1 seminar
Tendinte ale cererii in ospitalitatea si turismul Conversatia euristicd, Studii de caz 1 seminar
international

Previziunea fluxurilor turistice internationale Conversatia euristicd, Studii de caz 1 seminar
Dezvoltare durabila In ospitalitate si turism Conversatia euristica, Studii de caz 1 seminar
international




turistice

Provocari pentru sustenabilitatea activitatilor

Conversatia euristica, Studii de caz .
1 seminar

Competitivitatea in sectorul Turism & Calatorii

Conversatia euristicd, Studii de caz 1 seminar

Transportul in turismul international

Conversatia euristicd, Studii de caz 2 seminarii

Regimul vizelor si impactul asupra fluxurilor
turistice internationale

Conversatia euristica, Studii de caz .
1 seminar

Aspecte specifice comertului international de
servicii turistice si de ospitalitate

Studii de caz 2 seminare

Bibliografie

Coles Tim, International business and tourism: global issues, contemporary interactions.
London: Routledge, 2008.

Cooper C., Hall M.C., Contemporary tourism. An international approach, Butterworth-
Heinemann, 2008

Dwyer L. Forsyth P, Dwyer W, Tourism Economics and Policy, Channel View
Publications, Bristol, 2020

Dwyer L., Forsyth P., International handbook on the economics of tourism, Edward Elgar
Publishing Limited, 2006

International Labour Organization, Economic crisis, international tourism decline and its
impact on the poor, 2013

Tribe John, The economics of recreation, leisure and tourism, Routledge, Oxford, 2020
UNWTO, Policy and practice for global tourism, 2011

World Economic Forum, The Travel and Tourism Competitiveness Reports

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Continutul disciplinei este in concordanta cu ceea ce se face in alte centre universitare din tara si strdinatate.
Pentru adaptarea la cerintele pietei muncii a continutului disciplinei au avut loc Intalniri cu reprezentati ai
mediului de afaceri.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 1.0'3 Pon(-lere“
evaluare din nota finala
e Intelegerea si insusirea conceptelor de
specialitate;
10.4. SI e C(Corectitudinea utilizarii cunostintelor de Examen scris 60%
specialitate acumulate;
e Coerenta logica in gandire.
e Capacitatea de a aplica notiunile de specialitate
invatate; Eseuri/studii de
e Capacitatea de a identifica strategii de caz pe o tema 20%
10.5.ST /L/ P marketing; anuntata
e C(Creativitatea; Simulare 20%
e Capacitatea de a lucra in echipa. manageriald
Note:

e ponderea componentelor evaluarii in nota finala poate suferi modificari la inceputul semestrului in urma
discutiilor cu studentii

¢ insesiunea de re-examinare, indiferent de motivul participarii unui student la examen (restanta sau
madrire), componentele evaludrii sunt aceleasi ca in sesiunea de examene. Cu aceastd ocazie se poate
sustine incd o datd doar examenul scris, activitatea de la seminar ne mai putdnd fi imbundtdtitd.

10.6. Standard minim de performanta

¢ Cunoasterea notiunilor fundamentale predate, precum si utilizarea si aplicarea corecta a conceptelor de
specialitate = obtinerea a cel putin 50% din punctaj la examenul teoretic.




11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)

Data completarii Coordonator de disciplina Semnatura titularului de seminar
conf.univdr.habil. Valentin Toader conf.univ.dr.habil. Valentin Toader
Data Responsabil de studii ID/IFR

Conf.dr. Oana BODE




