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FISA DISCIPLINEI
PORTOFOLIU DE ASIGURARI IN TURISM SI INDUSTRIA OSPITALITZ\TII
Anul universitar 2025 - 2026

1. Date despre program

1.1. Institutia de invatamant superior Universitatea Babes-Bolyai din Cluj Napoca
1.2. Facultatea Business

1.3. Departamentul Business

1.4. Domeniul de studii Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii Master

1.6. Programul de studii / Calificarea Management Hotelier /master

1.7. Forma de Invatamant Invitdmant cu frecventd redusa

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Portofoliu de Asigurari in Turism si Industria Codul IMR0079
Ospitalitatii disciplinei
2.2. Titularul activitatilor de curs - Coordonatorul de Prof. dr. Marius Dan Gavriletea
disciplina
2.3. Titularul activitatilor de seminar / laborator / Prof. dr. Marius Dan Gavriletea
proiect - asistent
2.4. Anul de studiu 2.5. Semestru 2.6. Tipul 2.7. Continut Felul
de evaluare Regimul discipli
disciplinei nel
DS
II I E Obligativitate | Obligat
orie/
option
ala
DO

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe 3.3.seminar/ laborator/

sdptamana - forma cu 3 | dincare: 3.2. curs 2 . 1
“ proiect
frecventa
2 Al=
3.4. Total ore pe din care: 3.5. SI 8| Nr.ore curs IF

semestru - forma 42 28 | 3.6.ST+SF+L/P 14

PO : < X M.
Invatamant la distanta s A
saptamani

Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore

3.5.1. Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (Al) 20

3.5.2. Documentare suplimentara in bibliotec3, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20

3.5.3. Pregatire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20

\S]

3.5.4. Tutoriat (consiliere profesionala)

3.5.5. Examinari 4

3.5.6. Alte activitati 17

3.7. Total ore studiu
individual (SI) si
activitati de
autoinstruire (Al)

83

3.8. Total ore pe 125
semestru (numar ECTS
x 25 de ore)

3.9. Numarul de 5
credite
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4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2. de competente -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului Sala dotata cu computer si videoproiector

5.2. de desfasurare a seminarului/

. . . Sala dotatad cu computer si videoproiector
laboratorului/ proiectului P P

6. Competente
6.1. Competente specifice acumulate’

C4 Elaborarea de alternative decizionale si analizarea impactului acestora asupra functionarii unitatilor cu
servicii de ospitalitate /turistice, utilizand tehnologii informationale moderne

Competente
profesionale

CT2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa si aplicarea acestora in cadrul unor unitati
specifice domeniului ospitalitatii si turismului

Competente
transversale

6.2. Rezultatele invatarii

Studentul detine cunostinte complexe referitoare la contabilitatea, prelucrarea si la analiza informatiilor
economice si financiare necesare organizarii si gestiunii eficiente a entitatii.
) ) < . . . < < 1 :
) e Studentul examineaza informatiile comerciale si ofera consultanta directorilor pentru fundamentarea
2, deciziilor intr-o gama variatad de aspecte care influenteaza perspectivele strategice, productivitatea si
= sustenabilitatea operationala a unei organizatii. Evalueaza optiunile si alternativele disponibile in
3 raport cu o provocare specifica si adopta decizii fundamentate, bazate pe analiza critica si experienta
profesionala
e Studentul analizeaza si identifica oportunitati de optimizare a performantei operationale si financiare
Studentul are aptitudinile necesare utilizarii, 1n mod etic, a metodelor si a tehnicilor de administrare financiar-
E contabila a activitatii unei firme, In ansamblu.
'g e Studentul elaboreaza propuneri si adopta decizii adecvate, avand in vedere criteriile economice
= relevante.
o) < o . « o . . NIV
< e Studentul genereaa si sintetizeaza rapoarte periodice referitoare la operatiuni, realizari si rezultate
obtinute intr-o anumita perioada, in fata directorilor de nivel superior si a administratorilor
-
)‘c-“h
S .2
= E
2
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[=Rr]
e =
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1 Se poate opta pentru competente sau pentru rezultatele invitirii, respectiv pentru ambele. in cazul in care se alege o
singurad varianta, se va sterge tabelul aferent celeilalte optiuni, iar optiunea pastrata va fi numerotata cu 6.
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7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)
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7.1. Obiectivul general al disciplinei

Importanta Asigurdrilor in Industria Ospitaliera

7.2. Obiectivele specifice .

Constientizarea rolului asigurarilor ca modalitate de protectie

impotriva riscurilor

e Cunoasterea elementelor generale ale asigurarilor

¢ Cunoasterea principalelor produse de asigurare destinate
hotelurilor si restaurantelor

e Cunoasterea modalitatilor de despagubire a daunelor

8. Continuturi

8.1. Al SI [Modulele/capitolele din cursul elaborat in
tehnologia IFR]

Metode de predare

Observatii

1. Notiuni introductive referitoare la asigurari

Expunere interactiva,

multimedia

2. Clasificarea asigurdrilor, elementele asigurarii Expunere interactiva,
multimedia

3. Asigurarea cladirilor cu destinatie hotel si restaurant Expunere interactiva,
multimedia

4. Asigurarea autovehiculelor Expunere interactiva,
multimedia

5. Asigurarea obligatorie pentru autovehicule Expunere interactiva,
multimedia

6. Asigurari de persoane angajate in industria hoteliera Expunere interactiva,
multimedia

7. Asigurarea de raspundere civila/profesionala Expunere interactiva,
multimedia

8. Tehnici de retinere si transfer a riscului Expunere interactiva,
multimedia

9. Aspecte generale privind asigurarile de bunuri - continut | Expunere interactiva,
multimedia

10. Principii de despagubire folosite in cazul daunelor Expunere interactiva,

inregistrate la hoteluri multimedia

11. Asigurari de viata destinate angajatilor din industria Expunere interactiva,

hoteliera. asigurari de pensii multimedia

12. Asigurarea de raspundere civila a unitatilor turistice si | Expunere interactiva,

hoteliere multimedia

13. Asigurarea de raspundere civila a restaurantelor Expunere interactiva,
multimedia

14. Aasigurarea de raspundere civila a managerului de Expunere interactiva,

hotel D&O multimedia

Bibliografie:
Bibliografie obligatorie

1. Gavriletea M. - Asigurari Comerciale, Ed. Efes Cluj Napoca 2009
2. Ciumas Cristina — Asigurari Generale, Ed. Casa Cartii de Stiintd, CLuj Napoca 2007

Bibliografie optionala

1. Alexandru, F; Armeanu, D. Asigurari de bunuri si persoane. Aspecte teoretice. Aplicatii practice. Editura Economica,

2003

2. Badea G.D. - Manualul agentului de asigurari, Ed. Economica Bucuresti 2008
3. Baiescu A.T. - Asigurari de viata la debutul mileniului III, Ed. Dacia 2005

4. Bente C. - Economia asigurarilor, Oradea 2007

5. Bistriceanu, G. Asigurari si reasigurari in Romania. Editura Universitard, 2006
6. Caraman-Hudea, O.S. Asigurari si reasigurari. Elemente teoretice si aplicative. PRO Universitaria, 2017

7. Cistelecan, L.; Cistelecan, R.; Udrea, N.M.; Bogdan, D. M. Tratat de Asigurari Comerciale. Editura Academiei Romane,

2013

8. Ciumas, C. Asigurari generale. Casa Cartii de Stiintd, 2009
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9. Cimpoeru D. - Malpraxisul, Ed. C.H. Beck 2013

10. Constantinescu D. - Asigurari si reasigurari, Ed. Bren Bucuresti 1999

11. Constantinescu D. si colectiv - Despagubiri in asigurari, Ed. Bren Bucuresti 1998

12. Constantinescu D. si colectiv - Managementul riscului in asigurari, Ed. Semne Bucuresti 1999

13. Ciurel, V. Asigurari si Reasigurari - O perspectiva globala. Editura Rentrop& Straton, 2011

13. Dumitrascu, R.A.; Moscu, R.G. Asigurari si reasigurari. Concepte. Metode. Tehnici. Editura Universitara, 2013
14. Gavriletea, M. Asigurari si reasigurari. Ed. Presa Univ. Clujeand, 2002

15. Simion A. - Economisirea ca factor de asigurare al stabilitatii macroeconomice, PRO Universitaria, 2020

8.2. AT [Temele seminariilor desfasurate prin intermediul
. ’ . Metode de predare- .
platformei/temele de control, conform calendarului NN Observatii
T invatare
disciplinei]
asigurarea de business interruption / pierdere de profit - Dezbatere, exemplificari 2 ore
aplicabilitate in domeniu horeca
asigurari de calatorie in strainatate Dezbatere, exemplificari 2 ore
Bibliografie:

Bibliografie obligatorie

1. Gavriletea M. - Asigurari Comerciale, Ed. Efes Cluj Napoca 2009

2. Ciumas Cristina - Asigurari Generale, Ed. Casa Cartii de Stiinta, CLuj Napoca 2007

Bibliografie optionala

1. Alexandru, F; Armeanu, D. Asigurari de bunuri si persoane. Aspecte teoretice. Aplicatii practice. Editura Economica,
2003

2. Badea G.D. - Manualul agentului de asigurari, Ed. Economica Bucuresti 2008

3. Baiescu A.T. - Asigurari de viata la debutul mileniului III, Ed. Dacia 2005

4. Bente C. - Economia asigurarilor, Oradea 2007

5. Bistriceanu, G. Asigurari si reasigurari in Romania. Editura Universitara, 2006

6. Caraman-Hudea, O.S. Asigurari si reasigurari. Elemente teoretice si aplicative. PRO Universitaria, 2017

7. Cistelecan, L.; Cistelecan, R.; Udrea, N.M.; Bogdan, D. M. Tratat de Asigurari Comerciale. Editura Academiei Romane,
2013

8. Ciumas, C. Asigurari generale. Casa Cartii de Stiinta, 2009

9. Cimpoeru D. - Malpraxisul, Ed. C.H. Beck 2013

10. Constantinescu D. - Asigurari si reasigurari, Ed. Bren Bucuresti 1999

11. Constantinescu D. si colectiv - Despagubiri in asigurari, Ed. Bren Bucuresti 1998

12. Constantinescu D. si colectiv - Managementul riscului in asigurari, Ed. Semne Bucuresti 1999

13. Ciurel, V. Asigurari si Reasigurari - O perspectiva globala. Editura Rentrop& Straton, 2011

13. Dumitrascu, R.A.; Moscu, R.G. Asigurari si reasigurari. Concepte. Metode. Tehnici. Editura Universitara, 2013
14. Gavriletea, M. Asigurari si reasigurari. Ed. Presa Univ. Clujeand, 2002

15. Simion A. - Economisirea ca factor de asigurare al stabilitatii macroeconomice, PRO Universitaria, 2020

8.3. TC [Modulele/Capitolele/Temele seminariilor Metode de transmitere a
dezbatute in cadrul intalnirilor fata in fata, conform . - Observatii

C e ’ ’ informatiei g
calendarului disciplinei] i
asigurarea hotelurilor, pensiunilor (asigurare cladiri) si Prin afisarea pe Teams si in | Se preda la termenul
bunurilor din interiorul acestora suportul de curs anuntat pe platforma
asigurarea de raspundere civila a unitatilor de alimentatie | Prin afisarea pe Teams siin | Se preda la termenul
publica (raspundere civila restaurante) suportul de curs anuntat pe platforma

Bibliografie:

Bibliografie obligatorie

1. Gavriletea M. - Asigurari Comerciale, Ed. Efes Cluj Napoca 2009

2. Ciumas Cristina - Asigurari Generale, Ed. Casa Cartii de Stiinta, CLuj Napoca 2007

Bibliografie optionala

1. Alexandru, F; Armeanu, D. Asigurari de bunuri si persoane. Aspecte teoretice. Aplicatii practice. Editura Economica,
2003

2. Badea G.D. - Manualul agentului de asigurari, Ed. Economica Bucuresti 2008

3. Baiescu A.T. - Asigurari de viata la debutul mileniului III, Ed. Dacia 2005

4. Bente C. - Economia asigurarilor, Oradea 2007

5. Bistriceanu, G. Asigurari si reasigurari in Romania. Editura Universitara, 2006

6. Caraman-Hudea, O.S. Asigurdri si reasigurari. Elemente teoretice si aplicative. PRO Universitaria, 2017
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7. Cistelecan, L.; Cistelecan, R.; Udrea, N.M.; Bogdan, D. M. Tratat de Asigurari Comerciale. Editura Academiei Romane,
2013

8. Ciumas, C. Asigurari generale. Casa Cartii de Stiintd, 2009

9. Cimpoeru D. - Malpraxisul, Ed. C.H. Beck 2013

10. Constantinescu D. - Asigurari si reasigurari, Ed. Bren Bucuresti 1999

11. Constantinescu D. si colectiv - Despagubiri in asigurari, Ed. Bren Bucuresti 1998

12. Constantinescu D. si colectiv - Managementul riscului in asigurari, Ed. Semne Bucuresti 1999

13. Ciurel, V. Asigurari si Reasigurari - O perspectiva globala. Editura Rentrop& Straton, 2011

13. Dumitrascu, R.A.; Moscu, R.G. Asigurari si reasigurari. Concepte. Metode. Tehnici. Editura Universitara, 2013
14. Gavriletea, M. Asigurari si reasigurari. Ed. Presa Univ. Clujeana, 2002

15. Simion A. - Economisirea ca factor de asigurare al stabilitatii macroeconomice, PRO Universitaria, 2020

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatilor
epistemice, asociatilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

Studentii trebuie sa cunoasca:
e Tipurile de asigurari necesare protejarii domeniului hotelier in Romania
e Elementele generale ale asigurarilor

® Asigurari necesare in momentul contractarii de credite.

10. Evaluare

10.3.
Tip activitate 10.1. Criterii de evaluare 10.2. Metode de evaluare g?;g(e)iae
finala
10.4. Al SI e Corectitudinea si
completitudinea cunostintelor;
¢ C.oerer.lpa logica; L Examen scris in sesiune 60%
e Limbajul de specialitate;
Intelegerea notiunilor referitoare la
asigurari si produsele de asigurare.
10.5.ST /L/ P 4 Proiecte/teste pe parcurs
semestrului - studentii trebuie
. Capacitate de a aplica sa prezinte in sala de clasa 4
notiunile invatate; proiecte ce vor fi alocate in 40%
. Interesul pentru studiu prima saptdmana a
individual semestrului. Punctajul obtinut
pe parcursul semestrului se
mentine 1n toate sesiunile.

10.6. Standard minim de performanta
Pentru obtinerea notei 5 studentii trebuie sa:
- Cunoasca elementele generale ale unui contract de asigurare: subiectii si obiectul asigurarii, riscuri asigurate si
excluderi, suma asiguratd, prima de asigurare, dauna, despagubirea

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)!

- n/a

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic, se
potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generala pentru Dezvoltare durabild - daca nu se aplica.

Dacd nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Coordonator de disciplina Asistent
Prof. dr. Marius Dan Gavriletea Prof. dr. Marius Dan Gavriletea

Responsabil de studii ID/IFR,



