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1..1 Institutia de invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor Bistrita

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studiu / Calificarea

Administrarea Afacerilor, Licentiat in stiinte economice

1.7. Forma de invatamant

Invatamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei ‘ Management general Codul disciplinei ILR0O003
2.2. Titularul activitatilor de curs Conf. dr. Lazar Paul Sorin
2.3. Titularul activitatilor de seminar Conf. dr. Lazar Paul Sorin
2.4. Anul de studiu 1 | 2.5. Semestrul 1 2.6. Tipul de evaluare E | 2.7. Regimul disciplinei 322%
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1. Numdr de ore pe saptdmana 4 | Din care: 3.2. curs 2 | 3.3. seminar/laborator 2
3.4. Total ore din planul de invatimant 56 | Din care: 3.5. curs 28 | 3.6. seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp: ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 28
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 28
Pregatire seminarii/laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 24
Tutoriat 2
Examinari 2
Alte activitati | 10
3.7. Total ore studiu individual 94
3.8. Total ore pe semestru 150
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

|| 4.1. de curriculum

| Nu este cazul
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|| 4.2. de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

Studentii se vor prezenta la prelegeri cu telefoanele mobile
5.1. De desfasurare a cursului inchise.

Studentii se vor prezenta la seminarii cu telefoanele mobile

5.2. De desfasurare a seminarului/laboratorului | . .
inchise.

6.1. Competentele specifice acumulate

e C1.1 Descrierea paradigmelor, conceptelor si teoriilor economice privind influenta mediului
extern asupra intreprinderii/ organizatiei
e C2.2. Explicarea si interpretarea relatiilor dintre entitatile intreprinderii/ organizatiei

Competente
profesionale/esentiale

e CT1. Aplicarea principiilor, normelor si valorilor de etica profesionald in cadrul propriei strategii
de munca riguroasa, eficienta si responsabila

Competente
transversale

6.2 Rezultatele invatirii

5

e Studentul dovedeste detinerea unui set de cunostinte generale privind: planificarea si organizarea
resurselor umane, materiale si financiare; motivarea angajatilor; controlul activitatilor desfasurate;
managementul relatiilor cu clientii companiilor din diferite sectoare de activitate.

Cunostinte

e Studentul este capabil sa analizeze mediul organizational pentru adaptarea firmei la cerintele si
provocarile identificate; absolventul poate recomanda strategiile, tehnicile si metodele adecvate de
rezolvare a problemelor de management corelate cu functiile principale ale acestuia.

Aptitudini
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At

si autonomie

5

Responsabilit;

e Studentul demonstreaza capacitatea de a aplica functii de management atat la nivelul functiilor
organizatiei, cat si in ansamblu si de a-si asuma responsabilitatile specifice functiei de manager la
diferite niveluri ierarhice din cadrul organizatiilor, in vederea initierii, implementarii si monitorizarii
strategiilor si politicilor organizationale.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor acumulate)

7.1. Obiectivul general al disciplinei

Cunostintele de management au devenit indispensabile in conducerea
oricarei afaceri, fie ca aceasta se dezvolta intr-o firma mica sau intr-o
mare societate transnationald. Obiectivul general al cursului vizeaza
dezvoltarea capacitatii de discernamant, pricepere si talent in folosirea
celor mai adecvate metode, tehnici si procedee de management in
conducerea organizatiilor de afaceri.

7.2. Obiectivele specifice

o Abordarea teoriilor si conceptiilor care au reprezentat de-a lungul timpului
curente de gandire, cunoscute in literatura de specialitate ca doctrine sau
scoli.

o Prezentarea si dezbaterea aprofundata a functiilor sau atributelor
managementului.

o Exemplificarea unor situatii concrete in care se utilizeaza metodele si
tehnicile de fundamentare a deciziilor manageriale.

¢ Analiza elementelor fundamentale ale organizarii procesuale si structurale.

o Prezentarea aspectelor generale privind comunicarea manageriala si
sistemul informational al managementului.

o Dobandirea capacitatii de a utiliza cele mai importante metode de
management si tehnici de creativitate manageriala.

8. Continuturi

8.1. Curs Metode de predare Observatii
lf\danqgement — definire, concept, proces, scoli si Prelegere interactiva 2 prelegeri

unctii

Organizatiile economice. Firma si mediul ambiant | Prelegere interactiva 2 prelegeri
Sistemul decizional in cadrul organizatiilor de Prelegere interactiva 2 prelegeri
afaceri
Organizarea procesuala si structurala a firmei Prelegere interactiva 2 prelegeri
Sistemul informational al managementului Prelegere interactiva 2 prelegeri
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Metode de management si tehnici de stimulare a Prelegere interactiva 2 prelegeri
creativitatii
Conducatorul si echipa manageriala Prelegere interactiva 2 prelegeri

Cluj-Napoca: Editura Risoprint.

Bibliografie
Editura Tribuna Economica.

Editura Economica

Danaiata, I. (2010): Management. Timigoara: Editura Mirton.
Drucker, P.F. (2010): Despre decizie si eficacitate: ghidul complet al lucrurilor bine facute.
Editia a 2-a. Bucuresti: Editura Meteor Business.
Ilies, L., Lazar, ., Mortan, M., Popa, M., Lungescu, D., Vincentiu, V. (2011): Management.

Lazar, S.P.(2010): Management general, Cluj-Napoca: Editura Risoprint
Nicolescu, O., Verboncu, 1. (2007): Managementul organizatiei. Bucuresti: Editura Economica.
Nicolescu, O., Verboncu, 1. (2007): Fundamentele managementului organizatiei. Bucuresti:

Proctor, T. (2000): Elemente de creativitate manageriald. Bucuresti: Editura Teora.

Robbins, S., DeCenzo, D., Coulter, M. (2011): Fundamentals of management: essential
concepts and applications. 7th edition. Boston, Columbus, Indianapolis: Editura Pearson.
Russu, C., Voicu, M. (2001): Managementul pe baza centrelor de responsabilitate. Bucuresti:

8.2 Seminar/laborator Metode de predare Observatii
Dezbateri privind evolutia managementului, a < .

. P L ! nag N Dezbatere bazata pe scurte eseuri .
multiplelor definitii, precum si a abordarilor . o 1 seminar

A o Al . e o repartizate spre pregatire

managementului, atit ca artd, cat si ca stiinta.
Analiza dimensiunilor si trasaturilor definitorii ale | Dezbatere bazatd pe scurte eseuri 1 seminar
organizatiilor de afaceri. repartizate spre pregatire
Analiza factorilor interni si externi care Dezbatere bazata pe scurte eseuri | 1 seminar

influenteaza decisiv modul de functionare a
organizatiilor.

repartizate spre pregatire

Aplicatii practice legate de utilizarea metodelor si
tehnicilor de fundamentare a deciziilor
manageriale.

Studii de caz

4 seminarii

Aspecte teoretice si practice legate de proiectarea
structurii organizatorice a unei firme. Analiza
diferitelor tipuri de structuri organizatorice.

Studii de caz

2 seminarii

Sistemul informational al managementului:
definire, clasificare, elemente componente,
functii, deficiente.

Exercitiu in baza unui studiu de
caz pregatit de fiecare student

2 seminarii

Analiza avantajelor/dezavantajelor metodelor de
management, precum si a principalelor tehnici de
creativitate manageriala.

Dezbateri bazate pe scurte eseuri
repartizate spre pregatire

2 seminarii
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Danaiata, 1. (2010): Management. Timisoara: Editura Mirton.

Drucker, P.F. (2010): Despre decizie si eficacitate: ghidul complet al lucrurilor bine facute.
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Nicolescu, O., Verboncu, 1. (2007): Managementul organizatiei. Bucuresti: Editura
Economica.

Nicolescu, O., Verboncu, 1. (2007): Fundamentele managementului organizatiei. Bucuresti:
Editura Tribuna Economica.

Proctor, T. (2000): Elemente de creativitate manageriald. Bucuresti: Editura Teora.
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Bibliografie

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii
epistemice, asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent
programului

In vederea schitirii continutului si alegerii metodelor de predare/invitare au fost purtate multiple discutii cu
ocazia organizarii sesiunilor de comunicari stiintifice nationale si internationale, la care au participat specialisti
din domeniu. La discutiile legate de stabilirea continutului formativ ale disciplinei au participat si cadrele
didactice din domeniu, titulare in alte departamente sau in alte institutii de invatimant superior. Intlnirile au
vizat identificarea nevoilor si asteptarilor angajatorilor din domeniu si coordonarea cu alte programe similare
din cadrul altor institutii de invatamant superior.

10. Evaluare
Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de
evaluare desfasurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refacute in sesiunile de examinare.
Pentru a se calcula nota finala insumand punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea
a minim 50% din punctajul aferent examenului scris.

10.2 Metode de 10.3 Pondere

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare evaluare din nota finali

e originalitatea abordarii subiectului
si atractivitatea prezentarii

e coerenta prezentarii temei - sa fie
usor de urmarit si inteles

Examen final TIP

10.4. Curs TEST GRILA 70%
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capacitate de sinteza - focalizare
pe elementele importante
capacitatea de argumentare si
sustinere a ideilor prezentate

10.5.
Seminar/laborator

numdr de participari/interventii la
discutii

insusirea si intelegerea
problematicii tratate la curs si
seminar

apacitatea de a explica si utiliza
corect metodele, modelele si
testele de gandire critica parcurse
originalitatea proiectelor elaborate
capacitatea de corelare a
aspectelor teoretice cu cele
practice.

Participare la
dezbaterile initiate de
titular pe marginea
temelor si a studiilor
de caz propuse

30%

10.6. Standard minim de performanta

manageriale.

e Exemplificarea unor situatii concrete in care se utilizeaza tehnicile de fundamentare a deciziilor

o Intelegerea si insusirea continutului functiilor sau atributelor managementului.
e Dobandirea capacititii de a utiliza metodele de management si tehnicile de creativitate manageriala.
e Cunoagsterea elementelor fundamentale ale organizarii procesuale si structurale.

11. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabili / Sustainable Development Goals)!

‘h‘

0\
1T\

an

General label for Sustainable Development

EDUCATIE
DE CALITATE

|

1 Pastrati doar etichetele care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul academic,
se potrivesc disciplinei si stergeti-le pe celelalte, inclusiv eticheta generald pentru Dezvoltare durabild - daca nu
se aplica. Daca nicio eticheta nu descrie disciplina, stergeti-le pe toate si scrieti "Nu se aplicd.".



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
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Data completarii Semnaitura titularului de curs Semnaitura titularului de seminar
29.03.2025 Conf. dr. Lazar Paul Sorin Conf. dr. Lazar Paul Sorin
Data avizirii in departament Semnétura directorului de departament

10.04.2025 Conf.dr. Marius Bota




