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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

Informatica pentru afaceri
Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de Ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Licenta

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administrarea Afacerilor in Servicii de Ospitalitate /Licentiat in Stiinte
Economice

1.7. Forma de Invatamant

Invitiamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei INFORMATICA PENTRU AFACERI

Codul disciplinei | ILR0071

2.2. Titularul activitatilor de curs Lect.univ.dr. Liliana Guran

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Lect.univ.dr. Liliana Guran

2.4. Anul de studiu 1 2.5. Semestrul I ’ 2.6. Tipul de evaluare | Colocviu

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu 2.8. Tipul disciplinei Disciplina fundamentala (DF)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 14
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 13
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 28
Tutoriat (consiliere profesionala)

Examinari

Alte activitati 10
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitdti de autoinstruire (AI) 69

3.8. Total ore pe semestru 125

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Cursul se desfasoara fizic in salile de curs puse la dispozitie de
Facultatea de Business, conexiune Internet, pachete software
instalate individual si online (Portal UBB Ms Office 365, Teams, GM,

GD, MS Office 2016, 2019, etc)

Studentii nu Intarzie, nu intra dupa inceperea cursului si nu ies din

sala in timpul prelegerilor;




Este interzisa folosirea telefoanelor mobile, in orice mod; in fiecare
curs, studentii participa la activitati interactive si completeaza quiz-
uri aferente topicurilor prezentate

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Laboratoarele se desfasoara fizic, pe device-urile puse la dispozitie
de laboratoarele facultitii, conexiune Internet, pachete software
instalate individual si online (Portal UBB Ms Office 365, Teams, GM,
GD, MS Office 2016, 2019, etc)

Nu este permisa utilizarea telefoanelor sub nici un mod in timpul
laboratoarelor; toate materialele de studiu si de lucru practic sunt
puse la dispozitia studentilor pe clasa de Teams; fiecare student are
obligatia de a participa activ si interactiv la rezolvarea sarcinilor de
laborator, iar rezultatele individuale sunt salvate pe clasa de Teams,
in fiecare laborator;

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii

Competente profesionale

Codul o
. Competenta
competentei
CP5 Utilizarea bazelor de date specifice administrarii afacerilor..
Competente transversale
1 o
Loty . Competenta
competentei
CT2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa plurispecializata si aplicarea de tehnici de
relationare si munca eficienta in cadrul echipe

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii

Rezultatele Invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si infelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)

1. Studentul /Absolventul identifica functionalitatile 1. Studentul/Absolventul utilizeaza aplicatiile
avansate ale aplicatiilor de birou si modul in care de birou in domeniul economic.
acestea sunt utilizate in domeniul economic (calcul Studentul/Absolventul recunoaste si evalueaza
tabelar complex prin functii, validarea, interogarea, riscurile de securitate asociate cu gestionarea
sintetizarea datelor si reprezentarea grafica a informatiilor In domeniul economic.
acestora).
2. Studentul/Absolventul identifica principiile 2. Studentul/Absolventul utilizeaza

CP5 fund.ametha.le ale s-ecurit.élgii info.rrrllagiilo.r,.ir.lclusiv instrumt?nte de f:lu.tomatiz:flr.e, pAentru- a. »

CT2 confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea automatiza sarcinile repetitive in activitatile

datelor din domeniul economic.

economice.

3. Studentul /Absolventul identifica si analizeaza
conceptele si tehnologiile de automatizare a
proceselor de afaceri si gestiune a bazelor de date
specifice domeniului economic.

3. Studentul/Absolventul identifica procesele
de afaceri care pot fi automatizate.

4. Studentul/Absolventul descrie conceptele de baza
din domeniul tehnologiilor emergente specifice
societatii informationale bazata pe cunoastere (IoT,
Al Cloud/Fog/Edge Computing, Blockchain etc.).

4. Studentul/Absolventul utilizeaza
instrumentele open source pentru exploatarea
principalelor facilitati oferite de tehnologiile
emergente.

7. Rezultatele Invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si Intelegere (Knowledge and understanding)

1. Studentul/Absolventul are cunostinte generale din domeniul informaticii pentru afaceri, cu impact asupra vietii si a

activitatii firmelor din domeniul ospitalitatii si al turismului.




2. Studentul/Absolventul cunoaste elementele de baza in domeniul tehnologiei informatiei si comunicatiilor (sisteme de
calcul, sisteme de operare, retele de calculatoare etc.)

3. Studentul /Absolventul recunoaste si utilizeaza adecvat blocurile de comenzi din suita Microsoft Office 365: Word,
Excel, PowerPoint, utilizare IA pentru taskuri Office.

Abilititi academice specifice (Specific academic skills)

1. Studentul /Absolventul dezvolta deprinderi de operare si administrare a unui sistem de calcul.

2. Studentul /Absolventul gestioneaza sistemul de fisiere si resursele unui sistem de calcul, de a monitoriza procesele din
sistem dintr-un sistem de calcul.

3. Studentul /Absolventul dezvolta abilitati practice in lucrul cu suita Microsoft Office 365: Word, Excel, PowerPoint in
vederea realizarii de documente, fisiere, prezentari.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare - invitare Observatii
Expunere interactiva, practicd, | 1 curs
1. Introducere in Informatica pentru problematizare, discutii, analiza cu
afaceri studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test
Expunere interactiva, practica, | 1 curs
2. Tehnologia informatiei si sisteme de problematizare, discutii, analiza cu
calcul electronic studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test
Expunere interactiva, practicd, | 1 curs

problematizare, discutii, analiza cu
studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test

3. Sisteme de operare

Expunere interactiva, practica, | 1 curs
problematizare, discutii, analiza cu
studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test

4. Accesorii Windows si software utilitar

Expunere interactiva, practica, | 1 curs
5. Microsoft Word - concepte si functii de | problematizare, discutii, analiza cu
baza studentii, exemple concrete din

mediul de afaceri, quiz test

Expunere interactiva, practicd, | 1 curs
6. Microsoft Word - functii aplicative problematizare, discutii, analiza cu
pentru mediul de afaceri studentii, exemple concrete din

mediul de afaceri, quiz test

Expunere interactiva, practica, | 1 curs

problematizare, discutii, analiza cu
studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test

7. Microsoft Excel - notiuni introductive

Expunere interactiva, practicd, | 1 curs
8. Microsoft Excel - prelucrarea datelor problematizare, discutii, analiza cu
economice studentii, exemple concrete din

mediul de afaceri, quiz test

Expunere interactiva, practica, | 1 curs

problematizare, discutii, analiza cu
studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test

9. Microsoft Excel - tehnici avansate

Expunere interactiva, practicd, | 1 curs
problematizare, discutii, analiza cu
studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test

10. Microsoft Excel - analiza si raportare

Expunere interactiva, practica, | 1 curs
11. Pachete software pentru birou si problematizare, discutii, analiza cu
pentru afaceri studentii, exemple concrete din

mediul de afaceri, quiz test




12. Microsoft PowerPoint

Expunere interactiva, practica,
problematizare, discutii, analiza cu

1 curs

13. Inteligenta artificiald in Office 365

studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test
Expunere interactiva, practica, | 2 cursuri

problematizare, discutii, analiza cu
studentii, exemple concrete din
mediul de afaceri, quiz test
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8.2 Seminar / laborator

Metode de predare - invitare

Observatii

1. Familiarizarea cu mediul informatic de

lucru

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

2. Componente hardware si configurari
de baza

Exercitii practice, analiza,
problematizare, interactivizare

3. Tipuri de software utilizate in afaceri

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

4. Lucrul in Windows 10/11

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

5. Accesorii Windows si utilitare

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

6. Microsoft Word - redactare documente

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

7. Microsoft Word - formatare avansata

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

8. Microsoft Excel - introducere date si
formule

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

9. Microsoft Excel - functii si grafice

Exercitii practice, analiz3,
problematizare, interactivizare

10. Microsoft Excel - sortare, filtrare si
formatare conditionatd, tabele pivot si
analiza de date

Exercitii practice, analiza,
problematizare, interactivizare



https://office365itpros.com/2024/07/01/office-365-for-it-pros-2025-edition/?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.1177/10464964231200015
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13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

A Exercitii practice, analiza,

11. Comparatie intre pachete software pr . L

4 problematizare, interactivizare
12. Microsoft PowerPoint - prezentare Exercitii practice, analiza,
profesionala problematizare, interactivizare
13. Utilizarea instrumentelor Al in Office Exercitii practice, analiz3,
365. Evaluare practica problematizare, interactivizare
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9. Evaluare

e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de evaluare
desfasurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refacute in sesiunile de examinare.

e Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea notei minime 5 (cinci)
in cadrul examenului final (scris/oral).

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare

9.3 Pondere din
nota finala

9.4 Curs

corectitudinea si completitudinea
cunostintelor;

limbajul de specialitate

intelegerea notiunilor teoretice
legate de tehnologia informatiei
intelegerea notiunilor teoretice
legate de utilizarea programelor MS

Colocviu - Test teoretic (grila, 20
intrebari), in ultima sdptdmana din 50%
semestru (conform programarii)

365
Proiect - prezentarea va fi facuta in
ultimele 2 saptamani din semestru
. capacitate de a pune in practica conform programarii
9.5 Seminar/laborator pacitate P p ( pros ) 40%
notiunile Insusite; Formula de calcul pentru nota

finala a proiectului este:
(MSWord+MSExcel+MSPPT):3



https://office365itpros.com/2024/07/01/office-365-for-it-pros-2025-edition/?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.1177/10464964231200015
https://www.microsoftpressstore.com/store/microsoft-365-copilot-adoption-a-practical-guide-for-9780135468043?utm_source=chatgpt.com
https://learn.microsoft.com/en-us/training/educator-center/instructor-materials/microsoft-365-apps-certification-preparation-materials?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.1016/j.jaccedu.2024.100947
https://doi.org/10.1787/062a7394-en
https://doi.org/10.1177/09504222251370105

interesul pentru pregatirea Activitate laborator (laboratoare
individuala, seriozitatea in abordarea | rezolvate si salvate in contul 10%
problemelor personal)

9.6 Standard minim de promovare

e cunoasterea notiunilor fundamentale si aplicarea acestora pe exemple.
e crearea documentelor in Word, a tabelelor in Excel, si de prezentari.
e realizarea de conexiuni in utilizarea programelor MS Office 365.

Observatii:

e Tema proiectului va fi propusa de catre student;

e Temele alese pentru proiect trebuie sa fie unice/specializare;
e Proiectul va fi realizat in echipa (maxim 4 studenti/proiect);
[ ]

Proiectul poate fi prezentat numai in timpul semestrului, in saptamana 13, in timpul orelor de laborator,
conform orarului;

e Examenul scris (grila) poate fi sustinut in timpul semestrului in saptimana 14, in timpul orelor de
laborator, conform orarului

e Pentru absolvirea acestei discipline este necesara obtinere notei de minim 5(cinci) pentru fiecare dintre
cele trei etape de evaluare: activitatea laborator, sustinere proiect, examen scris.

e Rezultatele obtinute la evaluarea pe parcurs (proiect) sau la colocviu (test teoretic) vor fi anulate atunci
cand se dovedeste ca acestea au fost obtinute in mod fraudulos;

e Prezenta este obligatorie la laboratoare (80%) si la testele de verificare pe parcurs;

o Nerespectarea procentului de 80% la prezentala laboratoare atrage nepermiterea prezentarii la sustinerea
proiectului si in examenul scris. Neprezentarea la sustinerea proiectului/nepromovarea cu nota minim 5 a
acestei etapei de proiect, atrage nepermiterea prezentarii la examenul scris.

Metoda de evaluare ramane aceeasi pentru toate sesiunile de examinare!

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?!

w
M,

" | Eticheta generala pentru Dezvoltare durabild

SANATATE EDUCATIE 6 APA CURATA
§1 BUNASTARE DE CALITATE SI SANITATIE

(]

9 Siusincun

o

10 INEGALITATI 1 4 VIATA 16 PACE, JUSTITIE 1 PARTENERIATE
REDUSE ACVATICA SIINSTITUTH PE;{TRU . Nu se
oo o i [
o i aplica nici
_— ] . -
)0 @ o etichetd
- - - - ~ - ~ - -

1 Selectati o singura etichetd, cea care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile la modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabild. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu
se aplicd nici o etichetd”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

Data completdrii: Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar

09.09.2026 Lect.univ.dr. Liliana Guran Lect.univ.dr. Liliana Guran

Data avizarii in departament: Semnaétura directorului de departament

09.09.2026 Conf. dr. Marius BOTA



