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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Strategii de marketing
Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de Ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii / Calificarea

Administrarea Afacerilor /Master

1.7. Forma de Invatamant

Invitamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei | Strategii de marketing ‘ Codul disciplinei IMR0001
2.2. Titularul activitatilor de curs Prof.univ.dr. Smaranda Adina COSMA

2.3. Titularul activitatilor de seminar | Prof.univ.dr. Smaranda Adina COSMA

2.4. Anul de studiu I 2.5. Semestrul | II ’ 2.6. Tipul de evaluare | Examen

2.7. Regimul disciplinei Obligatoriu

2.8. Tipul disciplinei

Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 3 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 1

3.4. Total ore din planul de invatamant 42 din care: 3.5. curs 28 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) Ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 20
Pregadtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 33

Tutoriat (consiliere profesionala)

Examinari

Alte activitati

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitidti de autoinstruire (AI) 83
3.8. Total ore pe semestru 125
3.9. Numirul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum

4.2. de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs dotata cu calculator si videoproiector

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Sala de curs dotata cu calculator si videoproiector




6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii

Competente profesionale

Codul .
. Competenta
competentei
CP3 Capacitatea avansatd de fundamentare si evaluare a strategiilor si a alternativelor decizionale,
selectarea si implementarea acestora In administrarea afacerilor.
Competente transversale
Codul o
. Competenta
competentei
CT2 Identificarea rolurilor si responsabilitatilor intr-o echipa si aplicarea acestora in cadrul companiilor.

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
Studentul/Absolventul detine cunostinte aprofundate | Studentul/Absolventul are o capacitate
cu privire la componentele micromediului si ale crescuta de utilizare a tehnicilor si a
macromediului de marketing, precum si la implicatiile | instrumentelor complexe de analiza a mediului
acestora. organizational, pentru adaptarea firmei la

CP3 Studentul/Absolventul detine cunostinte aprofundate | cerintele si la provocarile identificate;

CT2 privind: planificarea si organizarea resurselor umane, | absolventul este capabil sa analizeze contexte
materiale si financiare; motivarea angajatilor; complexe si poate identifica, recomanda si
controlul activitdtilor desfasurate; managementul implementa strategii, tehnici si metode
relatiilor cu clientii companiilor din diferite sectoare avansate de rezolvare a problemelor conexe
de activitate. administrarii afacerilor.

7. Rezultatele invatdrii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Studentul /Absolventul explica rolul marketingului strategic si etapele planificarii activitatii de marketing.

2. Studentul /Absolventul descrie metodele de auditare a pietei si a concurentei.

3. Studentul/Absolventul identifica particularitatile strategiilor de marketing specifice organizatiilor si diferentiaza
strategiile de produs, pret, distributie si promovare.

4. Studentul/Absolventul explica strategiile competitive si globale, precum si procesele de implementare, evaluare si
control.

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Studentul /Absolventul realizeaza auditul pietei si al concurentei si formuleaza obiective de marketing.

2. Studentul/Absolventul elaboreaza strategii integrate de produs, pret, distributie si promovare.

3. Studentul/Absolventul selecteaza strategii competitive si piete-tinta adecvate contextului organizatiei.

4. Studentul /Absolventul proiecteazd, implementeaza si evalueaza un plan strategic de marketing.




8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare - invitare

Observatii

CE ESTE MARKETINGUL STRATEGIC?

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

PLANIFICAREA ACTIVITATII DE
MARKETING

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

AUDITUL EXTERN - Auditul pietei

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

AUDITUL EXTERN - Auditul concurentei

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STABILIREA OBIECTIVELOR DE
MARKETING. STRATEGII DE PRODUS

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STRATEGII DE PRET

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STRATEGII DE DISTRIBUTIE

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STRATEGII DE PROMOVERE

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STRATEGII DE MARKETING APLICATE
DE LIDERI, CHALLANGERI, URMARITORI
SI FIRMELE MICI

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STRATEGII DE SELECTARE A PIETELOR
TINTA GLOBALE

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

STRATEGII DE MARKETING PENTRU
PIATA GLOBALA

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

2 cursuri (4 ore)

IMPLEMENTAREA ACTIVITATII DE
MARKETING

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

EVALUAREA $I CONTROLUL ACTIVITATII
DE MARKETING

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 curs (2 ore)

Bibliografie

2020.

Learning, 2022.

Wiley, 2016.

4. Hollensen, S., Global Marketing, 8th edition, Pearson, 2021.
5. Hollensen, S., Marketing Management. A relationship approach, 4th edition, Pearson, 2019.
6. Kotler, Ph., Keller, K.L., Marketing Management, 16th edition,global edition, Pearson, 2021.
7. Kotler, Ph., Armstrong, G., Principles of marketing, 18th edition, Pearson, 2020.

8. McDonald, Malcolm, Wilson, Hugh, Marketing Plans: How to prepare them, how to profit from them, 8th Edition,

1. Alsem, K/J., Applied Strategic Marketing: A Step by Step Approach, Routledge, 2019.
2. Hooley, G., Nicoulaud, B., Rudd, ].M,, Lee, N., Marketing strategy and competitive positioning, 7th edition, Pearson,

3. Ferrell, O0.C., Hartline, M., Hochstein, B.W., Marketing Strategy: Text and Cases, 8th edition, South-Western Cengage

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare - invitare

Observatii

Prezentarea disciplinei si a cerintelor
pentru studenti la activitatile de seminar.

Expunere interactiva, multimedia
(video proiector), exemplificare

1 seminar (2 ore)

Planul de marketing

Rezolvare aplicatii, dezbatere studiu

de caz

1 seminar (2 ore)

Auditul pietei

Rezolvare aplicatii, dezbatere studii

de caz

1 seminar (2 ore)

Auditul concurentei

Dezbatere studii de caz

1 seminar (2 ore)

Previziuni de marketing

Aplicatii practice, exercitiul
Dezbatere studii de caz

1 seminar (2 ore)

Strategii de produs si pret

Dezbatere studii de caz

1 seminar (2 ore)

Strategii de distributie si promovare

Dezbatere studiu de caz

1 seminar (2 ore)

Strategii de segmentare, tintire,
pozitionare

Dezbatere studii de caz

1 seminar (2 ore)




Strategii concurentiale Dezbatere studii de caz 1 seminar (2 ore)

Strategii de segmentare, tintire,
pozitionare pe piata globala

.. 1 seminar (2 ore
Dezbatere studii de caz ( )

Strategii de internationalizare (1) Dezbatere studii de caz 1 seminar (2 ore)

Strategii de internationalizare (2) Dezbatere studii de caz 1 seminar (2 ore)

Implementarea activitatii de marketing.
Evaluarea si controlul activitatii de
marketing

Dezbatere studii de caz. Aplicatii 1 seminar (2 ore)

practice, exercitiul

Bibliografie

1. Alsem, K/J., Applied Strategic Marketing: A Step by Step Approach, Routledge, 2019.

2. Hooley, G., Nicoulaud, B., Rudd, ].M,, Lee, N., Marketing strategy and competitive positioning, 7th edition, Pearson,
2020.

3. Ferrell, O0.C., Hartline, M., Hochstein, B.W., Marketing Strategy: Text and Cases, 8th edition, South-Western Cengage
Learning, 2022.

4. Hollensen, S., Global Marketing, 8th edition, Pearson, 2021.

5. Hollensen, S., Marketing Management. A relationship approach, 4th edition, Pearson, 2019.

6. Kotler, Ph., Keller, K.L., Marketing Management, 16th edition,global edition, Pearson, 2021.

7. Kotler, Ph., Armstrong, G., Principles of marketing, 18th edition, Pearson, 2020.

8. McDonald, Malcolm, Wilson, Hugh, Marketing Plans: How to prepare them, how to profit from them, 8th Edition,
Wiley, 2016.

9, Evaluare

e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de evaluare
desfisurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refiacute in sesiunile de examinare.

e Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea notei minime 5 (cinci)
in cadrul examenului final (scris/oral).

9.3 Pondere din

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare .
nota finala
. Intelegerea si insusirea
conceptelor de specialitate;
. Corectitudinea utilizarii Examen final
9.4 Curs cunostintelor de specialitate A . 50%
(se sustine in sesiune)
acumulate;
. Coerenta logica in gandire.
. Capacitatea de a aplica
notiunile de specialitate invatate;
. Capacitatea de a identifica
strategii de marketing; Pregatirea raspunsurilor in grupuri
05 Semtnenlborr o Creatiyitatea; ) de ll.JCI‘u Qer.ltru 10 stuvdii de caz (se 50%
. Capaciatea de a lucra in realizeaza si evalueaza pe parcursul
echipa; semestrului)
. Capacitatea de a formula si

lua cele mai bune decizii pe baza
unor situatii date.

9.6 Standard minim de promovare

. cunoasterea notiunilor fundamentale predate;
. utilizarea si aplicarea corecta a conceptelor de specialitate.




10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?!
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Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
22.05.26 Prof.univ.dr. Smaranda Adina COSMA Prof.univ.dr. Smaranda Adina COSMA

Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament

27.05.26 Conf. dr. Marius BOTA

1 Selectati o singura etichetd, cea care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul

academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile la modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabild. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu

se aplicd nici o etichetd”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

