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Dezvoltare durabila in industria hoteliera

1. Date despre program

Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de Ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii / Calificarea

Management hotelier / Master

1.7. Forma de Invatamant

Invitamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei Dezvoltare durabila in industria hoteliera Codul disciplinei | IMR0041
2.2. Titularul activitatilor de curs CSIII dr. Ancuta Tenter

2.3. Titularul activitatilor de seminar | CS III dr. Ancuta Tenter

2.4. Anul de studiu 11 2.5. Semestrul 4 | 2.6. Tipul de evaluare Colocviu

2.7. Regimul disciplinei Optional 2.8. Tipul disciplinei Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 2 din care: 3.2. curs 1 3.3. seminar/ laborator/ proiect 1
3.4. Total ore din planul de invatamant 24 din care: 3.5. curs 12 3.6 seminar/laborator 12
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 30
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 29
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 8
3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitdti de autoinstruire (AI) 101

3.8. Total ore pe semestru 125

3.9. Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum -

4.2.de competente | -

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de clasa cu videoproiector si calculator

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Sala de clasa cu videoproiector si calculator




6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii

Competente profesionale

Codul .

. Competenta
competentei

c3 Diagnosticarea situatiilor complexe in vederea elaborarii de strategii/ programe de schimbare
organizationala specifice domeniului ospitalitatii si turismului.
Competente transversale

Codul o

. Competenta
competentei

CT1 Aplicarea normelor si valorilor eticii profesionale specifice domeniului ospitalitatii si turismului.

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii

Rezultatele invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si Intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic sKills)
RDS3. RDS3.
3. Studentul detine cunostinte aprofundate cu 3. Studentul are o capacitate avansata de
C3. CT1 privire la componentele micromediului si ale identificare si de analiza a posibilitatilor de
! macromediului de marketing, precum si la adaptare a afacerilor din domeniul HoReCa la

implicatiile acestora la nivelul afacerilor din elementele micromediului si ale macromediului de
domeniul HoReCa. marketing, utilizind tehnici si instrumente specifice.

7. Rezultatele invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Studentul explica principiile dezvoltarii durabile, cei trei piloni (economic, social si de mediu) si obiectivele
dezvoltarii durabile (ODD), cu aplicare in industria hoteliera.

2. Studentul descrie principalele probleme globale (schimbari climatice, resurse, energie, inegalitati) si relatia de
influentd reciproca dintre economie si mediul natural.

3. Studentul explica rolul responsabilitatii corporative in dezvoltarea durabila a afacerilor din industria ospitalitatii.

Abilitati academice specifice (Specific academic skills)

1. Studentul analizeaza contextul international si european al dezvoltarii durabile si implicatiile acestuia pentru
industria hoteliera.

2. Studentul evalueaza impactul activitatilor hoteliere asupra mediului si identifica solutii pentru o dezvoltare durabila.

3. Studentul aplica principii de responsabilitate corporativa si criterii de sustenabilitate in fundamentarea deciziilor in
industria ospitalitatii.




8. Continuturi

teme aplicative de rezolvat pe
parcursul semestrului

8.1 Curs Metode de predare - invitare Observatii
expunere interactiva, implicarea
Introducere in notiunile de mediu. studentilor prin discutarea unor
R . . o 1 curs
Importanta mediului la nivel mondial. teme aplicative de rezolvat pe
parcursul semestrului
. . expunere interactiva, implicarea
Contextul international /european al p . ractiva, imp
o e . . studentilor prin discutarea unor
dezvoltdrii durabile si perspectiva o 1 curs
Ax s ’ teme aplicative de rezolvat pe
Romaniei. .
parcursul semestrului
Pilonii pentru dezvoltare durabila si . IV .
L expunere interactiva, implicarea
obiective. . o
. NPT ..«... | studentilor prin discutarea unor
Eradicarea sardciei, asigurarea securitatii o 1 curs
, S i teme aplicative de rezolvat pe
alimentare, promovarea unei agriculturi \
. parcursul semestrului
sustenabile.
Asigurarea disponibilitatii si gestionarea
durabila a apei. ) VR
. VY . expunere interactiva, implicarea
Asigurarea unei vieti sdnatoase si . L
« s studentilor prin discutarea unor
promovarea bunastarii tuturor. o 1 curs
. . . teme aplicative de rezolvat pe
Educatie de calitate si promovarea .
s . parcursul semestrului
oportunitatilor de invatare.
Egalitate de gen.
. . . expunere interactiva, implicarea
Surse de energie, energii regenerabile. . L
; . . studentilor prin discutarea unor
Accesul la energie - sigur, durabil, L 1 curs
teme aplicative de rezolvat pe
modern. :
parcursul semestrului
Promovarea unei cresteri economice
sustinute. expunere interactiva, implicarea
Industrie, inovatie, infrastructura. studentilor prin discutarea unor 1 curs
Dezvoltarea oraselor si a asezarilor teme aplicative de rezolvat pe
umane - sigure, reziliente si durabile. parcursul semestrului
Inegalitati reduse.
. . . expunere interactiva, implicarea
Modele de consum si productie durabile. P . ractiva, imp
. o < studentilor prin discutarea unor
Agricultursg, silvicultura, transport, o 1 curs
turism teme aplicative de rezolvat pe
' parcursul semestrului
expunere interactiva, implicarea
Schimbari climatice si impactul lor studentilor prin discutarea unor 1 curs
asupra mediului si economiei. teme aplicative de rezolvat pe
parcursul semestrului
expunere interactiva, implicarea
Conservarea si utilizarea durabila a studentilor prin discutarea unor 1 curs
oceanelor, marilor si a resurselor marine. | teme aplicative de rezolvat pe
parcursul semestrului
. expunere interactiva, implicarea
Protejarea, restaurarea, promovarea . o
o . : studentilor prin discutarea unor
utilizarii durabile a ecosistemelor o 1 curs
teme aplicative de rezolvat pe
terestre. :
parcursul semestrului
i o expunere interactiva, implicarea
Responsabilitatea corporativa. puner activa, mp
. . r e studentilor prin discutarea unor
Capitalul social. Justitie si institutii T 1 curs
L teme aplicative de rezolvat pe
eficiente. .
parcursul semestrului
expunere interactiva, implicarea
: . studentilor prin discutarea unor
Sinteza. Recapitulare. g P 1 curs
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8.2 Seminar / laborator Metode de predare - invatare Observatii

Introducere in notiunile de mediu.

N . . Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
Importanta mediului la nivel mondial. P

Contextul international /european al
dezvoltarii durabile si perspectiva Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
Romaniei.

Pilonii pentru dezvoltare durabila si
obiective.

Eradicarea saraciei, asigurarea securitatii | Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
alimentare, promovarea unei agriculturi
sustenabile.

Asigurarea disponibilitatii si gestionarea
durabila a apei.

Asigurarea unei vieti sanatoase si
promovarea bunastarii tuturor. Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
Educatie de calitate si promovarea
oportunitatilor de fnvatare.
Egalitate de gen.

Surse de energie, energii regenerabile.
Accesul la energie - sigur, durabil, Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
modern.

Promovarea unei cresteri economice
sustinute.

Industrie, inovatie, infrastructura.
Dezvoltarea oraselor si a asezarilor
umane - sigure, reziliente si durabile.
Inegalitati reduse.

Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar

Modele de consum si productie durabile.
Agriculturs, silvicultura, transport, Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
turism.

Schimbari climatice si impactul lor

A . Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
asupra mediului si economiei.

Conservarea si utilizarea durabila a

o . . . Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
oceanelor, marilor si a resurselor marine.

Protejarea, restaurarea, promovarea
utilizarii durabile a ecosistemelor Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
terestre.




Responsabilitatea corporativa.

Capitalul social. Justitie si institutii Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
eficiente.

Sinteza. Recapitulare. Exemplificare, analiza, studii de caz 1 seminar
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9. Evaluare

e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de evaluare
desfagurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refacute in sesiunile de examinare.

e Pentru a putea cumula punctele obtinute pe parcursul semestrului, este necesara obtinerea notei minime 5 (cinci)
in cadrul examenului final (scris/oral).

9.3 Pondere din

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare i
nota finalad

Cunoasterea notiunilor teoretice
prezentate. Utilizarea corecta in Proiect final (in sesiune). 60%

94 Curs practica a teoriei.

Interesul pentru pregatirea
individual3, seriozitatea in abordarea
problemelor.

Teme pe parcurs (pe parcursul

0,
semestrului). 40%

9.5 Seminar/laborator

9.6 Standard minim de promovare

Cunoasterea notiunilor teoretice de baza prezentate. Utilizarea corecta in practica a teoriei In exercitii/studii de caz
simple.




10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?!

S,
— g @ Eticheta generala pentru Dezvoltare durabila
s
4
St SN D ATt S 9 Shevismrn
i i 1L &
e e .
10 e TN N R 16 e I 17 .
RESPONSABILE (e EFICIENTE EEALI\?M{A .
) @ A ¥ W aplica nici
(; m o .!: @ o etichetd
® e e . e . .
Data completarii: Semnatura titularului de curs Semnadtura titularului de seminar
22.05.26 CS Il dr. Ancuta Tenter CS Il dr. Ancuta Tenter
Data avizarii in departament: Semnatura directorului de departament
27.05.26 Conf. dr. Marius BOTA

1 Selectati o singura etichetd, cea care, In conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile la modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabilad. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu

se aplicd nici o etichetd”.



https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

