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1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI
Marketing antreprenorial
Anul universitar 2026-2027

1.1. Institutia de Invatamant superior

Universitatea Babes-Bolyai

1.2. Facultatea

Business

1.3. Departamentul

Servicii de Ospitalitate

1.4. Domeniul de studii

Administrarea Afacerilor

1.5. Ciclul de studii

Master

1.6. Programul de studii / Calificarea

Antreprenoriat si inovare/Master

1.7. Forma de Invatamant

Invitamant cu frecventi (IF)

2. Date despre disciplina

2.1. Denumirea disciplinei

Marketing antreprenorial

Codul disciplinei

IMR0088

2.2. Titularul activitatilor de curs

Prof.univ.dr. Smaranda Adina Cosma

2.3. Titularul activitatilor de seminar

C Prof.univ.dr. Smaranda Adina Cosma

2.4. Anul de studiu I

2.5. Semestrul | I

‘ 2.6. Tipul de evaluare

Examen

2.7. Regimul disciplinei

Obligatoriu

2.8. Tipul disciplinei

Disciplina de specializare (DS)

3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitdtilor didactice)

3.1. Numar de ore pe saptamana 4 din care: 3.2. curs 2 3.3. seminar/ laborator/ proiect 2
3.4. Total ore din planul de invatamant 56 din care: 3.5. curs | 28 3.6 seminar/laborator 28
Distributia fondului de timp pentru studiul individual (SI) si activitati de autoinstruire (AI) ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite (AI) 20
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 40
Pregdtire seminare/ laboratoare/ proiecte, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat (consiliere profesionala) 2
Examinari 2
Alte activitati 10

3.7. Total ore studiu individual (SI) si activitdti de autoinstruire (AI) 94
3.8. Total ore pe semestru 150
3.9. Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1. de curriculum Nu este cazul

4.2.de competente | Nu este cazul

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala dotata cu calculator si videoproiector.

« Studentii se vor prezenta la prelegeri si lucrarile practice cu
telefoanele mobile inchise.

¢ Studentii trebuie sa-si aduca contributia la desfasurarea cursului
prin scurte interventii sau intrebari concrete. De asemenea trebuie
sa parcurga materialele indicate de cadrul didactic.

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului

Sala dotata cu calculator si videoproiector.




Termenele de predare ale proiectelor vor @i anuntate de cadrul
didactic in primele 2 intilniri. Nu se accepta proiecte dupa termenul
stabilit. Utilizarea instrumentelor bazate pe inteligentad artificiala
(ex. ChatGPT, Copilot, Gemini, MidJourney etc.) pentru realizarea
proiectelor, temelor sau oricaror alte produse academice evaluate in
cadrul disciplinei NU este permisa.

Este obligatorie prezenta la 90% dintre orele de laborator.
Studentii care nu respecta aceasta cerinta nu se vor putea
prezenta la examen.

6.1. Competentele dobandite in urma absolvirii programului de studii

Competente profesionale

Codul

competentei Competenta
CP19 Analizeaza contextul unei organizatii
CP25 Elaboreaza strategiile societatii
CP26 Gestioneaza cunostintele in domeniul afacerilor
CP27 la decizii bazate pe date
CP28 Identifica indicatori-cheie de performanta
CP29 Identifica nevoi organizationale nedetectate
CP32 Interpreteaza informatiile comerciale
CP37 Realizeaza analize de date
CP38 Imbunititeste procesele de afaceri
CP41 la decizii comerciale strategice
CP42 Identifica furnizori
CP43 Monitorizeazacomportamentul consumatorilor
CP44 Recomanda imbunatatiri ale produselor
CP45 Se mentine la curent cu inovatiile din diverse domenii comerciale
Competente transversale
it . Competenta
competentei
CT1 [a initiativa
CT3 Isi asuma responsabilitatea
CTé6 Gandeste analitic
CT7 Munceste in echipa
CT8 Gandeste critic

6.2. Rezultatele invatarii specifice programului de studii

Rezultatele Invatarii vizate prin disciplina

Codul Cunostinte si intelegere Abilitati academice specifice
competentei (Knowledge and understanding) (Specific academic skills)
CP19
CP25-29
Egg? Studentul/absolventul explica conceptele, strategiile f;gg)e;;léle/ iz:gg;:;lgeapgig z: zgzl;ezeﬁz(?e
CP38 si instrumentele de marketing, vanzari si cercetare de marketing pentru ozitigna{re)a rodugelor i
piata. Interpreteaza comportamentul consumatorului (eing p poziy ap 7
CP41-45 «i dinamica pietei serviciilor. Elaboreaza strategii de produs si
CT1 K piezel. vanzari bazate pe date si nevoile clientilor.
CT3
CT6-8

7. Rezultatele Invatarii specifice disciplinei

Cunostinte si intelegere (Knowledge and understanding)

1. Studentul/Absolventul explica principiile marketingului antreprenorial si relatia acestuia cu initiativele
antreprenoriale.




2. Studentul /Absolventul descrie ecosistemul antreprenorial, procesul decizional al clientului si mecanismele de creare

a valorii.

3. Studentul/Absolventul diferentiaza strategiile de segmentare, tintire, diferentiere, pozitionare si branding.

4. Studentul/Absolventul explica strategiile mixului de marketing si procesele de evaluare si control.

Abilititi academice specifice (Specific academic skills)

1. Studentul /Absolventul analizeaza procesul decizional al clientului, structura DMU si dimensiunea pietei.

2. Studentul /Absolventul selecteaza piata-tinta si elaboreaza profilul clientului potential.

3. Studentul/Absolventul formuleaza propunerea de valoare si strategiile de pozitionare si diferentiere.

4. Studentul/Absolventul proiecteaza si evalueaza mixul de marketing al unei initiative antreprenoriale.

8. Continuturi

8.1 Curs

Metode de predare - invitare

Observatii

Ce este marketingul antreprenorial?
Implicatiile antreprenoriatului asupra

Prelegere interactiva, utilizarea

functiei de marketing. Implicatiile materialelor multimedia, 2 curs
functiei de marketing asupra initiativelor | exemplificarea
antreprenoriale
Ecosistemul de marketing antreprenorial Prelegere 1nteract.1va, u.tlhzarea
C lorii 3 text ant Al materialelor multimedia, 1 curs
rearea valorii in context antreprenoria exemplificarea
Procesul decizional al clientului (etape, . e e
. , . Prelegere interactiva, utilizarea
determinarea Customer’s Decision- . . .
. . . s materialelor multimedia, 1 curs
Making Unit - DMU, calcularea marimii o
o exemplificarea
pietei totale)
Strategii de segmentare a pietei
Strategii de alegere a pietei tinta
(identificarea marimii pietei tint3,
crearea profilului clientului potential) Prelegere interactiva, utilizarea
Crearea propunerii de valoare In context materialelor multimedia, 4 curs
antreprenorial exemplificarea
Strategii de diferentere
Strategii de pozitionare
Strategii de brand
Strategii de produs (nivelurile ofertei,
CVP, strategii)
Strategii de pret Prelegere interactiva, utilizarea
Strategii de distributie materialelor multimedia, 5 curs
Strategii de promovare exemplificarea
Strategii legate de mixul extins de
marketing
. e Prelegere interactiva, utilizarea
Evaluarea si controlul activitatii de . : .
materialelor multimedia, 1 curs

marketing

exemplificarea
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8.2 Seminar / laborator Metode de predare - invitare Observatii
Laborator organizatoric. Prezentarea Prezentare orala, multimedia .
R . . e 1 seminar
disciplinei si a cerintelor pentru studenti. | exemplificare
Ecosistemul de marketing antreprenorial Studii de caz, Aplicatii 1 seminar
Procesul decizional al clientului Studii de caz, Aplicatii 1 seminar

Strategii de segmentare a pietei. Strategii | Studii de caz, Aplicatii
de alegere a pietei tinta

Crearea propunerii de valoare in context
antreprenorial 1 seminar
Strategii de diferentere
Strategii de pozitionare
Strategii de brand

Strategii de produs. Strategii de pret. Studii de caz, Aplicatii
Strategii de distributie. Strategii de

promovare. Strategii legate de mixul 2 seminare
extins de marketing
Evaluarea si controlul activitatii de Studii de caz, Aplicatii .
. 1 seminar
marketing
Bibliografie
1. Aulet, B, Disciplined Entrepreneurship: 24 Steps to a Successful Startup, Expanded & Updated. John Wiley &

Sons, 2024.

2. Cacciolatti, L., Lee, S.H., Entrepreneurial Marketing for SMEs, Palgrave Macmillan, 2015.

3. Crane, FG., Marketing for Entrepreneurs: Concepts and Applications for New Ventures, 3rd Edition, SAGE
Publications, Inc, 2021.

4. Goldstein, B, Entrepreneurial Marketing: A Blueprint for Customer Engagement, SAGE Publications, Inc, 2020.

5. Kotler, P, Kartajaya, H., Huan, H.D., Mussry, ., Entrepreneurial marketing: beyond professionalism to creativity,
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6. Lodish, L., Morgan, H., Archambeau, S., Babin, ]., Marketing that Works: How Entrepreneurial Marketing Can Add
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Group LLC, 2020.

9. Evaluare

e Modul de evaluare se mentine si pentru examenele din sesiunea de restante. Componentele procesului de evaluare
desfasurate pe parcursul semestrului nu pot fi recuperate/refacute in sesiunile de examinare.

e Pentru a putea cumula punctele obginute pe parcursul semestrului, este necesara obginerea notei minime 5 (cinci)
in cadrul examenului final (scris/oral).

Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare

9.3 Pondere din
nota finala

9.4 Curs

o Intelegerea si insusirea
conceptelor de specialitate;

e Corectitudinea utilizarii
cunostintelor de specialitate
acumulate;

Examen oral (prezentarea
proiectului)

Predarea si prezentarea proiectului
de echipa Business Model Canvas

60%




Coerenta logica in gandire.

9.5 Seminar/laborator

Capacitatea de a utiliza corect
notiunile de specialitate invatate;
Interesul pentru pregatirea
individuala, seriozitatea in
abordarea problemelor;
Creativitatea;

Capaciatea de a lucra in echipa;

Participare activa la intalnirile de
pe parcurs - rezolvare teme de
reflectie, interventii pe parcurs,
quiz-uri etc.

40%

e Capacitatea de a formula si lua
cele mai bune decizii de
marketing pe baza unor situatii
date.

9.6 Standard minim de promovare

. cunoasterea notiunilor fundamentale predate;
. utilizarea si aplicarea corecta a conceptelor de specialitate.

10. Etichete ODD (Obiective de Dezvoltare Durabila / Sustainable Development Goals)?!
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Data completirii: Semnatura titularului de curs Semnaitura titularului de seminar

22.05.26 Prof.univ.dr. Smaranda Adina Cosma Prof.univ.dr. Smaranda Adina Cosma
Semnatura directorului de departament

Conf. dr. Marius BOTA

Data avizarii in departament:
27.05.26

1 Selectati o singura etichetd, cea care, in conformitate cu Procedura de aplicare a etichetelor ODD in procesul
academic, se potriveste cel mai bine disciplinei. Daca disciplina trateaza tema dezvoltarii durabile la modul general
(de ex. prin prezentarea/introducerea cadrului general al dezvoltarii durabile etc.) atunci se poate aloca eticheta
generald de Dezvoltare Durabild. Daca niciuna dintre etichete nu descrie disciplina, selectati ultima optiune: ,Nu
se aplicd nici o etichetd”.


https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/
https://green.ubbcluj.ro/procedura-de-aplicare-a-etichetelor-odd/

